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1. महÂ वपूणª बोली िववरण 

1. बोली/िनिवदा/आरएफपी दÖतावेजŌ को उपलÊध कराने 
कì ितिथ 03-10-2026 

2. बोली दÖतावेज ÿाĮ करने कì अंितम ितिथ एवं समय  
13-10-2026, शाम 06:00 बजे 

3. वािणिºयक बोली खोलने कì ितिथ एवं समय  
14-10-2026 को कायाªलय समय के दौरान 

4. बोली खोलने का Öथान राÕůीय आवास ब§क. ÿधान कायाªलय, कोर 5ए, तीसरी से 
पांचवé मंिजल, इिंडया हैिबटेट स¤टर, लोधी रोड – 110003 

नोट:- 
 उपरोĉ कायªøम म¤ पåरवतªन हो सकता ह।ै िकसी भी पåरवतªन कì सचूना केवल नािमत संपकª  किमªयŌ से ई-मेल के माÅयम से 

या राÕůीय आवास ब§क कì वेबसाइट पर ÿकाशन के माÅयम से ÿदान कì जाएगी। 
 इस आरएफपी के साथ दÖतावेजी सबूतŌ/कंपनी åरकॉडª के माÅयम से ÿÖतुत सभी डेटा/सचूना कì åरपोटª कì जानी चािहए और 

इसे इस आरएफपी के ÿकाशन कì ितिथ के अनुसार माना जाएगा। 
 बोलीदाता Ĭारा िनिवदा आवेदन एक सीलबंद िलफाफे म¤ “फोर¤िसक ऑिडट के िलए वािणिºयक कोटेशन” अंिकत 

करके ÿÖतुत िकया जाना चािहए तथा इसे िनधाªåरत समय-सीमा के भीतर राÕůीय आवास ब§क (रा.आ.ब§क) को नीचे िदए गए 
पते पर ÿाĮ हो जाना चािहए: 

 
महाÿबंधक  

पयªव±ेण िवभाग  
राÕůीय आवास ब§क,  

िदÐली ÿधान कायाªलय  
कोर 5ए, 5वé मिंजल,  
इंिडया हिैबटेट स¤टर,  

लोधी रोड, नई िदÐली – 110003
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2. राÕůीय आवास ब§क 

राÕůीय आवास ब§क (रा.आ.ब§क), राÕůीय आवास ब§क अिधिनयम, 1987 ("अिधिनयम") के तहत Öथािपत, भारत सरकार के 
तहत एक सािंविधक िनकाय ह।ै   

 
 क.   राÕůीय आवास ब§क कì Öथापना अÆय बातŌ के साथ-साथ िनÌनिलिखत उĥेÔयŌ को ÿाĮ करने हतेु कì गई ह:ै- 

 आबादी के सभी वगŎ कì जłरत को परूा करने और कुल िमलाकर िव°ीय ÿणाली के साथ आवास िव° ÿणाली को 
एकìकृत करने हतेु ठोस, बहेतर, Óयवहायª और लागत ÿभावी आवास िव° ÿणाली को बढ़ावा दनेा। 

 िविवध ±ýेŌ और िविभÆन आय वगŎ को पयाªĮ तौर पर सहायता ÿदान करने हतेु समिपªत आवास िव° संÖथानŌ के एक तýं 
को बढ़ावा देना। 

 इस ±ेý के िलए ससंाधनŌ को बढ़ाना और आवास हतेु इÆह¤ उपलÊध कराना। 
 आवास ऋण को अिधक िकफायती बनाना। 
 अिधिनयम के तहत ÿाĮ पयªव±ेी ÿािधकरण के आधार पर आवास िव° कंपिनयŌ कì गितिविधयŌ कì िनगरानी करना। 
 आवास हतेु भवन िनमाªण योµय भिूम कì आपिूतª के िवÖतार को ÿोÂसािहत करना और दशे म¤ आवासीय Öटॉक को बढ़ाना। 
 आवास हतेु सेिवत भिूम कì सिुवधाÿदता और आपिूतªकताª के तौर पर उभरने हतेु सावªजिनक एज¤िसयŌ को ÿोÂसािहत करना। 

 
ख.  राÕůीय आवास ब§क का ÿधान कायाªलय नई िदÐली म¤ िÖथत है तथा इसके ±ेýीय कायाªलय अहमदाबाद, ब¤गलŁु, भोपाल, 

भवुनेĵर, चंडीगढ़, चÆेनई, िदÐली, गवुाहाटी, हदैराबाद, जयपरु, कोलकाता, लखनऊ, मुंबई, पटना, रायपरु, रांची और 
ितŁवनंतपरुम म¤ िÖथत ह§। 

3. कायª ±ेý- 
लेखा परी±ा फमª से अपे±ा कì जाती ह ैिक वह िनÌनिलिखत िबंदओु ं(जो केवल उदाहरणाथª ह§, संपूणª नहé) को Åयान म¤ रखे: 

 
i) रा.आ.ब§क के अिधकाåरयŌ के साथ िशकायतŌ और अÆय पहलुओ ंको समझना। 

 
ii) कंपनी कì िविभÆन ÿिøयाओ ं और लेखा ÿणाली म¤ डेटा ÿबंधन को समझने के िलए कंपनी के शीषª ÿबंधन, ÿमुख 

ÿबंधकìय ÓयिĉयŌ और टीम के अÆय सदÖयŌ के साथ ÿारंिभक चचाª करना। 
iii) कंपनी कì ऋण उÂपि° ÿणाली और लेखांकन/ऋण ÿबंधन ÿणािलयŌ कì जांच करना, िजसम¤ जहां भी उपलÊध हŌ, 

उपयोगकताª अिभगम िनयंýण, मेकर-चेकर िनयंýण, िसÖटम Ĭारा तैयार ऑिडट ůेल और लॉग शािमल हŌ। इसके अंतगªत 

ऋण खातŌ, úाहक संबंधी जानकारी, चुकौती ÿिविĶयŌ, अनजªक आिÖतयŌ (एनपीए) के वगêकरण और लेखांकन 

ÿिविĶयŌ के सृजन, संशोधन, िवलोपन, िपछली तारीख से ÿिविĶ करने या उनम¤ बदलाव करने कì जांच करना तथा 

असामाÆय उपयोगकताª गितिविधयŌ या िसÖटम म¤ िकए गए िनयंýण संबंधी बदलावŌ कì पहचान करना। 
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iv) कंपनी Ĭारा िविनयामक िववरिणयŌ और अÆय ÿÖतुितयŌ म¤ दी गई महÂवपूणª जानकारी कì सटीकता और पूणªता का 

Öवतंý łप से सÂयापन करना। 

v) यह जांच करना िक ऋणदाताओ ंको सŏपे गए/िचिĹत िकए गए ऋण खातŌ का सही वगêकरण िकया गया था या नहé 
तथा ³या िकसी ऋणदाता के सम± एनपीए/दबावúÖत खातŌ को मानक आिÖतयŌ के łप म¤ दशाªया गया था। 

vi) ऐसे सभी मामलŌ कì पहचान करना, िजनम¤ एक ही ऋण खात,े उधारकताª, अंतिनªिहत ÿितभिूत या ÿाÈय रािश को एक से 
अिधक ऋणदाताओ ंके सम± िचिĹत, सŏपा, िगरवी रखा गया या िकसी अÆय łप म¤ दशाªया गया हो। इसके अितåरĉ, 
ऐसे फजê ऋण खातŌ कì पहचान करना, िजÆह¤ ऋणदाताओ ंको सŏपा गया/िचिĹत िकया गया था। 

vii) रा.आ.ब§क को िचिĹत िकए गए उन सभी ऋण खातŌ कì पहचान/सÂयापन करना, िजÆह¤ रा.आ.ब§क से पुनिवª° ÿाĮ करने 
के िलए ÿितभिूत के łप म¤ ÿदान िकया गया था। 

viii) लेखा बिहयŌ म¤ दशाªए गए फजê, िदखावटी, गैर-वाÖतिवक या अÿमािणत ऋण खातŌ कì पहचान करना और उनकì 
जांच करना। इसम¤ उधारकताªओ ं के अिÖतÂव, केवाईसी, ऋण Öवीकृित, ऋण संिवतरण, ब§क खाते के िववरण, ऋण 
दÖतावेजीकरण,चुकौती के åरकॉडª और िनिधयŌ के अंितम उपयोग का सÂयापन करना तथा ऐसे खातŌ के सृजन और 
उनके बाद के लेखांकन संबंधी Óयवहार का पता लगाना शािमल है। 

ix) úाहकŌ के उन ऋण खातŌ कì भौितक ऋण फाइलŌ (ऋण दÖतावेजŌ/संपि° दÖतावेजŌ/Ö वÂ व िवलेखŌ, केवाईसी, ब§क 
िववरण आिद) का सÂयापन करना, िजनम¤ िटÈपिणयŌ म¤ उिÐलिखत गलत ईएमआई संúह ÿिविĶयां कì गई थé। 

x) 31 माचª, 2025 और 31 माचª, 2026 कì िÖथित के अनुसार तथा संबंिधत पूवªवतê अविधयŌ के िलए कंपनी कì ऋण-
वार एनपीए िÖथित का Öवतंý łप से िनधाªरण करना। इसम¤ डीपीडी, अितदेय रािशयŌ, चुकौती इितहास, 
पुनगªठन/पुनिनªधाªरण, नकद/अÆय संúह, åरवसªल और बाद म¤ हòई वसूली कì समी±ा करना तथा ऐसे मामलŌ कì पहचान 
करना शािमल ह,ै िजनम¤ दबावúÖत/एनपीए खातŌ को मानक खातŌ के łप म¤ बनाए रखा गया या åरपोटª िकया गया था। 

xi) रा.आ.ब§क के अिधकाåरयŌ और लेखा परी±ा फमª के बीच समय-समय पर होने वाली बैठकŌ के आधार पर चचाª िकए 
जाने वाले/िनधाªåरत कì जाने वालé अÆय िबंदु/िटÈपिणया।ं 

 
4. बोलीदाताओ ंको िनद¥श 

4.1. सामाÆ य:- 
 

बोली के साथ ÿÖतुत िकए जाने वाले संिवदा-पूवª सÂयिनķा समझौते के अितåरĉ, संिवदाÂमक करार के िनÕपादन तक 
बोलीदाताओ ंएवं रा.आ.ब§क म¤ से िकसी के भी बीच कोई बाÅयकारी िविधक संबंध नहé हŌगे। बोिलयŌ के मूÐयांकन एवं उनको 
अंितम łप दनेे के एवं सफल बोलीदाता कì पहचान के पĲात सÂयिनķा समझौता सफल बोलीदाता Ĭारा िनिĲत समझौते के 
भाग हेतु होगा। अÆय बोलीदाताओ ं के िलए, संिवदा-पूवª सÂयिनķा समझौता ÿÖतुत बोली के संबंध म¤ किथत संिवदा-पूवª 
सÂयिनķा समझौते के उÐलंघन म¤ बोलीदाता Ĭारा िकए गए िकसी कायª/चकू हतेु उन पर बाÅय होगा।  
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 ÿÂयेक बोलीदाता को इस आरएफपी के जवाब म¤ अपनी बोली जमा करते ही यह सिुनिĲत करना ह ैिक उसने आरएफपी और 

अÖवीकरण कì शत¦ Öवीकार कì ह§। 
 

 बोलीदाताओ ंसे अपेि±त ह ै िक वे इस आरएफपी से संबंिधत सभी पýाचार सीधे िनÌनिलिखत नािमत संपकª  ÓयिĉयŌ को 
भेज¤: 

 
 

संपकª  Ó यिĉ 
1. ®ी राहòल कुमार, ±ेýीय ÿबधंक – 011-3918-7166 (Rahul.kumar@nhb.org.in) 
2. ®ी साकेत िम®ा, उप ÿबंधक – 011-3918-7390 (saket.mishra@nhb.org.in) 

 
 राÕůीय आवास ब§क आरएफपी/िनिवदा बंद होने के पĲात अपने पणूª िववेक पर िकसी भी बोलीदाता/बोलीदाताओ ं स े

अितåरĉ सचूना अथवा सामúी कì मांग कर सकता ह ैएवं बोलीदाता के ÿÂय°ुर के तौर पर ऐसी सभी सूचना एवं सामúी 
उपलÊध कराई जानी अÂयंत आवÔयक होगी। 

 
 बोलीदाताओ ंको यह सिुनिĲत करने के िलए अपने संपकª  Óयिĉ, टेलीफोन, फै³स, ई-मेल और पणूª पते का िववरण ÿदान 

करना चािहए, तािक आरएफपी से संबंिधत उ°र शीŅता से उन तक पहòचँाए जा सक¤ । 
 

 ÿĳ/ÖपĶीकरण, यिद कोई हŌ, तो सोमवार से शøुवार सबुह 10.30 बजे से शाम 5.30 बजे के बीच (सावªजिनक अवकाशŌ को 
छोड़कर) बोिलयां जमा करने कì समय-सीमा से पवूª ऊपर िदए गए संपकª  Óयिĉ से संपकª  कर सकते ह§। 

 
 बोलीदाता को बोली खोलने कì तारीख और/या अनबुंध पर हÖता±र करने कì तारीख को िव° मंýालय के िव°ीय 

सेवा िवभाग/Óयय िवभाग या राÕůीय आवास ब§क Ĭारा बोली ÿिøया म¤ भाग लेने से ÊलैकिलÖट/ÿितबंिधत नहé िकया 
गया होना चािहए। 

 
 राÕůीय आवास ब§क सभी चयिनत बोलीदाताओ ंको अपने आरएफपी के पåरणाम के बारे म¤ िलिखत łप म¤ या मेल Ĭारा या 

अपनी वेबसाइट पर ÿकािशत कर सिूचत करेगा। राÕůीय आवास ब§क िकसी भी Öवीकृित या अÖवीकृित हतेु कोई कारण ÿदान 
करने के िलए बाÅय नहé ह।ै 

 
4.2. िवलोपन या पåरवतªन 

िवलोपन या पåरवतªन वाले ÿÖतावŌ पर िवचार नहé िकया जा सकता ह।ै रा.आ. ब§क के िववेकािधकार पर िकसी भी अंतरालेखन, 
िवलोपन या ऊपरी लेखन पर िवचार िकया जा सकता ह,ै केवल तभी यिद वह बोिलयŌ पर हÖता±र करने वाले Óयिĉ Ĭारा 
आīा±åरत हो। तथािप, वािणिºयक बोली म¤ िकसी भी िÖथित म¤ कोई भी अंतरालेखन, िवलोपन या ऊपरी लेखन Öवीकार नहé 
िकए जाएंगे। ÿÖताव म¤ हाथ से िलखी हòई सामúी, सधुार या बदलाव नहé होना चािहए। तकनीकì िववरण पूरी तरह से भरा होना 
चािहए। ÿÖतािवत उÂपाद कì सही तकनीकì जानकारी भरी होनी चािहए। “ठीक”, “Öवीकृत”, “नोट िकया” जैसा िक 
āोशर/िनयमावली म¤ िदया गया ह,ै इन शÊदŌ का ÿयोग करके जानकारी भरना Öवीकायª नहé ह।ै हालांिक, रा.आ. ब§क इन िदशा-
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िनद¥शŌ का पालन न करन ेवाले ÿÖतावŌ को अÖवीकार करेगा। रा.आ. ब§क अपने िववेकािधकार पर, ÿÖताव म¤ कोई भी मामलूी 
गैर-अनुłपता या िकसी भी मामलूी अिनयिमतता म¤ छूट कर सकता ह।ै यह सभी बोलीदाताओ ंपर बाÅयकारी होगा तथा रा.आ. 
ब§क इस तरह कì छूट के िलए अिधकार सरुि±त रखता ह।ै 

 
4.3. बोली/िनिवदा/आरएफपी दÖतावेज़ म¤ संशोधन 

 बोली ÿÖततु करने कì समय-सीमा से पवूª िकसी भी समय रा.आ. ब§क, िकसी भी कारण, संशोधन या शिुĦपý Ĭारा 
बोली/िनिवदा/आरएफपी दÖतावेज़ म¤ सधुार कर सकता ह।ै 

 संशोधन राÕůीय आवास ब§क कì वेबसाइट www.nhb.org.in पर पोÖट िकया जाएगा। 
 सभी बोलीदाताओ ंको सिुनिĲत करना चािहए िक उनके Ĭारा बोली ÿÖतुत करन ेसे पहल ेआरएफपी म¤ संशोधन/वधªन (यिद कोई ह)ै 

पर िवचार िकया गया ह।ै बोलीदाता Ĭारा कोई भी चूक िकए जाने के मामल ेम¤ रा.आ. ब§क कì कोई िजÌमेदारी नहé होगी। 
 रा.आ. ब§क अपने िववेकानुसार बोली ÿÖतुत करन ेकì समय-सीमा को आगे बढ़ा सकता ह।ै 
 रा.आ. ब§क िकसी भी सिंवदाहीनता के िलए िजÌमेदार नहé होगा। इसके अलावा रा.आ. ब§क िबना कोई कारण बताए िकसी भी 

िÖथित म¤ िनिवदा को रĥ करने या िनिवदा ÿिøया को छोड़ने का अिधकार सरुि±त रखता ह।ै 

4.4. बोली कì भाषा 
 

बोलीदाताओ ंĬारा तैयार बोली के अलावा बोलीदाता एवं ब§क के बीच बोली से संबंिधत आदान-ÿदान िकए जाने वाले सभी 
पýाचार एवं दÖतावेज़ एवं समिथªत दÖतावेज़ व मिुþत सामúी अंúेज़ी या िहदंी म¤ िलिखत हŌगे। 

 
4.5. Öथान/माýा म¤ संशोधन का अिधकार: 

राÕůीय आवास ब§क के पास िनिवदा म¤ िनधाªåरत ÿÖतािवत Öथल/ÖथलŌ को सशंोिधत करने का अिधकार ह।ै राÕůीय आवास ब§क 
के पास समय-समय पर िनिवदा म¤ िनधाªåरत सचूी से एक या एक स ेअिधक Öथल/ÖथलŌ को जोड़ने/हटाने का भी अिधकार सरुि±त 
ह।ै 

 
4.6. बोली म¤ शािमल दÖतावेज़ (यिद कोई हŌ, कृपया ÿाłपŌ म¤ अलग से िनधाªåरत िनद¥शŌ का पालन कर¤) 

1. अनुलµनक I म¤ िनधाªåरत ÿाłप म¤ बोलीदाता कì जानकारी। 
2. अनुलµनक II म¤ िनधाªåरत ÿाłप म¤ अनपुालन िववरण घोषणा। 
3. अनुलµनक III के अनुसार वािणिºयक बोली का कवåरंग पý। 
4. अनुलµनक IV के अनुसार वािणिºयक बोली का ÿाłप। 
5. अनुलµनक V के अनुसार ईसीएस अिधदेश। 
6. अनुलµनक VI के अनुसार अनुबंध-पवूª सÂयिनķा समझौता। 
7. अनुलµनक VII के अनुसार सेवा Öतर समझौता। 
8. अनुलµनक VIII के अनुसार गोपनीयता-सह-गैर-ÿकटीकरण समझौता। 

नोट:  रािश के िबना बोिलयाँ तुरंत खाåरज कर दी जाएगंी। 
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4.7. बोली कì मुþा 

 
बोिलयाँ केवल भारतीय Łपये म¤ उĦतृ कì जाएँगी। भारतीय Łपये के अितåरĉ अÆ य मþुाओ ंपर िवचार नहé िकया जाएगा। 

 
4.8. बोिलयŌ कì वैधता कì अविध 

 बोलीदाताओ ंĬारा ÿÖतािवत कìमत¤ और अÆय शत¦ राÕůीय आवास ब§क Ĭारा Öवीकृित के िलए वािणिºयक बोली खोलने 
कì तारीख से 12 महीने कì अविध के िलए वैध होनी चािहए। 

 
 असाधारण पåरिÖथितयŌ म¤ ब§क बोलीदाताओ ंसे वैधता कì अविध बढ़ाने के िलए सहमित कì मागं कर सकता ह।ै उसके 

िलए अनुरोध और ÿितिøया िलिखत म¤ होगी। दी गई बोली ÿितभिूत घोषणा/ईएमडी को भी बढ़ाया जाएगा। 
 

4.9. बोिलयां ÿÖतुत करने कì अंितम ितिथ 
 रा.आ. ब§क, अपने िववेकानुसार, रा.आ. ब§क कì वेबसाइट पर सिूचत करते हòए बोली दÖतावेजŌ को संशोिधत करके 

बोिलयां ÿÖतुत करने कì अंितम ितिथ को आगे बढ़ा सकता ह।ै उस िÖथित म¤, रा.आ. ब§क और बोलीदाता के सभी 
अिधकार और उ°रदाियÂव बढ़ी हòई अंितम तारीख तक पवूªवत रह¤गे। 

 
4.10. देर से ÿाĮ बोिलयां 

 
रा.आ. ब§क Ĭारा िनधाªåरत बोिलयां ÿÖतुत करने कì समय-सीमा के बाद रा.आ. ब§क Ĭारा ÿाĮ िकसी भी बोली को अÖवीकार कर 
िदया जाएगा और बोलीदाता को िबना खोले वापस कर िदया जाएगा। 

 
4.11. रा.आ. ब§क Ĭारा बोिलयां खोला जाना 

 िनधाªåरत ितिथ और समय पर, बोिलयां रा.आ. ब§क सिमित Ĭारा खोली जाएंगी। 
 

बोली खोलने का Öथान: राÕ ůीय आवास ब§क, ÿधान कायाªलय, नई िदÐ ली 
 िनधाªåरत ितिथ और समय पर, बोिलयां रा.आ. ब§क सिमित Ĭारा खोली जाएंगी। 

 
वािणिºयक बोिलयŌ के खलुने का Öथान: 

राÕůीय आवास ब§क,  
िदÐली ÿधान कायाªलय  

कोर 5ए, तीसरी स ेपाचंवé मंिजल,  
इंिडया हिैबटेट स¤टर,  

लोधी रोड, नई िदÐली – 110003 

 
 बोली को वचुªअल माÅयम से भी खोला जा सकता ह।ै 
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4.12. ÿारंिभक जांच 

 
 रा.आ. ब§क यह दखेने के िलए बोिलयŌ कì जांच करेगा िक ³या वे पूरी ह§, दÖतावेज़Ō पर सही ÿकार हÖता±र िकए गए ह§; 

सहायक कागजात/दÖतावेज़ संलµन िकए गए ह§ एवं बोिलयां हर ÿकार से ठीक ह§ आिद। 
 

 रा.आ.ब§क, अपने िववेकानुसार, बोली म¤ िकसी भी मामूली कमी, गैर-अनुłपता या अिनयिमतता म¤ छूट द े सकता ह ै जो 
भौितक िवचलन का गठन नहé करती ह,ै बशत¥ ऐसी छूट िकसी भी बोलीदाता कì सापे± र§िकंग को ÿभािवत या प±पात नहé 
करती ह।ै 

 
 बोली दÖतावेज़Ō के मÐूयांकन के िलए रा.आ.ब§क का िनणªय अंितम है। 

 
4.13. ÿÖताव का ÖवािमÂव 

 
बोलीदाता Ĭारा ÿÖतुत ÿÖताव और संलµन दÖतावेज़ तब तक रा.आ. ब§क कì संपि° हŌगे जब तक िक रा.आ. ब§क बोलीदाता का 
वह अनुरोध िलिखत म¤ Öवीकार नहé कर लेता िक ÿÖताव तथा दÖतावेज़ लौटा िदए जाएंगे या नĶ कर िदए जाएंगे। 

 
4.14. बोलीदाताओ ंको िनद¥श 

 
बोलीदाता रा.आ.ब§क Ĭारा समिपªत कायª को रा.आ.ब§क कì पवूª िलिखत सहमित के िबना िकसी ततृीय प± को आउटसोसª नहé 
करेगा और रा.आ.ब§क Ĭारा पंजीकृत सभी िशकायतŌ को केवल अपनी सेवा/समथªन अवसंरचना के माÅयम से ही िनपटाएगा। 

 
4.15. मÐूय संरचना और िभÆनता 

 वािणिºयक ÿÖताव िनिĲत मÐूय के आधार पर होगा। अनुबंध कì अविध के दौरान सŏपे गए िकसी भी कायª के िलए करŌ 
(वतªमान और भिवÕय) को छोड़कर परामशª शÐुक स े संबंिधत मÐूय म¤ िकसी भी ÿकार के बदलाव पर िवचार नहé िकया 
जाएगा। 

 केवल जीएसटी का भगुतान वैधािनक संशोधन के अनुसार वाÖतिवक आधार पर िकया जाएगा। 

 कायª सŏपे जाने कì कायाªÆवयन ितिथ, अवाडª पý कì Öवीकृित कì ितिथ (ÿारंभ ितिथ) या राÕůीय आवास ब§क Ĭारा िनधाªåरत 
कोई अÆय ितिथ होगी। यिद लाग ूहो, तो इसी ितिथ को सहायता सवेाओ ंआिद के नवीनीकरण के िलए भी माÆय माना जाएगा। 

 
4.16. सहायक सेवाओ ंकì समय पर उपलÊधता 

चयिनत बोलीदाता के पास इस अनुबंध के तहत सभी आवÔयक सहायता ÿदान करने के िलए उिचत और पयाªĮ सहायता 
ÓयवÖथा होनी चािहए। 
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4.17. बोली मूÐ यांकन 

4.17.1 Æ यूनतम पाýता मानदंड 
िनÌनिलिखत मानदडंŌ को पूरा करने वाली लेखा परी±ा फम¦ बोली लगाने के िलए पाý हŌगी: 

 

i) लेखा परी±ा फमª का फॉर¤िसक लेखा परी±ा करने के िलए भारतीय ÿितभिूत और िविनमय बोडª (सेबी) के साथ पैनल म¤ 
सचूीबĦ होना अिनवायª ह;ै 

ii) लेखा परी±ा फमª का ÿधान कायाªलय िदÐली एनसीआर म¤ िÖथत होना चािहए। 
'Æयनूतम पाýता मानदडंŌ' का अनुपालन न करने वाले ÿÖतावŌ को अÖवीकार िकया जा सकता ह ैऔर उन पर आगे के मÐूयांकन 
के िलए िवचार नहé िकया जाएगा। 
उपयुªĉ पाýता मानदंडŌ को पूरा करने वाली लेखा परी±ा फमŎ का मूÐयांकन उनके Ĭारा ÿÖतुत वािणिºयक कोटेशन के 
आधार पर िकया जाएगा। इसके अितåरĉ, सबसे कम पेशेवर शुÐक (एल1) उĦृत करने वाली लेखा परी±ा फमª को ब§क 
Ĭारा फॉर¤िसक लेखा परी±ा करने के िलए चयिनत िकया जाएगा। 

 
4.18. बोली लगाने वाली कंपिनयŌ के िलए िनयम एवं शत¦ 

 
बोली लगाने वाली कंपिनयŌ को बोली हेतु अपनी Öवयं के िनबंधन व शत¦ लगाना आवÔयक नहé ह।ै यिद ऐसी िनबंधन व शत¦ 
ÿÖतुत कì जाती ह§ तो उसे उनकì बोिलयŌ के िहÖसे के तौर पर नहé माना जाएगा। 

 
4.19. राÕůीय आवास ब§क से संपकª  करना अथवा बाहरी ÿभाव डालना 

 
बोलीदाताओ ंको वािणिºयक बोली ÿÖतुत करने के समय से लेकर अनुबंध ÿदान िकए जाने के समय तक इस बोली से संबंिधत 
िकसी मामले पर राÕůीय आवास ब§क अथवा इसके सलाहकारŌ से संपकª  करना िनिषĦ है। बोलीदाताओ ंĬारा बोली मÐूयांकन 
ÿिøया अथवा अनुबंध ÿदान करने के िनणªय को ÿभािवत करन ेवाले कोई ÿयास करने पर बोली अÖवीकार कर दी जाएगी। 

 
4.20. ÿितबंिधत अथवा सूची से बाहर िकए गए बोलीदाता 

 
बोलीदाता को यह घोषणा पý देना होगा िक वे िकसी सरकार, अधª सरकारी एज¤िसयŌ, सावªजिनक ±ेý के उपøमŌ अथवा 
सावªजिनक ±ेý के ब§कŌ एव ंइसकì सहायक कंपिनयŌ Ĭारा ÿितबंिधत अथवा सचूी से बाहर नहé िकए गए ह§। यिद बोलीदाता 
िकसी सरकार, अधª सरकारी एज¤िसयŌ, सावªजिनक ±ेý के उपøमŌ अथवा सावªजिनक ±ेý के ब§कŌ एव ंइसकì सहायक कंपिनयŌ 
Ĭारा ÿितबंिधत िकया गया ह ै तो यह तÃय ÖपĶ तौर पर दशाªया जाए। यिद यह घोषणा-पý नहé िदया जाता ह ै तो बोली गैर-
िजÌमेदारी के तौर पर अÖवीकृत कर दी जाएगी। यह घोषणा-पý तकनीकì बोली के साथ ÿÖतुत कì जाये। 

 
4.21. िविध का अनपुालन 

 
(क) लेखा परी±ा फमª/बोलीदाता को लाग ूÿव°ृ सभी कानूनŌ अथवा जो भिवÕय म¤ लाग ूिकए जाएगंे के बारे म¤ पयªव±ेण करन,े 

पालन करने, मानने एवं अनुपालन करने एवं राÕůीय आवास ब§क को सूिचत करन ेका वचन दनेा होगा। 
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4.22. िनिĲत समझौता 

सफल बोलीदाता राÕůीय आवास ब§क के साथ अनुबंध के पý (एलओए) के 15 िदनŌ के भीतर या राÕůीय आवास ब§क Ĭारा तय कì 
गई ऐसी िवÖताåरत अविध के भीतर अनुलµ नक VII के ÿाłप म¤ िदए गए सेवा Öतर समझौते (एसएलए) पर हÖता±र करेगा। इस 
आरएफपी ÿिøया के पåरणामÖवłप समझौते/समझौतŌ के िनÕपादन के संबंध म¤ सभी खचª, ÖटाÌप शÐुक और अÆय शÐुक/Óयय 
सफल बोलीदाता Ĭारा वहन िकए जाएँगे। Öवीकृित पý, अनुबंध और गैर-ÿकटीकरण समझौते पर हÖता±र करने के िलए 
हÖता±रकताª को िविधवत अिधकृत करने वाले बोडª के ÿÖताव या पावर ऑफ अटॉनê कì ÿित ÿÖतुत कì जानी चािहए। 

 
4.23. अनुबंध-पूवª सÂयिनķा समझौता खंड (इसे केवल उन मामलŌ म¤ शािमल िकया जाएगा जो राÕůीय आवास ब§क कì नीित के 

अनुसार तय सीमा पर िनभªर करते ह§) 
राÕůीय आवास ब§क और बोलीदाता के बीच एक अनुबंध-पूवª सÂयिनķा समझौत ेपर हÖता±र िकए जाने कì आवÔयकता ह।ै यिद 
उप-अनुबंध कì अनुमित दी जाती ह,ै तो अनुबंध-पूवª सÂयिनķा समझौत े पर हÖता±र िकए जाने कì आवÔयकता होगी। राÕůीय 
आवास ब§क, बोलीदाता और/या उप-अनुबंधकताª के बीच यह एक बाÅयकारी समझौता है। इस समझौते के तहत, बोलीदाता राÕůीय 
आवास ब§क के साथ एक िनिदªĶ तरीके से िनयिुĉ करने के िलए सहमत ह।ै 

 
संभािवत बोलीदाताओ ंĬारा अनुबंध-पूवª सÂयिनķा समझौते पर हÖता±र करना बोली ÿिøया म¤ भाग लेने के िलए एक पवूª-योµयता 
ह,ै हालाँिक, अनुबंध-पूवª सÂयिनķा समझौत ेपर हÖता±र करने से बोलीदाता को अनुबंध देने कì गारंटी नहé िमलती ह।ै अनुबंध-पूवª 
सÂयिनķा समझौते को सफल बोलीदाता को िदए जान ेवाले अनुबंध का एक िहÖसा माना जाता ह।ै अनुबंध-पूवª सÂयिनķा समझौते 
का ÿाłप अनुलµनक - VI के अनुसार होगा। 

 
इस संबंध म¤, राÕůीय आवास ब§क न ेक¤ þीय सतकª ता आयोग (सीवीसी) स ेसलाह करके सÂयिनķा समझौते के िलए ®ी जोनĵेर शमाª 
(ईमेल आईडी: sharmajoj@gmail.com) और ®ी राज¤þ ®ीवाÖतव (ईमेल आईडी: aaremes@yahoo.com) को Öवतंý 
बाहरी मॉिनटर िनयĉु िकया ह।ै 

 
अगर कोई बोलीदाता सÂयिनķा समझौत े के तहत िकए गए अपने वादŌ या ÿितबĦताओ ंका उÐलंघन करता ह,ै तो पूवª-अनुबंध 
सÂयिनķा समझौते म¤ बताई गई पाबंिदया ँलाग ूकì जाएँगी। 

 
बोलीदाताओ ं को यह सलाह भी दी जाती ह ै िक वे एक आचार संिहता बनाए ँ (िजसम¤ åरĵत और अÆय अनैितक Óयवहार के 
इÖतेमाल को ÖपĶ łप स ेनकारा गया हो) और इस आचार संिहता को लाग ूकरन ेके िलए एक अनुपालन कायªøम भी रख¤। 

 
5. वािणिºयक िनयम और शत¦ 

बोलीदाताओ ंसे अनुरोध ह ैिक व ेइस कायª हतेु िनÌनिलिखत वािणिºयक िनयमŌ और शतŎ पर Åयान द¤। 
 

5.1. मÐूय 
 

क) बोलीदाता अनुलµनक IV म¤ िदए गए ÿाłप के अनुसार अपना वािणिºयक ÿÖताव ÿÖतुत करेगा। बोलीदाता Ĭारा उĦतृ मÐूय 
म¤ सभी ÿकार कì लागत¤, जैसे जबे से िकए जाने वाले Óयय, याýा, आवास, लेवी शÐुक, बीमा आिद शािमल होने चािहए। 
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ख) यह ÖपĶ िकया जाता ह ैिक लखेा परी±ा फमª Ĭारा अपने वािणिºयक ÿÖताव म¤ िवशेष łप से उĦतृ पेशेवर शÐुक के अितåरĉ, ब§क 

Ĭारा िकसी भी ÿकार के अÆय Óयय, लागत, शÐुक या अितåरĉ भगुतान कì अनुमित नहé दी जाएगी और न ही उसकì ÿितपिूतª कì 
जाएगी। 

ग) मÐूय सपंणूª अनुबंध अविध के िलए वैध और िनिĲत होना चािहए। 
घ) मÐूय भारतीय Łपये म¤ उĦतृ िकया जाना चािहए। 
ङ) बोलीदाता Ĭारा उĦतृ मÐूय, अनुबंध के िनÕपादन के दौरान अथाªत सपंणूª अनुबंध अविध के िलए िनिĲत रहगेा, िजसे आवÔयकता पड़न े

पर राÕůीय आवास ब§क (रा.आ.ब§क) Ĭारा बढ़ाया जा सकता ह।ै 
च) समायोºय मÐूय कोटेशन के साथ ÿÖतुत बोली को गैर-अनłुप माना जाएगा और अÖवीकार कर िदया जाएगा। 
 

5.2. भुगतान कì शत¦ 
 

कोई भी भगुतान, अनुलµनक VII म¤ बताए गए ÿाłप के अनुसार सेवा Öतर समझौते पर हÖता±र होने के बाद ही जारी िकया 
जाएगा। कायª के िनÕपादन के दौरान लेखा परी±ा फमª को कोई भी आंिशक भुगतान नहé िकया जाएगा। कायª पूरा होन ेके बाद, 
लेखा परी±ा फमª िनपटान के िलए अपना अंितम िबल पेश कर सकता ह।ै 

 
5.3. कायª कì अविध और िनÕपादन का Öथान 

 
लेखा परी±ा कì अविध 10 कायª िदवसŌ कì होगी और इसे उदयपरु म¤ िकया जाना होगा। 

 
5.4. लेखा परी±ा फमª Ĭारा फोर¤िसक लेखा परी±ा åरपोटª ÿÖतुत करना 

 
लेखा परी±ा फमª को फोर¤िसक लेखा परी±ा पूरा होने कì तारीख से 10 कायª िदवसŌ के भीतर रा.आ.ब§क को अंितम फोर¤िसक लेखा 
परी±ा åरपोटª ÿÖतुत करनी होगी। इस åरपोटª म¤ लेखा परी±ा के दौरान िचिĹत िनयिमतताओ/ंधोखाधड़ीपणूª या फजê लेन-दने, 
िनÕकषŎ, िटÈपिणयŌ और िव°ीय ÿभाव आिद को िविधवत शािमल िकया जाना चािहए। 

6. सामाÆ य िनयम एवं शत¦ 
 

6.1. बोलीदाता से अप±ेा कì जाती ह ैिक वह इस आरएफपी और इसके अनुलµनकŌ म¤ िदए गए सभी िनद¥शŌ, ÿपýŌ, शतŎ और 
िविशĶताओ ं का अÅययन करे। आरएफपी दÖतावेज़Ō म¤ िनधाªåरत ÿाłपŌ म¤ अपेि±त सभी जानकारी ÿÖतुत करने म¤ 
िवफलता या आरएफपी दÖतावेज़ के उ°र के भाग के łप म¤ अनावÔयक अितåरĉ जानकारी ÿÖतुत करने से ÿÖताव 
अÖ वीकृत हो सकती है। 
 

6.2. राÕůीय आवास ब§क Ĭारा आरएफपी म¤ िकए गए सभी संशोधन आरएफपी का ही िहÖसा माने जाएंगे और इनकì जानकारी 
राÕůीय आवास ब§क कì वेबसाइट पर दी जाएगी। बोलीदाताओ ंको ऐसे िकसी भी संशोधन के िलए राÕůीय आवास ब§क कì 
वेबसाइट पर नजर रखने कì आवÔयकता ह।ै 

 
 

6.3. इस कायª के िलए तकनीकì और वािणिºयक ÿÖताव तैयार करते समय बोलीदाताओ ंको इस आरएफपी दÖतावेज़ कì ÿÂयेक 
पंिĉ को Åयान म¤ रखना चािहए। बोलीदाताओ ंस ेअनुरोध है िक वे ÿितिøयाएं/बोिलयां जमा करने से पहले राÕůीय आवास 
ब§क Ĭारा िकसी भी मĥु ेको ÖपĶ करवा ल¤। ÿÖतुत बोिलयां सभी िडिलवरेबÐस को पूरा करते हòए सभी मामलŌ म¤ पणूª होनी 
चािहए।
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6.4. राÕůीय आवास ब§क के पास िबना कोई कारण बताए जłरतŌ कì शतŎ को बदलने और संशोिधत बोिलयां या ट¤डर ÿिøया 

कì मांग करने का अिधकार सरुि±त ह।ै 
 

6.5. राÕůीय आवास ब§क इस आरएफपी के जवाब म¤ िमले सबसे कम या िकसी अÆय ÿÖताव/बोली को Öवीकार करने के िलए 
बाÅय नहé होगा और िबना कोई कारण बताए िकसी भी या सभी ÿÖतावŌ को अÖवीकार करने का अिधकार रखेगा, िजसम¤ 
दरे से ÿाĮ या अधरेू ÿÖताव भी शािमल ह§। राÕůीय आवास ब§क के पास अनुबंध कì शतŎ और िनयमŌ म¤ कोई भी बदलाव 
करने का अिधकार सरुि±त ह।ै राÕůीय आवास ब§क िकसी भी बोलीदाता से िमलने और चचाª करन,े या िकसी भी अËयावेदन 
पर िवचार करने के िलए बाÅय नहé होगा। राÕůीय आवास ब§क के पास िबना कोई कारण बताए िकसी भी या सभी ÿÖतावŌ 
को परूी तरह या आंिशक łप से Öवीकार या अÖवीकार करने का अिधकार सरुि±त है। इस संबंध म¤ राÕůीय आवास ब§क का 
िनणªय अंितम होगा और इस मामले म¤ आगे कोई पýाचार नहé िकया जाएगा। 

 
6.6. बोलीदाता को इस कायª हते ुजłरी योµयता, अनुभव और कौशल आिद वाले कमªचाåरयŌ को तैनात करना होगा। 

 
6.7. राÕůीय आवास ब§क के पास कोई भी अितåरĉ जानकारी मांगने का अिधकार ह।ै साथ ही, अगर राÕůीय आवास ब§क को 

लगता है िक दी गई जानकारी अधरूी है या बोलीदाता अनुबंध के िलए योµय नहé ह,ै तो वह िकसी भी बोलीदाता के ÿÖताव 
को अÖवीकार कर सकता ह।ै 

 
6.8. वािणिºयक और तकनीकì बोिलयŌ के सभी पķृŌ पर अिधकृत हÖता±रकताª Ĭारा हÖता±र िकए जाने चािहए। अहÖता±åरत 

बोिलयŌ को अधरूा माना जाएगा और अÖवीकार कर िदया जाएगा। 
 

6.9. ÿÖताव/बोली जमा करके, बोलीदाता इस बात से सहमत होता ह ै िक उसे सŏपे गए िकसी भी काम के िलए वह राÕůीय 
आवास ब§क के साथ तुरंत अनुबंध करेगा। यिद बोली जीतने वाला राÕůीय आवास ब§क के साथ कोई वैध अनुबंध या सेवा 
Öतर समझौता नहé करता ह,ै तो राÕůीय आवास ब§क बोलीदाता के ÿित अपनी िकसी भी िजÌमेदारी से मĉु हो जाएगा और 
िकसी दसूरे बोलीदाता को चनु सकता ह।ै 

 
6.10. इस समझौते/अनुबंध म¤ सेवा का समय और गणुव°ा सबसे महÂवपणूª ह§। इनका पालन न करने पर इसे अनुबंध कì शतŎ और 

िनयमŌ का उÐलंघन माना जाएगा। 
 

6.11. जमुाªना 
 

यिद लेखा परी±ा फमª िनधाªåरत समय के भीतर कायª परूा करने म¤ िवफल रहती ह,ै तो राÕůीय आवास ब§क ÿÂयेक सĮाह कì दरेी 
या उसके िकसी भी िहÖसे के िलए आदशे मÐूय का 5% जमुाªना लगाएगा। 

6.12. कायª आदेश/पý कì Öवीकृित 
राÕůीय आवास ब§क सफल बोलीदाता को परुÖकार/कायª आदशे कì ÿितिलिप िलखकर सिूचत करेगा। सफल बोलीदाता को 
पुरÖकार/कायª आदशे के पý कì ÿितिलिप को Öवीकार करने कì तारीख से 3 कायª िदवसŌ के भीतर राÕůीय आवास ब§क को वापस 
करना होगा, और Öवीकृित के ÿतीक के łप म¤ अिधकृत हÖता±रकताª Ĭारा हÖता±åरत होना चािहए। हालांिक, राÕůीय आवास ब§क 
को परुÖकार/कायª आदशे के पý को रĥ करन ेका अिधकार ह,ै यिद इसे िनधाªåरत अविध के भीतर Öवीकार नहé िकया जाता ह।ै 
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6.13. कर 

केवल जीएसटी का भगुतान राÕůीय आवास ब§क Ĭारा ÿदान कì गई सेवा कì अविध के दौरान ÿचिलत वैधािनक दरŌ के अनुसार 
वाÖतिवक आधार पर िकया जाएगा। लाग ूहोने वाले अÆय सभी कर बोलीदाता Ĭारा वहन िकए जाएंगे। लेखा परी±ा फमª को िकए 
गए भगुतान के संबंध म¤ राÕůीय आवास ब§क कानून/िनयम के अनुसार आवÔयक कर कटौती ąोत पर करने के िलए अिधकृत ह।ै 

6.14. अनुबंध दÖतावेजŌ और जानकारी का उपयोग 

लेखा परी±ा फमª, राÕůीय आवास ब§क कì पूवª िलिखत सहमित के िबना, अनुबंध के िनÕपादन के ÿयोजनŌ के िलए राÕůीय आवास 
ब§क Ĭारा ÿदान िकए गए िकसी भी दÖतावेज या जानकारी का उपयोग बोली दÖतावेजŌ म¤ या अÆयथा नहé करेगी। 

6.15. असाइनम¤ट 

लेखा परी±ा फमª, राÕůीय आवास ब§क कì पूवª िलिखत सहमित के िबना, अनुबंध के तहत अपने दाियÂवŌ को पणूª या आंिशक łप 
से, िकसी अÆय को हÖतांतåरत या उप-अनुबंिधत नहé करेगी। 

6.16. गोपनीय जानकारी 
 

बोलीदाता/चयिनत फमª, ब§क और/या आवास िव° कंपनी Ĭारा बोलीदाता/चयिनत फमª को उपलÊध कराई गई, ÿदान कì गई या 
ÿकट कì गई सभी सचूनाओ,ं दÖतावेज़Ō, अिभलेखŌ, आँकड़Ō, åरपोटŎ, पýाचार और अÆय सामिúयŌ, चाह ेवे भौितक, इले³ůॉिनक या 
िकसी अÆय łप म¤ हŌ, के संबंध म¤ पणूª गोपनीयता बनाए रखेगी। 

6.17. ÿितबंध/ÊलैकिलिÖटंग 
 

सावªजिनक खरीद के िलए सÂयिनķा संिहता का उÐलंघन करने पर बोलीदाता को ÿितबंिधत/ÊलैकिलÖट िकया जाएगा। बोलीदाता को 
िकसी अÆय कारªवाई या चकू के िलए भी ÿितबंिधत िकया जा सकता ह,ै जो राÕůीय आवास ब§क कì राय म¤, पूवª-अनुबंध सÂयिनķा 
समझौते के ÿावधानŌ के उÐलंघन, उप-मानक सामúी कì आपिूतª, सामúी कì आपिूतª न करना, कायŎ का पåरÂयाग, कायŎ कì उप-
मानक गणुव°ा, घोषणाओ ंका पालन करने म¤ िवफलता आिद जैसे कारणŌ से िनिषĦ ह।ै 

 

 

िकसी भी िववाद कì िÖथित म¤ दÖतावेज का अंúेजी संÖकरण माÆय होगा। 
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अनुलµनक हेतु दÖतावेज़ का अंúेज़ी संÖकरण देख¤। 


