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आरएफपी संदर्भ संख्या:- एमआरओ/एमआरओ/डीओसी/2025/00285 

 
 
 
 
 
 

प्रस्ताव हेतु अनुरोध (आरएफपी)- 

 

मुुंबई स्स्ित राष्ट्रीय आवास बैंक के फ्लैटों की पेंस्टुंग और मरम्मत कायय के स्लए  

 

ठेकेदार की स्नयुस्ि 

 
 
 
 
 
 

मुंबई के्षत्रीय कायाभलय, 

राष्ट्रीय आवास बैंक 

तीसरी मंजिल, बॉम्बे लाइफ जबज्डंग, 

45, वीर नरीमन रोड, 

फोर्भ, मुंबई - 400001, महाराष्ट्र 

ई-मेल:romum@nhb.org.in 
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जर्पण्णी: - 

• तकनीकी बोलियााँ उन बोिीदाताओ ंकी उपलथिलत में खोिी जाएाँगी जो उपरोक्त लतलि पर उपलथित होना चाहते हैं। उपरोक्त 

काययक्रम में पररवतयन हो सकता ह।ै लकसी भी पररवतयन की सचूना केवि नालमत संपकय  अलिकारी द्वारा ईमेि के माध्यम 

से या राष्ट्रीय आवास बैंक की वेबसाइट पर प्रकालित करके दी जाएगी। इसके अिावा, कृपया ध्यान दें लक वालिलययक 

बोिी खोिने की लतलि, समय और थिान तकनीकी रूप से योग्य बोिीदाताओ ंको बाद में सलूचत लकया जाएगा। 

  

1. महत्वपूणभ बोली जववरण 

1.  बोिी/लनलवदा/आरएफपी दथतावेजों की लबक्री िरुू 

होने की तारीख 
12.08.2025 

2.  बोिी पवूय बैठक की लतलि ( लतलि एवं समय ) 
18.08.2025, 3:00 बज े

3.  बोिी दथतावेज प्राप्त करने की अंलतम लतलि एवं समय 

 
27.08.2025, 5:00 बज े

4.  तकनीकी बोिी खोिने की लतलि एवं समय 
28.08.2025, 4:00 बज े

5.  बयाना जमा रालि रु. 50,000/- (गैर-एमएसई/गैर-थटाटय-अप बोिीदाता के 

लिए) 

6.  प्रलतभलूत जमा करना 50,000/- रुपये (केवल कार्य आदशे जारी होने से पहले सफल 

बोलीदाता के ललए लाग,ू र्लद ऐसे बोलीदाता को ईएमडी जमा 

करने से छूट दी गई थी। र्लद सफल बोलीदाता द्वारा ईएमडी 

पहले ही जमा कर दी गई थी, तो इसे पररचालन में आसानी के 

ललए सरुक्षा जमा में पररवलतयत कर लदर्ा जाएगा) 

7.  बोिी खोिने का थिान मुंबई के्षत्रीय कायायिय, 

राष्ट्रीय आवास बैंक 

तीसरी मंलजि, बॉम्बे िाइफ लबल्डंग, 

45, वीर नरीमन रोड, 

फोटय, मुंबई – 400 001, महाराष्ट्र 
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2. राष्ट् रीय आवास बैंक के बारे में  

 

राष्ट्रीय आवास बैंक (रा.आ.बैंक), राष्ट्रीय आवास बैंक अलिलनयम, 1987 ("अलिलनयम") के तहत थिालपत, भारत सरकार के 

तहत एक सांलवलिक लनकाय है। 

 

क. राष्ट् रीय आवास बैंक की थ िापना अन् य बातों के साि-साि लनम् नलिलखत उद्दशे् यों को प्राप् त करने हते ुलकया गया ह-ै 

▪ आबादी के सभी वगों की जरूरत को परूा करने और कुि लमिाकर लवत्तीय प्रिािी के साि आवास लवत्त प्रिािी 

को एकीकृत करने हते ुठोस, बेहतर, व् यवहायय और िागत प्रभावी आवास लवत्त प्रिािी को बढावा दनेा। 

▪ लवलवि क्षेत्र और लवलभन् न आय वगय को पयायप् त तौर पर सहायता प्रदान करने हते ुसमलपयत आवास लवत्त संथ िानों के 

एक तंत्र को बढावा दनेा। 

▪ इस के्षत्र के लिए संसािनों को बढाना और आवास हते ुइन् हें उपिब् ि कराना। 

▪ आवास ऋि को अलिक लकफायती बनाना। 

▪ अलिलनयम के तहत प्राप्त पययवेक्षी प्रालिकरि के आिार पर आवास लवत्त कंपलनयों की गलतलवलियों का पययवेक्षि 

करना। 

▪ आवास के लिए लनमायि योग्य भलूम की आपलूतय में वलृि को प्रोत्सालहत करना तिा दिे में आवास थटॉक को अद्यलतत 

करना। 

▪ सावयजलनक एजेंलसयों को आवास के लिए सेवायकु्त भलूम के सलुविाप्रदाता और आपलूतयकताय के रूप में उभरने के 

लिए प्रोत्सालहत करना। 

ख. रा.आ.बैंक का प्रिान कायायिय नई लद्िी में लथित ह ैतिा एक के्षत्रीय कायायिय मुंबई में लथित ह।ै इसके के्षत्रीय कायायिय 

हदैराबाद, बेंगिरुु, कोिकाता, चेन्नई, अहमदाबाद, भोपाि, िखनऊ, गवुाहाटी, जयपरु, रायपरु चंडीगढ, भवुनेश्वर, पटना 

और रांची में लथित हैं। 

  
3. उदे्दश्य:           

 

म ुंबई स्थित बैंक के फ्लैटों की पेंस्टुंग और मरम्मत कार्य के स्लए ठेकेदार का चर्न। 

 

4.  वस्तुजनष्ठ:      

 

र्ह स स्नस्ित करना स्क फ्लैटों की पेंस्टुंग और मरम्मत का कार्य सीपीडब्ल्र्डूी मैन अल/अन बुंध की सामान्र् शतों के 

स्िस्नदशेों के अन पालन में स्कर्ा जाए।  
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5. कायभ का दायरा           
           

आरबीआई/एसबीआई/पीएसबी/एफआई के सचूीबद्ध स्सस्िल स्िके्रताओुं द्वारा म ुंबई में स्नम्नस्लस्ित थिानों पर स्थित 

राष्ट्रीय आवास बैंक के फ्लैटों के स्लए "पेंस्टुंग और मरम्मत कार्य": 

 

क्र.सं. स्थान फ्लैटों की सुंख्या फ्लैट का आकार 

(लगभग वगय फुट में) 

1 पाकय  िेथट IV, रहजेा एथटेट, बोरीिली (पिूय), 

म ुंबई-400066 

12 695-699 

2 मोरू महल, डॉ. अुंबेडकर रोड, बाुंद्रा पस्िम, 

म ुंबई-400050 

1 945 

 

सुंभास्ित बोलीदाता बोली प्रथत त करन ेसे पहले फ्लैटों का दौरा कर सकत ेहैं। 

 

6. स्िस्लवरेबल्स:        

 

बैंक के फ्लैटों की स्िस्नदशेों के अन सार रुंगाई-प ताई और मरम्मत करना तिा फ्लैटों को साफ करके सौंपना। 

 

7. अनुबंध की अवजध:                     

 

कार्य चरणबद्ध तरीके से परूा स्कर्ा जाएगा। सफल बोलीदाता को कार्य सौंपे जान ेके त रुंत बाद, म ुंबई के मोरू महल 

स्थित फ्लैट का सुंबुंस्धत कार्य कार्य आदशे जारी होने की स्तस्ि से 15 स्दनों के भीतर परूा कर स्लर्ा जाएगा और साफ़ 

स्थिस्त में सौंप स्दर्ा जाएगा। इसके बाद, बोरीिली स्थित एनएचबी के 12 फ्लैटों का सुंबुंस्धत कार्य, अस्धभोगी िररष्ठ 

अस्धकाररर्ों की स स्िधान सार और समर्-समर् पर बैंक के स्नदशेों के अन सार चरणबद्ध तरीके से श रू स्कर्ा जाएगा। 

हालााँस्क, कार्य का परूा दार्रा कार्य आदशे जारी होने की स्तस्ि से 4 महीनों के भीतर परूा स्कर्ा जाएगा। 

 
स्िके्रता, स्नमायण परूा होने की स्तस्ि से 12 महीनों तक स्कसी भी दोष के स्लए उत्तरदार्ी होगा और इस िारुंटी अिस्ध के 

दौरान बैंक को स्बना स्कसी अस्तररक्त लागत के दोष की आिश्र्क मरम्मत/स धार करेगा। र्स्द दोष की सचूना दनेे के 

एक सप्ताह के भीतर मरम्मत/स धार नहीं स्कर्ा जाता ह,ै तो एनएचबी बाजार से मरम्मत/स धार करिाने के स्लए थितुंत्र 

होगा और आिश्र्क िसूली ररटेंशन मनी से की जाएगी। 

 

नोर्: 

यह आरएफपी उन कायों, गलतलवलियों, लजम्मेदाररयों और सेवाओ ंका वियन करन ेमें संपिूय नहीं ह ैलजनके लिए लवके्रता 

लजम्मेदार होगा। बोिीदाता, इस लनलवदा में भाग िेकर, थपष्ट रूप से पलुष्ट करता ह ैलक यलद कोई कायय, गलतलवलियां, 
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लजम्मेदाररया ंया सेवाएं जो या तो इस आरएफपी में लविेष रूप से वलियत नहीं हैं या लविेष रूप से वलियत हैं, िेलकन 

लनयामक/वैिालनक पररवतयनों के कारि उपयकु्त पररवतयन/संिोिन से गजुरना पड़ता ह ैऔर अनबंुि के उलचत प्रदियन के 

लिए राष्ट्रीय आवास बैंक द्वारा आवश्यक या उपयकु्त कहा जाता ह,ै ऐसे कायय, गलतलवलियां, लजम्मेदाररयां या सेवाएं 

(िाग ूपररवतयनों के साि, यलद कोई हो) इस आरएफपी और बोिीदाता की प्रलतलक्रया के तहत सेवाओ ंके दायरे में 

लनलहत और िालमि मानी जाएंगी उसी सीमा तक और उसी तरह जैस ेलक इस आरएफपी और बोिीदाता की प्रलतलक्रया 

में लविेष रूप से वलियत हैं। 

 
8.  बोलीदाताओ ंके जलए जनदशे 

 

8.1 सामान्य:-   

 

➢ लवकास, तैयारी, एवं प्रत् यतु् तरों के प्रथ ततु करने से लकसी भी प्रकार से संबि सलहत िेलकन जो बैठकों, चचायओ,ं प्रदियन, 

इत् यालद में उपलथिलत तक सीलमत न हो एवं रा.आ. बैंक द्वारा अपेलक्षत कोई अन् य सचूना प्रदान करने में बोिीदाताओ ंद्वारा 

वहन की गई समथ त िागत एवं व् यय परूी तरह एवं केवि बोिीदाता द्वारा वहन की जाएगी।  

 

➢ बोिी के साि प्रथ ततु लकए जाने वािे अनुबंि-पवूय सत्यलनष्ठा समझौता के अलतररक्त, संलवदात् मक करार के लनष्ट् पादन तक 

बोिीदाताओ ंएवं रा.आ.बैंक में से लकसी के भी बीच कोई बाध् यकारी लवलिक संबंि नहीं होंगे।  बोलियों के मू्  यांकन 

एवं उनको अंलतम रूप दनेे के एवं सफि बोिीदाता की पहचान के पश् चात सत् यलनष्ट् ठा समझौता सफि बोिीदाता द्वारा 

लनलित समझौता के भाग हते ुहोगा। अन् य बोिीदाताओ ंके लिए, अनबंुि-पवूय सत्यलनष्ठा समझौता प्रथ ततु बोिी के संबंि 

में किोक् त अनबंुि-पवूय सत्यलनष्ठा समझौता के उ् िंघन में बोिीदाता द्वारा लकए गए लकसी कायय/चकू हते ुउन पर बाध् य 

होगा।  

 

➢ प्रत्येक बोिीदाता मानेगा और थवीकार करेगा लक राष्ट्रीय आवास बैंक पात्र बोिीदाता को सचूीबि करने/चयन करने के 

लिए प्रथतावों के मू् यांकन के लिए दथतावेज़ में लवलनलदयष्ट चयन मानदडंों को अपने पिूय लववेक से िाग ूकर सकता ह।ै 

 

➢ प्रत्येक बोिीदाता को इस आरएफपी के जवाब में अपनी बोिी जमा करते ही यह सुलनलित करता ह,ै उसे आरएफपी और 

अथवीकरि की ितें थवीकार है। 

 

➢ बोिीदाताओ ंसे अपेलक्षत ह ैलक वे इस आरएफपी से संबंलित सभी पत्राचार सीिे लनम् नलिलखत नालमत संपकय  व् यलक्तयों 

को भेजें 
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संपकय  व्यलक्त: 

 

पनुीत चौहान 

के्षत्रीय प्रबंिक 

puneet.chauhan@nhb.org.in 

011-39187176 

 

 

अलमत लसन्हा 

उप महाप्रबंिक 

amit.sinha@nhb.org.in 

011-39187122 

 
 

➢ राष्ट्रीय आवास बैंक अपने पिूय लववेक से, लनलवदा/आरएफपी बंद होने के बाद भी लकसी बोिीदाता/बोिीदाताओ ंसे 

अलतररक्त जानकारी या सामग्री मांग सकता ह ैऔर प्रदान की गई ऐसी सभी जानकारी और सामग्री को उस बोिीदाता की 

प्रलतलक्रया का लहथसा माना जाना चालहए। 

 

➢ यह सलुनलित करने के लिए लक आरएफपी हते ुप्रत् यतु् तर तरंुत सलूचत लकया जाए, बोिीदाताओ ंको अपने संपकय  व् यलक्त, 

टेिीफोन, ई-मेि एवं परेू पते का लववरि दनेा चालहए। 

 

➢ यलद राष्ट् रीय आवास बैंक अपने पिूय लववेक पर यह समझे लक प्रश् न का प्रवतयक प्रश् न के प्रत् यतु् तर से िाभ हालसि करेगा 

तो राष्ट् रीय आवास बैंक के पास सभी बोिीदाताओ ंको ऐसे उत् तर बताने का अलिकार सरुलक्षत होगा। 

 

➢ प्रश्न/थपष्टीकरि, यलद कोई हो, तो सोमवार से िकु्रवार सबुह 11 बजे से िाम 5.00 बजे के बीच (सावयजलनक अवकािों 

को छोड़कर) बोलियां जमा करने की समय सीमा से पवूय ऊपर लदये गए संपकय  व् यलक्त से संपकय  कर सकते ह।ै 

 

➢ बोिीदाता को बोिी खोिने की लतलि और/या अनुबंि पर हथताक्षर करने की लतलि पर लवत्तीय सेवा लवभाग/ व्यय लवभाग, 

लवत्त मंत्रािय या राष्ट्रीय आवास बैंक में से लकसी द्वारा बोिी प्रलक्रया में भाग िेने से ब्िैकलिथट/प्रलतबंलित न लकया गया 

हो।  

 

➢ राष्ट्रीय आवास बैंक सभी चयलनत बोिीदाताओ ंको उनके आरएफपी के पररिाम के बारे में यिािीघ्र लिलखत रूप में, 

डाक द्वारा या अपनी वेबसाइट पर प्रकालित करके सलूचत करेगा। राष्ट्रीय आवास बैंक ऐसी लकसी भी थवीकृलत या 

अथवीकृलत के लिए कोई कारि बताने के लिए बाध्य नहीं है। 

 
 

8.2    बोली-पूवभ बैठक   

 
इस लनलवदा/आरएफपी से संबंलित मदु्दों पर बोिीदाताओ ंकी िंकाओ ंके समािान हते,ु राष्ट्रीय आवास बैंक आरएफपी में 

उल्िलखत लतलि और समय पर एक बोिी-पवूय बैठक आयोलजत करने का इरादा रखता ह।ै सभी बोिीदाताओ ंके प्रश्न, 

mailto:puneet.chauhan@nhb.org.in
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लिलखत रूप में, ऊपर लदए गए पते पर 17.08.2025 तक या उससे पहिे ईमेि या डाक द्वारा पह ाँच जाने चालहए। कृपया ध्यान 

दें लक बोिी-पूवय बैठक के बाद लकसी भी बोिीदाता के लकसी भी प्रश्न पर लवचार नहीं लकया जाएगा। प्रश्नों पर थपष्टीकरि 

बोिी-पवूय बैठक में ही लदया जाएगा। केवि बोिीदाताओ ंके अलिकृत प्रलतलनलियों को ही बोिी-पवूय बैठक में भाग िेने की 

अनमुलत होगी। 

 
ऑनलाइन बैठक के स्लए स्लुंक: Click here 

 
8.3 जनजवदा/आरएफपी दस्तावेज़ की सॉफ्र् कॉपी 

 
लनलवदा/आरएफपी दथतावेज़ की सॉफ्ट कॉपी राष्ट्रीय आवास बैंक की वेबसाइट पर उपिब्ि कराई जाएगी  

http://www.nhb.org.in 

 
8.4 जवलोपन या पररवतभन 

 
लविोपन या पररवतयन वाि े प्रथतावों पर लवचार नहीं लकया जा सकता ह।ै रा.आ. बैंक के लववेकालिकार पर लकसी भी 

अंतरािेखन, लविोपन या उपरी िेखन पर लवचार लकया जा सकता ह,ै केवि तभी यलद वह बोलियों पर हथताक्षर करन ेवाि े

व्यलक्त द्वारा आद्याक्षररत हो। तिालप, वालिलययक बोिी में लकसी भी लथिलत में कोई भी अंतरािेखन, लविोपन या उपरी िेखन 

थवीकार नहीं लकए जाएंगे। प्रथताव में हाि से लिखी ह ई सामग्री, सिुार या बदिाव नहीं होना चालहए। तकनीकी लववरि परूी 

तरह से भरा होना चालहए। प्रथतालवत उत्पाद की सही तकनीकी जानकारी भरी होनी चालहए। “ठीक”, “थवीकृत”, “नोट कर 

स्लर्ा”, जैसा लक ब्रोिर/लनयमाविी में लदया गया ह,ै इन िब्दों का प्रयोग करके जानकारी भरना थवीकायय नहीं ह।ै हािांलक, 

रा.आ. बैंक इन लदिा-लनदेिों का पािन न करन ेवाि ेप्रथतावों को अथवीकृत करेगा। रा.आ. बैंक अपने लववेकालिकर पर, 

प्रथताव में कोई भी मामूिी गैर-अनरुुपता या लकसी भी मामूिी अलनयलमतता में छूट कर सकता ह।ै यह सभी बोलिदाताओ ं

पर बाध्यकारी होगा तिा रा.आ.बैंक इस तरह की छूट के लिए अलिकार सरुलक्षत रखता ह।ै   

 

8.5 बोली/जनजवदा/आरएफपी दस्तावेज़ में संशोधन 
 

• बोिी प्रथततु करने की समय सीमा से पवूय लकसी भी समय रा.आ. बैंक, लकसी भी कारि, संिोिन या िलुिपत्र द्वारा 

बोिी/लनलवदा/आरएफपी दथतावेज में सिुार कर सकता ह।ै 

• संिोिन राष्ट्रीय आवास बैंक की वेबसाइट www.nhb.org.in पर पोथट लकया जाएगा  

• सभी बोिीदाताओ ंको सलुनलित करना चालहए लक उनके द्वारा बोिी प्रथततु करने से पहिे आरएफपी में संिोिन/वियन 

(यलद कोई ह)ै पर लवचार लकया गया ह।ै बोिीदाता द्वारा कोई भी चकू लकए जाने के मामिे में रा.आ. बैंक की कोई 

लजम्मेदारी नहीं होगी। 

• रा.आ. बैंक अपने लववेकानसुार बोिी प्रथततु करने की समय सीमा को आगे बढा सकता ह।ै       

https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_MGVhMGZiZmEtYzlkMC00Zjg5LWI4NWItYTQ2MmQ3ZWU0ZDg2%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%225c3c17a4-3f9e-4f7a-b48f-4af7282e3e39%22%2c%22Oid%22%3a%221b31c52f-f8d1-4bc2-85c6-889f74e2453d%22%7d
http://www.nhb.org.in/
http://www.nhb.org.in/
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• रा.आ. बैंक लकसी भी संवादहीनता के लिए लजम्मेदार नहीं होगा। इसके अिावा रा.आ. बैंक लबना कोई कारि बताए 

लकसी भी लथिलत में लनलवदा को रद्द करने या लनलवदा प्रलक्रया को छोड़ने का अलिकार सरुलक्षत रखता ह।ै  

 
8.6 बोली की र्ाषा 

 

बोिीदाताओ ंद्वारा तैयार बोिी के अिावा बोिीदाता एवं बैंक के बीच बोिी से संबंलित आदान-प्रदान लकये जान ेवाि े

सभी पत्राचार एवं दथ तावेज एवं समलियत दथ तावेज व मलुित सालहत्य अंग्रेजी में लिलखत होंगे। 

 
8.7 मास््ड वाजणजययक बोली 

 

िीदाता को राष्ट्रीय आवास बैंक को अिग से प्रथततु की जा रही वाथतलवक मू् य बोिी (राष्ट्रीय आवास बैंक द्वारा लनलदयष्ट 

प्रारूप के अनसुार) की एक प्रलत, वाथतलवक मू् यों को लछपाते ह ए, प्रथततु करनी होगी। यह अजनवायभ है। यलद बोिी को 

उलचत रूप से लछपाकर प्रथततु नहीं लकया जाता ह,ै तो उसे अयोग्य घोलषत लकया जा सकता ह।ै यलद 'माथ्ड वालिलययक 

बोिी' का प्रारूप/लववरि (मू्य को छोड़कर) प्रथततु वाथतलवक वालिलययक बोिी के प्रारूप/लववरि से मेि नहीं खाता ह,ै 

तो राष्ट्रीय आवास बैंक वालिलययक मू् यांकन के समय बोिी/लनलवदा प्रलक्रया को रद्द करन ेका अलिकार सरुलक्षत रखता है। 

 
8.8 स् थान/मात्रा में संशोधन का अजधकार 

 

राष्ट् रीय आवास बैंक के पास लनलवदा में लनिायररत प्रथ तालवत थ िि/थ ििों को संिोलित करन ेका अलिकार ह।ै राष्ट् रीय आवास 

बैंक के पास समय-समय पर लनलवदा में लनिायररत सचूी से एक या एक से अलिक थ िि/थ ििों को जोड़न/ेहटाने का भी 

अलिकार सरुलक्षत ह।ै 

 
8.9 बोली से संबजंधत दस्तावेि (कृपया प्रारूप में अलग से जनधाभररत जनदेशों का पालन करें, यजद कोई हो) 

 

जनजवदा आवेदन बोलीदाताओ ंद्वारा सीलबंद जलफाफे में जनम्नानुसार प्रस्तुत जकया िाएगा: 

क . अलग सीलबंद जलफाफा जिसमें र्ाग क: तकनीकी बोली शाजमल है: 

1. लवलिवत हथताक्षररत एवं महुर िगा ह आ आरएफपी दथतावेज़। 

2. अनुलग्नक I में लनिायररत प्रारूप में बोिीदाता की जानकारी; 

3. अनुबुंध II में स्नधायररत प्रारूप में बोलीदाता अन भि स्ििरण; 

4. अनुलग्नक III में स्नधायररत प्रारूप में स्ििरण की घोषणा की गई; 

5. अनुलग्नक IV में स्नधायररत र्ोग्र्ता पत्र का प्रारूप; 

6. अनुबुंध VA के साि अनुबुंध VI में स्नधायररत प्रारूप में तकनीकी बोली किररुंग पत्र; 

7. अनुबुंध VB में स्नधायररत प्रारूप में थिच्छ टै्रक ररकॉडय के सुंबुंध में घोषणा; 

8. अनुबुंध VI में स्नधायररत प्रारूप में तकनीकी बोली; 
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9. अनुबुंध VIII में स्नधायररत प्रारूप में स्छपी हुई िास्णस्यर्क बोली; 

10. अनुबुंध IX में स्नधायररत प्रारूप में ईसीएस अस्धदशे; 

11. अनुबुंध X में स्नधायररत सक्षमता पत्र प्रारूप; 

12. अनुबुंध XI में प्रारूप में ररजॉ्र्शून मैस्ट्र्स; 

13. अन बुंध-पिूय सत्र्स्नष्ठा समझौता अनुबुंध XII में स्दए गए प्रारूप में (अन बुंध-पिूय सत्र्स्नष्ठा समझौता 

100/- रुपर्े के गैर-न्र्ास्र्क थटाम्प पेपर पर थपष्ट रूप से टाइप करके, अस्धकृत हथताक्षरकताय द्वारा स्िस्धित 

हथताक्षररत प्रथत त स्कर्ा जाना चास्हए और बाद में एनएचबी की ओर से उस पर हथताक्षर स्कए जाएाँगे। 

स्नष्पादन की स्तस्ि बोलीदाता द्वारा बोली में उस््लस्ित स्तस्ि होनी चास्हए) 

14.  सेिा थतर समझौता अनुबुंध XIII में स्दए गए प्रारूप में; 

15. गोपनीर्ता-सह-अप्रकटीकरण समझौता अनुबुंध XIV में स्दए गए प्रारूप में; 

16. बैंक गारुंटी का प्रारूप अनुबुंध XV में स्दए गए प्रारूप में; 

17. िुंड 8.38 के अन सार प्रमाणपत्र अनुबुंध XVI में स्दए गए प्रारूप में; 

18. बोली स रक्षा घोषणा अनुबुंध XVII में स्दए गए प्रारूप में; 

19. सत्र्स्नष्ठा सुंस्हता अनुबुंध XVIII में स्दए गए प्रारूप में; 

20. 31.08.2025 तक िैध पैनल के साि आरबीआई/एसबीआई/पीएसबी/एफआई से प्राप्त पनैल पत्र। 

 

ख. अलग सीलबंद जलफाफा जिसमें र्ाग ख: वाजणजययक बोली शाजमल है: 

 

1. अनुलग्नक VII के अनसुार वालिलययक बोिी कवररंग पत्र 

2. अनुलग्नक VIII के अनसुार वालिलययक बोिी प्रारूप 

 

ग. बाहरी सीलबंद जलफाफा 

 

बाहरी सीिबंद लिफाफे में उपरोक्त दो लिफाफे (भाग क: तकनीकी बोिी और भाग ख: वालिलययक बोिी) होने 

चालहए, लजन पर " म ुंबई स्थित राष्ट्रीर् आिास बैंक के फ्लैटों की रुंगाई और मरम्मत का कार्य " लिखा होना चालहए। 

 
नोट: ईएमडी राशि के शिना िोशियाां तुरांत अस्वीकार कर दी जाएांगी। 

 

8.10 बोली मुद्रा 

 

बोलियााँ केवि भारतीय रुपये में ही उिृत की जाएाँगी। भारतीय रुपये के अिावा अन्य मिुाओ ंमें प्रथततु बोलियों पर लवचार 

नहीं लकया जाएगा। 
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8.11 बयाना राजश िमा (ईएमडी) 

 
क. सभी बोलियों के साि राष्ट्रीय आवास बैंक के पक्ष में ई-भगुतान के माध्यम से 50,000/- रुपये (केवि पचास हजार 

रुपये) की वापसी योग्य ब्याज मकु्त प्रलतभलूत जमा रालि (ईएमडी) संिग्न होनी चालहए। 

  
खातों का लववरि नीचे लदया गया ह:ै 

क्र.सं. प्रकार लववरि 

1 िाभािी का नाम राष्ट्रीय आवास बैंक 

2 िाभािी का पता बॉम्बे  िाइफ लबल्डंग, 45, वीर नरीमन रोड, फोटय, मुंबई-

400001 

3 िाभािी के बैंक का नाम केनरा बैंक 

4 िाभािी के बैंक िाखा का पता फोटय मेन, वाडयन हाउस, सर पीएम रोड, फोटय, मुंबई-400001 

5 बैंक खाते का प्रकार चाि ूखाता 

6  िाभािी का बैंक खाता सं. 0239201003212 

7 बैंक िाखा का आईएफएससी कोड CNRB0000108 

8 एमआईसीआर सं. 400015024 

 
 

ख. भगुतान का प्रमाि संिग्न करके तकनीकी बोिी वािे लिफाफे में डािना होगा; इसके अभाव में बोिी पर आगे के 

मू् यांकन के लिए लवचार नहीं लकया जा सकता। बोिीदाताओ ंको अनुलग्नक -X में संिग्न ईसीएस अलिदेि प्रपत्र भी 

लवलिवत रूप से भरकर जमा करना होगा। 

 

ग. एमएसई/थटाटय-अप बोिीदाताओ ंके लिए: सकू्ष्म और िघ ुउद्यम (एमएसई)/थटाटय-अप बोिीदाताओ ंको बोिी सरुक्षा 

यानी बयाना रालि जमा (ईएमडी) जमा करने से छूट दी गई ह।ै हािांलक, बोिी सरुक्षा के बदिे में, ऐसे बोिीदाताओ ंको 

“ईएमडी/बोिी सरुक्षा घोषिा” प्रथततु करना आवश्यक ह,ै लजसमें यह वचन लदया गया हो लक यलद वे बोिी की वैिता 

अवलि के दौरान अपनी बोिी वापस िेते हैं या संिोलित करते हैं, या यलद उन्हें अनबंुि प्रदान लकया जाता ह ैऔर वे 

प्रथताव के लिए अनरुोि (आरएफपी) में लनलदयष्ट समय-सीमा के भीतर अनबंुि/सेवा थतर समझौते पर हथताक्षर करने में 

लवफि रहते हैं, या लनलदयष्ट समय-सीमा के भीतर प्रदियन बैंक गारंटी जमा करने में लवफि रहते हैं, तो उन्हें राष्ट्रीय आवास 

बैंक के लववेक पर, भलवष्ट्य में लकसी भी प्रथताव के अनरुोि में भाग िेने से कम से कम 1 वषय की अवलि के लिए 

लनिंलबत/ब्िैकलिथटमें डािा जा सकता ह।ै ऐसी घोषिा को अनुलग्नक-XIV में संिग्न प्रारूप के अनसुार, उनके 

संगठन के िेटर हडे पर उनके अलिकृत हथताक्षरकताय द्वारा लवलिवत हथताक्षररत और महुर िगाकर प्रथततु लकया जाना 

चालहए। 
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घ. इसके अिावा, सफि बोिीदाता को कायय आरंभ करने से पहिे लनष्ट्पादन बैंक गारंटी के माध्यम से ईएमडी रालि के 

बराबर रालि सरुक्षा जमा के रूप में जमा करनी होगी। 

 

ङ. उलचत रूप और तरीके से ईएमडी के लबना प्राप्त लकसी भी बोिी को अनतु्तरदायी माना जाएगा और अथवीकार कर लदया 

जाएगा। 

च. ईएमडी से छूट के लकसी भी अनरुोि पर तब तक लवचार नहीं लकया जाएगा, जब तक लक भारत सरकार द्वारा ऐसी छूट 

प्रदान नहीं की जाती ह।ै 

छ. इसमें या लनलित समझौते में अन्यिा प्राविान के अिावा, सभी असफि बोिीदाताओ ंकी ईएमडी रालि कायय/अनुबंि 

के परुथकार के 30 लदन बाद या उससे पहिे लनलवदा प्रलक्रया परूी होने पर वापस कर दी जाएगी। 

ि. यहां या लनलित समझौते में अन्यिा प्रदान की गई बातों को छोड़कर, सफि बोिीदाता की ईएमडी रालि, आरएफपी की 

ितों के अनसुार, एसएिए के लनष्ट्पादन और कुि अनबंुि मू्य के 50,000/- रुपये के मू् य के पीबीजी जमा करने के 

बाद वापस कर दी जाएगी। 

झ. ईएमडी प्रलतभलूत जब्त की जा सकती ह:ै 

• यलद बोिीदाता बोिी की वैिता अवलि के दौरान अपनी बोलियां वापस िे िेता ह;ै 

• यलद बोिीदाता कोई ऐसा बयान दतेा ह ैया कोई ऐसा फॉमय संिग्न करता ह ैजो अनबंुि पर हथताक्षर करने 

से पहिे लकसी भी समय झठूा/गित लनकिता ह;ै 

• सफि बोिीदाता के मामिे में, यलद बोिीदाता अनबंुि पर हथताक्षर करने में लवफि रहता है; और 

• पवूय-अनबंुि सत्यलनष्ठा समझौत ेके लकसी भी उ्िंघन के मामिे में। 

 
8.12 कायाभन्वयन अनुसूची 

 

• बोलीदाता सेिाओ ुं की स्डलीिरी के स्लए स्जम्मेदार होगा। 

क्र.सं. के स्लए खरीद आदेश स्वतरण अनुसूची (कायय 

आदेश/कायय सौंपने के पत्र की 

स्वीकृस्त की स्तस्ि से) 

1.  श रुआती बैठक 2 स्दन 

2.  बाुंद्रा के मोरू महल स्थित बैंक के फ्लैट में पेंस्टुंग और मरम्मत का 

कार्य परूा करन ेहते  

15 स्दन 

3.  बोरीिली में पेंस्टुंग और मरम्मत का कार्य परूा करने हते   3 महीन े15 स्दन 
 

• आरएफपी की शतों के अन सार एसएलए के स्नष्पादन के बाद ही स्बस्लुंग चक्र श रू होगा। 
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8.13 प्रदशभन बैंक गारंर्ी (पीबीिी) 

 
सफि बोिीदाता को अनुलग्नक-XV में लनिायररत प्रारूप में अनसुलूचत वालिलययक बैंक से बैंक गारंटी के रूप में 50,000/- 

रुपये मू् य की प्रदियन बैंक गारंटी (पीबीजी) प्रदान करन ेकी आवश्यकता होगी। पीबीजी अनबंुि अवलि की समालप्त के कम 

से कम 6 महीन ेबाद तक या राष्ट्रीय आवास बैंक द्वारा तय की गई अन्य लवथताररत अवलि तक वैि होना चालहए। पीबीजी 

को सफि बोिीदाता द्वारा श्रम काननूों और लकसी भी अन्य काननू/लनयम/लवलनयमों सलहत िाग ूवैिालनक प्राविानों के गैर-

अनपुािन सलहत आरएफपी टमय/ितों में गैर-प्रदियन या लडफॉ्ट के जोलखम के लखिाफ राष्ट्रीय आवास बैंक के लहतों की 

रक्षा करन ेकी आवश्यकता है। अनबंुि की ितों के सफि कायायन्वयन में चकू, पीबीजी को िाग ूकरने का वारंट कर सकती 

ह,ै और यलद लवके्रता/बोिीदाता के लकसी भी कायय के पररिामथवरूप पररसमाप्त क्षलत/जुमायना िगाया जाता ह,ै तो राष्ट्रीय 

आवास बैंक ऐसे बोिीदाता द्वारा प्रथततु प्रदियन बैंक गारंटी को िाग ूकरन ेका अलिकार सुरलक्षत रखता है। आरएफपी ितों 

में गैर-लनष्ट्पादन या चकू के संबंि में राष्ट्रीय आवास बैंक का लनियय, लजसमें िाग ूवैिालनक प्राविानों का अनपुािन न करना 

आलद िालमि ह,ै अंलतम होगा तिा सफि बोिीदाता पर बाध्यकारी होगा। 

 
8.14 बोजलयों की वैधता की अवजध 

 

• बोिीदाताओ ंद्वारा प्रथतालवत मू् य और अन्य ितें राष्ट्रीय आवास बैंक द्वारा थवीकृलत के लिए वालिलययक बोिी प्रथततु 

करन ेकी लतलि से 6 महीन ेकी अवलि के लिए वैि होनी चालहए। 

• असािारि पररलथिलतयों में बैंक बोिीदाताओ ंसे वैिता की अवलि बढाने के लिए सहमलत की मांग कर सकता ह।ै 

उसके लिए अनरुोि और प्रलतलक्रया लिलखत में होगी। दी गई बोिी प्रलतभलूत घोषिा/ईएमडी को भी बढाया जाएगा। 

 

8.15 बोजलयों का प्रारूप और हस्ताक्षर 

प्रत्र्ेक बोली दो भागों में प्रथत त की जाएगी: 

 

भाग I: इसमें न्र्नूतम पात्रता मानदुंड, तकनीकी बोली और माथकड िास्णस्यर्क बोली [स्बना स्कसी मू् र् िाली बोस्लर्ााँ] 

शास्मल हैं। उपरोक्त सामग्री को "तकनीकी प्रस्ताव" कहा जाएगा। 

 

भाग II: इसमें केिल िास्णस्यर्क बोली शास्मल ह,ै स्जसे र्हााँ "वास्णस्ययक प्रस्ताव" कहा गर्ा ह।ै 

• मिू बोलियों को अलमट थयाही से टंलकत या लिखा जाएगा एवं बोिी िगाने वािे या बोिी िगाने वािे को अनबंुि से 

जोड़ने के लिए लवलिवत अलिकृत व्यलक्त या व्यलक्तयों द्वारा हथताक्षररत लकया जाएगा। बोलियों पर हथताक्षर करन ेवािे 

व्यलक्त या व्यलक्तयों को असंिोलित मलुित सालहत्य को छोड़कर बोिी के सभी पषृ्ठों पर अपने आद्याक्षर करने होंगे। 

 
8.16 बोजलयों को सील करना और जचजित करना 

• सभी स्लफाफे नीचे स्दए गए पते पर राष्ट्रीय आवास बैंक को भेजे जाने चास्हए: 
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उप महाप्रबुंधक 

मुंबई के्षत्रीय कायायिय 

राष्ट्रीय आवास बैंक 

तीसरी मंलजि, बॉम्बे िाइफ लबल्डंग 

45, वीर नरीमन रोड 

फोटय, मुंबई – 400001, महाराष्ट्र 

• सभी लिफाफों पर संपकय  नंबर के साि बोिीदाता का नाम एवं पता लिखा होना चालहए।  

• बोलीदाता तकनीकी और िास्णस्यर्क प्रथतािों िाल ेस्लफाफों को अलग-अलग सील करेगा। 
 

• स्लफाफा स्बना स्िड़की िाला होना चास्हए और उस पर अलग से “मुुंबई में स्स्ित राष्ट्रीय आवास बैंक के फ्लैटों 

की पेंस्टुंग और मरम्मत कायय के स्लए तकनीकी प्रस्ताव” और “मुुंबई में स्स्ित राष्ट्रीय आवास बैंक के फ्लैटों 

की पेंस्टुंग और मरम्मत कायय के स्लए वास्णस्ययक प्रस्ताव” स्लिा होना चास्हए, जैसा भी लाग ूहो। 
 

• यलद लिफाफे महुरबंद और लचलन्हत नहीं लकया गए हों तो बैंक बोिी के गमु होने या समय पवूय खिु जाने हते ुउत् तरदायी 

नहीं होगा। 
 

• ऐसी बोिी जो ठीक प्रकार से महुरबंद नहीं ह ई उन पर लवचार नहीं लकया जाएगा और उपाश्रय के लबना अथवीकृत कर 

लदया हो जाएगी। 

 
8.17 बोजलयां प्रस् तुत करने की अंजतम जतजथ 

 

• बोलिया ंराष्ट्रीय आवास बैंक को लनलदयष्ट् ट पते पर प्रथ ततु करन ेकी अंलतम लतलि से पहिे, लजस ेऊपर दिायया गया ह,ै प्राप् त 

हो जानी चालहए। 
 

• बोिी प्रथ ततु करन ेहते ुलनलदयष्ट् ट लतलि यलद रा.आ.बैंक के लिए अवकाि घोलषत हो जाता ह ैतो बोिी अगि ेकायय लदवस 

में लनलदयष्ट् ट समय तक प्राप् त की जा सकती ह।ै 

• रा.आ.बैंक थ व लनिययानसुार, रा.आ.बैंक की वेबसाइट पर सलूचत करते ह ए बोिी दथ तावेजों को संिोलित करके बोलियां 

प्रथ ततु करने की अंलतम लतलि को आगे बढा सकता ह,ै उस लथिलत में, रा.आ.बैंक और बोिीदाता के सभी अलिकार और 

उत् तरदालयत् व वलृित अंलतम तारीख तक पवूयवत रहेंगे। 

 
8.18 देर से प्राप्त बोजलयां 

 

रा.आ.बैंक द्वारा लनिायररत बोलियों को प्रथततु करन ेकी समय सीमा के बाद रा.आ.बैंक द्वारा प्राप्त लकसी भी बोिी को 

अथवीकार कर लदया जाएगा और बोिीदाता को लबना खोि ेवापस कर लदया जाएगा। 
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8.19 रा.आ.बैंक द्वारा बोजलयां खोला िाना 

 

• लनिायररत लतलि और समय पर, बोलिया ंरा.आ.बैंक सलमलत द्वारा बोिीदाता के प्रलतलनलियों की उपलथिलत में, जो उस 

लनिायररत लतलि को उपलथित होंगे, खोिी जाएंगी। 

• तकनीकी बोस्लयाुं खोलने का स्िान: राष्ट्रीर् आिास बैंक, तीसरी मुंस्जल, बॉम्बे लाइफ स्बस््डुंग, 45, िीर नरीमन 

रोड, म ुंबई-400001 

• बोिीदाता का नाम और अपेलक्षत ईएमडी की उपलथिलत या अनपुलथिलत, आरएफपी िागत और ऐसे अन्य लववरि लजन्हें 

राष्ट्रीय आवास बैंक अपने लववेकानसुार उलचत समझे, तकनीकी बोिी खोिने के समय घोलषत लकए जाएंगे। 

 

8.20 बोजलयों का स्पष्टीकरण 

 

बोलियों के मू् याकंन के समय, रा.आ.बैंक थ व लनिययानसुार, बोिीदाता से उसकी बोिी का थ पष्ट् टीकरि मांग सकता है। 

थ पष्ट् टीकरि के लिये अनरुोि और उसका उत् तर लिलखत (फैक् स /ईमेि) होगा और बोिी की लवषय वथ त ुमें लकसी पररवतयन 

की मांग नहीं की जाएगी या अनमुलत नहीं दी जाएगी। 

 
8.21 प्रारंजर्क िांच 

 

• रा.आ. बैंक यह दखेने के लिए बोलियों की जांच करेगा लक क् या वे परूी हैं, दथ तावेजों पर सही प्रकार हथ ताक्षर लकये गये 

हैं, सहायक कागजात /दथ तावेज संिग् न लकये गये हैं एवं बोलियां हर प्रकार से ठीक हैं आलद। 

• रा.आ.बैंक, अपने लववेकानसुार, बोिी में लकसी भी मामूिी कमी, गैर-अनुरूपता या अलनयलमतता को माफ कर सकता 

ह ैजो भौलतक लवचिन का गठन नहीं करता ह,ै बिते ऐसी छूट लकसी भी बोिी िगाने वािा की सापेक्ष रैंलकंग को प्रभालवत 

या पक्षपात नहीं करती ह।ै  

• बोिी दथतावेजों के मू्यांकन के लिए रा.आ.बैंक का लनियय अंलतम ह।ै 

 
8.22 प्रस्ताव का स्वाजमत्व 

 

बोिीदाता द्वारा प्रथ ततु प्रथ ताव और संिग् न दथ तावेज तब तक रा.आ. बैंक की सम् पलत्त होंगे जब तक लक रा.आ. बैंक 

बोिीदाता का वह अनरुोि लिलखत में थ वीकार नहीं कर िेता लक प्रथ ताव तिा दथ तावेज िौटा लदये जाएंगे या नष्ट् ट कर 

लदये जाएंगे। 
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8.23 बोलीदाताओ ंको जनदेश 

 

बोिीदाता रा.आ.बैंक द्वारा समदुलेित कायय को रा.आ.बैंक की पवूय लिलखत सहमलत के लबना लकसी ततृीय पक्ष को 

आउटसोसय नहीं करेगा और रा.आ.बैंक द्वारा पंजीकृत सभी लिकायतों को केवि अपनी सेवा/समियन अवसंरचना के 

माध्यम से ही लनपटाएगा। 

 
8.24 मू्य संरचना और जर्न्नता 

 

• बोिीदाता को अनुलग्नक VIII में दी गई संरचना, यलद कोई हो, के अनुसार िागत मैलरक्स थपष्ट रूप से प्रथततु 

करना होगा। लकसी भी लवचिन पर बोिी अथवीकृत हो सकती ह।ै साि ही, वालिलययक बोिी के अिावा कोई अन्य 

लवक्प उितृ नहीं लकया जाना चालहए। जहााँ भी लवक्प लदए गए हों, बोिी अथवीकृत की जा सकती ह।ै 

• वालिलययक प्रथताव एक लनलित मू् य के आिार पर होगा। अनबंुि अवलि के दौरान सौंपे गए लकसी भी कायय के 

लिए करों (वतयमान और भलवष्ट्य) को छोड़कर परामिय िागत से संबंलित लकसी भी मू् य पररवतयन पर लवचार नहीं 

लकया जाएगा। 

• वैिालनक संिोिन के अनसुार केवि वाथतलवक जीएसटी का भगुतान लकया जाएगा। 

• पररयोजना के कायायन्वयन की लतलि, कायय-पत्र की थवीकृलत की लतलि (आरंभ लतलि) या राष्ट्रीय आवास बैंक द्वारा 

लनिायररत कोई अन्य लतलि होगी। यलद िाग ूहो, तो सहायक सेवाओ ंआलद के नवीनीकरि के लिए भी यही लतलि 

मान्य होगी। 

 

8.25 सहायक सेवाओ ंकी समय पर उपलब्धता 

 

इस पररयोजना के अंतगयत सभी आवश्यक सहायता प्रदान करने के लिए लवके्रता के पास मुंबई में उलचत और पयायप्त 

सहायता तंत्र होना चालहए। 

 

8.26 मैनुअल/ड्राइगं 

 

लवके्रता को अनबंुि अवलि के दौरान प्रदान की गई सेवाओ ंके लिए संपिूय तकनीकी और अन्य दथतावेज़ उपिब्ि कराने 

होंगे। सभी मैनअुि अंग्रेजी में होने चालहए और उनमें प्रदान की गई सेवाओ ंका थपष्ट रूप से उ्िेख होना चालहए। 
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8.27 बोली मू्यांकन 
        

तकनीकी रूप से योग्य बोिीदाता, आरएफपी के पवूय-योग्यता मानदडं के अनसुार, कायों को परूा करन े के लिए 

"अनुलग्नक VIII- वाजणजययक बोली" के अनसुार न्यनूतम प्रलतित दर उितृ करते ह ए, पररयोजना के लिए चनुा 

जाएगा।" 

 
  

8.28 संशोधन एवं आहरण 
 

• प्रत् येक बोिीदाता केवि एक प्रथताव प्रथततु करेगा। यलद बोिीदाता एक से अलिक प्रथताव प्रथततु करता ह ैतो, ऐसे 

सभी प्रथतावों को अयोग्य माना जाएगा। 

• बोिीदाताओ ंको सिाह दी जाती ह ैलक वे पवूय-बोिी बैठक के बाद ही बोलियां जमा करें क्योंलक एक बार जमा की 

गई बोिी को अंलतम माना जाएगा और इस पर कोई और पत्राचार नहीं लकया जाएगा। बोिी प्रथततु करने की अंलतम 

लतलि के बाद कोई बोिी संिोलित नहीं की जाएगी। यलद बोिीदाता सफि बोिीदाता बन जाता ह ैतो बोिीदाता 

को बोिी वापस िेने की अनमुलत नहीं दी जाएगी।  

• रा.आ. बैंक लबना कोई कारि बताए लकसी भी या प्राप्त सभी लनलवदाओ ंको रद्द करन ेका अलिकार सरुलक्षत रखता 

ह।ै रा.आ. बैंक लकसी भी कारि से बोिी दथतावेजों की गैर-रसीद/कोई भी लवतरि न होने के लिए लजम्मेदार नहीं 

होगा। 

 
8.29 कीमतों का प्रकर्ीकरण 

 
वालिलययक बोिी को छोड़कर, बोिी के तकनीकी या अन्य भागों में लकसी भी रूप में या लकसी भी कारि से कीमतों का 

खिुासा नहीं लकया जाना चालहए। ऐसा न करन ेपर बोिी अथवीकृत की जा सकती ह।ै 

 

8.30 बोली लगाने वाली फमों के जनयम और शतें 

 

बोिी िगान ेवािी फमों को बोिी पर अपनी थवयं की ितें और लनयम िगान ेकी आवश्यकता नहीं ह ैऔर यलद वे प्रथततु 

की जाती हैं तो उन्हें उनकी बोिी का लहथसा नहीं माना जाएगा। 

 

8.31 स् थानीय पररजस्थजतयां 

 

बोिीदाता ऐसी थ िानीय पररलथिलतयों एवं कारकों से भिीभांलत पररलचत हो जो अनबंुि के कायय लनष्ट् पादन एवं/अिवा 

िागत पर कोई प्रभाव डािते हों। 
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8.32 राष्ट् रीय आवास बैंक से संपकभ  करना अथवा बाहरी प्रर्ाव डालना 

 

बोिीदाताओ ंको वालिलययक बोिी प्रथ ततु करन ेके समय से िेकर अनबंुि प्रदान लकये जान ेके समय तक इस बोिी से 

संबंलित लकसी मामिे पर राष्ट् रीय आवास बैंक अिवा इसके सिाहकारों से संपकय  करना लनलषि ह।ै बोिीदाताओ ंद्वारा 

बोिी मू्  यांकन प्रलक्रया अिवा अनबंुि प्रदान करन े के लनियय को प्रभालवत करन ेवाि ेकोई प्रयास करन े पर बोिी 

अथ वीकार कर दी जाएगी। 

 
8.33 प्रस् ताव की सामग्री 

  

बोिीदाता के प्रथ ताव मू्  यांकन एवं चयन प्रलकया का मखु् य लवषय ह ै इसलिए अत् यंत आवश् यक ह ै लक बोिीदाता 

ध् यानपवूयक अपना प्रथ ताव तैयार करें। बोिीदाता के प्रथ ताव की गिुवत् ता सािन उपिब् ि कराने में वेंडर की क्षमता एवं 

इस पररयेाजना में बोिीदाता की रूलच के सचूक के तौर पर दखेी जाएगी। 

  
8.34 प्रजतबंजधत अथवा सूची से बाहर जकये गये बोलीदाता 

 

बोिीदाता को यह घोषिा पत्र दनेा होगा लक वे लकसी सरकार, अिय सरकारी एजेंलसयों, सावयजलनक क्षेत्र के उपक्रमों अिवा 

सावयजलनक क्षेत्र के बैंकों एवं इसकी सहायक कंपलनयों द्वारा प्रलतबंलित अिवा सचूी से बाहर नहीं लकया गया है। यलद 

बोिीदाता लकसी सरकार, अिय सरकारी एजेंलसयों, सावयजलनक क्षेत्र के उपक्रमों अिवा सावयजलनक क्षेत्र के बैंकों एवं इसकी 

सहायक कंपलनयों द्वारा प्रलतबंलित लकया गया ह ैतो यह तथ् य थ पष्ट् ट तौर पर दिायया जाय। यलद यह घोषिापत्र नहीं लदया 

जाता ह ैतो बोिी गैर लजम् मदेारी के तौर पर अथ वीकृत कर दी जाएगी। यह घोषिापत्र तकनीकी बोिी के साि प्रथ ततु की 

जाये। 

 
8.35 जवजध का अनुपालन 

 

क. लवके्रता/बोिीदाता अपने, अपने व्यवसाय, अपने कमयचाररयों या उनके प्रलत अपने दालयत्वों और इस लनलवदा के 

सभी प्रयोजनों से संबंलित या उन पर िाग ूसभी काननूों का पािन करन,े उनका पािन करने, उनका अनपुािन 

करने और राष्ट्रीय आवास बैंक को सभी िाग ूकाननूों के बारे में सलूचत करने का वचन दगेा और राष्ट्रीय आवास 

बैंक और उसके मयचाररयों/अलिकाररयों/थटाफ/कालमयकों/प्रलतलनलियों/एजेंटों को ऐसा करने में उसकी ओर से 

लकसी भी लवफिता या चकू से और दयेता के सभी दावों या मांगों और सभी पररिामों के लखिाफ क्षलतपलूतय 

करेगा जो लकसी भी चकू या उपरोक्त और उससे उत्पन्न होन ेवािे सभी अन्य वैिालनक दालयत्वों के अनरुूप या 

अनपुािन करने में उसकी ओर से लवफिता के कारि हो सकते हैं। 
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ख. लवके्रता को इस पररयोजना के लकसी भी उद्दशे्य के लिए या लकसी भी िाग ूकाननू, सरकारी लवलनयमन/लदिालनदिेों 

के तहत अपने थवयं के व्यवसाय के संचािन के लिए आवश्यक या अपेलक्षत सभी सहमलत, अनमुलत, अनुमोदन, 

िाइसेंस आलद तरंुत और समय पर प्राप्त करन ेहोंगे और पररयोजना/अनबंुि की अवलि के दौरान उन्हें वैि और 

िाग ूरखना होगा, और ऐसा करने में लकसी भी लवफिता या चकू की लथिलत में, राष्ट्रीय आवास बैंक और उसके 

कमयचाररयों/अलिकाररयों/कमयचाररयों/कालमयकों/प्रलतलनलियों/एजेंटों को दयेता के सभी दावों या मांगों और सभी 

पररिामों से क्षलतपलूतय करनी होगी, क्षलतपलूतय करनी होगी, हालनरलहत रखना होगा, बचाव करना होगा, सरुक्षा 

प्रदान करनी होगी और परूी तरह से मआुवजा दनेा होगा जो उपरोक्त और उसस ेउत्पन्न होने वाि ेअन्य सभी 

वैिालनक दालयत्वों के अनरुूप होने या अनपुािन करने में उसकी ओर से लकसी भी चकू या लवफिता के लिए 

उत्पन्न हो सकत ेहैं या उत्पन्न हो सकत ेहैं और राष्ट्रीय आवास बैंक लवके्रता को उलचत समय के भीतर दयेता के 

ऐसे लकसी भी दावे या मांग की सचूना दगेा। 

 

ग. यलद राष्ट्रीय आवास बैंक लविय, समामेिन, अलिग्रहि, समेकन, पनुलनयमायि, थवालमत्व में पररवतयन आलद से 

गजुरता ह,ै तो इस अनबंुि को नई इकाई को सौंपा गया माना जाएगा और ऐसा कायय इस अनुबंि के तहत लवके्रता 

के अलिकारों और दालयत्वों को प्रभालवत नहीं करेगा। 

 
8.36 बौजिक संपदा अजधकार 

 
बोिीदाता वारंटी दतेा ह ैलक लवके्रता के रूप में उसके चयन की लथिलत में: - 

 

क. इसके द्वारा प्रदान लकए जाने वािे इनपटु लकसी भी तीसरे पक्ष के बौलिक संपदा अलिकारों का उ्िंघन नहीं 

करेंग,े लजसमें कॉपीराइट, पेटेंट और लकसी भी प्रकार के अन्य बौलिक संपदा अलिकार िालमि हैं। 

 

ख. यह आगे आश्वासन दतेा ह ैलक लडिीवरेब्स लकसी भी तीसरे पक्ष के बौलिक संपदा अलिकारों का उ्िंघन 

नहीं करेगा, लजसमें कॉपीराइट, पेटेंट और लकसी भी प्रकार के अन्य बौलिक संपदा अलिकार िालमि हैं। 

 

ग. यलद लडलिवरेब्स लकसी तीसरे पक्ष के बौलिक संपदा अलिकारों के उ्िंघन या अलतिंघन के दावे का लवषय 

बन जाते हैं, तो बोिीदाता अपनी पसंद और खचय पर: (ए) राष्ट्रीय आवास बैंक के लिए ऐसे लडलिवरेब्स का 

उपयोग जारी रखने का अलिकार प्राप्त करेगा; (बी) ऐसे लडलिवरेब्स को गैर-उ्िंघनकारी बनाने के लिए उन्हें 

प्रलतथिालपत या संिोलित करेगा, बिते लक प्रलतथिापन या संिोलित लडलिवरेब्स द्वारा उ्िंघनकारी 

लडलिवरेब्स के समान कायय लकया जाए; या (सी) यलद उपयोग के अलिकार प्राप्त नहीं लकए जा सकते हैं या 

लडलिवरेब्स को प्रलतथिालपत या संिोलित नहीं लकया जा सकता ह,ै तो लडलिवरेब्स की वापसी थवीकार करें 

और राष्ट्रीय आवास बैंक द्वारा िगाए गए जमुायने के अिावा समकक्ष उपकरि की खरीद के लिए राष्ट्रीय आवास 

बैंक द्वारा लकए गए प्रलतथिापन िागत के साि, ऐसे लडलिवरेब्स के लिए बोिीदाता को भगुतान की गई लकसी 

भी रालि के लिए राष्ट्रीय आवास बैंक को प्रलतपलूतय करें। इसमें लनलहत उपायों के बावजदू, यलद राष्ट्रीय आवास 
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बैंक द्वारा प्रथतालवत समािान का उपयोग करने में असमियता के कारि सेवा थतर परूा नहीं होता ह ैतो बोिीदाता 

दडं के भगुतान के लिए लजम्मेदार होगा। 

 

घ. बोिीदाता थवीकार करता ह ैलक राष्ट्रीय आवास बैंक के व्यावसालयक तकय , काययप्रवाह, प्रत्यायोजन और लनियय 

िेने की प्रलक्रयाएाँ व्यवसाय-संवेदनिीि प्रकृलत की हैं और इसलिए इन्हें सॉफ्टवेयर के अन्य ग्राहकों, एजेंटों या 

लवतरकों को नहीं भेजा जाएगा। यलद पररयोजना के दायरे में उल्िलखत पररयोजना के वांलछत उद्दशे्य परेू नहीं होते 

हैं और यलद प्रिािी आरएफपी में पररकल्पत लवलभन्न आवश्यकताओ ंद्वारा समलियत प्रलक्रयाओ ंको सगुम बनाने 

में असमिय ह,ै तो पररयोजना को अपिूय माना जाएगा। 

 
8.37 झूठा/अधूरा जववरण 

 

यलद बोिीदाता द्वारा लदया गया कोई भी किन/घोषिा गित या असत्य या अपिूय सालबत होती ह ैया लनलवदा/बोिी प्रलक्रया के 

लकसी भी चरि में या उसकी बोिी/लनलवदा थवीकार लकए जाने की लथिलत में, अनबंुि के लकसी भी चरि में लनलवदा प्रदान करने से 

संबंलित कोई भी जानकारी लछपाई जाती ह,ै तो उसकी/उनकी बोलियां(यों)/लनलवदा(यें)//अनबंुि (िों) को लनम्नलिलखत के 

अलतररक्त रद्द/लनरथत लकया जा सकता ह:ै 

 
क. यलद लनलवदा चरि में ऐसा लववरि पाया जाता है, तो उसकी कुि बयाना रालि/ईएमडी जब्त कर िी जाएगी और 

लनलवदा/बोिी को सरसरी तौर पर अथवीकार कर लदया जाएगा। 

ख. यलद अनबंुि थतर पर ऐसा कोई किन पाया जाता ह,ै तो राष्ट्रीय आवास बैंक अपने लववेकानसुार पीबीजी का आह्वान 

करने सलहत अनबंुि को समाप्त करने के लिए आरएफपी में लदए गए प्राविान के अनसुार उलचत कारयवाई कर सकता ह।ै   

 
8.38 र्ारत के साथ र्ूजम सीमा साझा करने वाले देश के बोलीदाता से खरीद पर प्रजतबंध: 

• भारत के साि भलूम सीमा साझा करने वािे दिे से कोई भी बोिीदाता इस लनलवदा में बोिी िगाने हते ुतभी पात्र 

होगा, जब बोिीदाता सक्षम प्रालिकारी यानी उद्योग एवं आंतररक व्यापार संवियन लवभाग (डीपीआईआईटी) द्वारा 

गलठत पंजीकरि सलमलत के साि पंजीकृत हो। 

 

• यद्यलप, यलद बोिीदाता उसी देि से हैं (यलद भारत के साि भूलम सीमा साझा कर रह ेहों) लजस दिे में भारत सरकार 

ने ऋि व्यवथिा िाग ूकी हैं या लजसमें भारत सरकार लवदेि मंत्रािय की वेबसाइट पर लदए गए ऐसे दिेों की अद्यतन 

सचूी के अनसुार पररयोजनाओ ंके लवकास में कायय कर रही ह,ै तो इस प्रकार का पंजीकरि इस आरएफपी के अंतगयत 

पात्र होने हते ुअपेलक्षत नहीं ह।ै 

 

• बोिीदाता को अनिुग्नक XVII में संिग्न प्रारूप के अनसुार प्रमाि पत्र भी प्रथततु करना होगा। यलद सफि 

बोिीदाता द्वारा प्रदान लकया गया प्रमाि पत्र नकिी पाया जाता ह ैतो यह लनलवदा के लनरथतीकरि का आिार बनेगा 

तिा काननू के अनसुार आगे की कारयवाई सलुनित की जाएगी।  
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• इस खंड के प्रयोजन हते:ु 

 

क. “बोिीदाता" (कुछ संदभों में 'लनलवदा', 'सिाहकार' अिवा 'सेवा प्रदाता' िब्द सलहत) से तात्पयय है, कोई भी 

व्यलक्त या फमय या कंपनी, लजसमें सहायता संघ या संयकु्त उद्यम (जो कई व्यलक्तयों या फमों या कंपलनयों का संघ 

ह)ै, प्रत्येक कृलत्रम न्यालयक व्यलक्त जो एतदपवूय उल्िलखत बोिीदाताओ ंके लकसी भी लववरि में नहीं आता, 

लजसमें लकसी भी एजेंसी िाखा या कायायिय को ऐसे व्यलक्त द्वारा लनयंलत्रत लकया जाता ह,ै जो खरीद प्रलक्रया में 

भाग िेता ह,ै िालमि ह।ै 

 

ख. “इस आदिे के उद्दशे्य हते ु"भारत के साि भलूम सीमा साझा करने वािे दिे से बोिीदाता” का अिय: - 

(i)     ऐसे दिे में लनगलमत, थिालपत या पंजीकृत कोई इकाई; या 

(ii)   ऐसे दिे में लनगलमत, थिालपत या पंजीकृत कोई सहायक कंपनी या इकाई; या 

(iv) कोई इकाई जो ऐसे दिे में लनगलमत, थिालपत या पंजीकृत संथिाओ ंके माध्यम से पयायप्त रूप 

से लनयंलत्रत हो; या 

(v) कोई इकाई लजसका िाभकारी थवामी ऐसे दिे में लथित हो; या 

(vi) ऐसी इकाई का कोई भारतीय (या अन्य) एजेंट; या 

(vii) कोई सािारि व्यलक्त जो ऐसे देि का नागररक ह;ै या 

(viii) सहायता संघ या संयकु्त उद्यम जहां सहायता संघ या संयकु्त उद्यम का कोई भी सदथय 

उपरोक्त में से लकसी के अंतगयत आता ह।ै 

 

ग. उपयुयक्त (ख) के प्रयोजन हते ुिाभकारी मालिक लनम्नानसुार होगा। 

 

i. कंपनी या सीलमत दयेता भागीदारी के मामिे में, िाभकारी मालिक सािारि व्यलक्त है, जो अकेिे 

या लकसी के साि या एक या एक से अलिक न्यालयक व्यलक्त के माध्यम से कायय करता है, थवालमत्व 

लहत को लनयंलत्रत रखता ह ैया जो अन्य माध्यमों से लनयंत्रि रखता ह।ै 

 

"थवालमत्व लहत को लनयंलत्रत करने" का अिय ह,ै कंपनी के िेयरों या पूंजी या िाभ के पच्चीस प्रलतित 

से अलिक का थवालमत्व या हकदारी;  

 

"लनयंत्रि" में लनदेिकों के बह मत को लनयकु्त करने या उनके िेयरहोल्डंग या प्रबंिन अलिकारों या 

िेयरिारकों के करार या वोलटंग करार सलहत के आिार पर प्रबंिन या नीलतगत लनियय को लनयंलत्रत 

करने का अलिकार िालमि होगा; 

 

ii. साझेदारी फमय के मामिे में, िाभकारी मालिक सािारि व्यलक्त ह,ै जो अकेिे या लकसी के साि या 
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एक या एक स ेअलिक न्यालयक व्यलक्त के माध्यम से कायय करता है, उसके पास साझेदारी का पंिह 

प्रलतित से अलिक पूंजी या िाभ की हकदारी का थवालमत्व है; 

 

iii. अलनगलमत संघ या वैयलक्तकों के लनकाय के मामिे में, िाभकारी मालिक सािारि व्यलक्त है, जो 

अकेिे या लकसी के साि या एक या एक से अलिक न्यालयक व्यलक्त के माध्यम से कायय करता है, 

लजसके पास संघ या वैयलक्तकों के लनकाय की संपलत्त या पूंजी का पंिह प्रलतित से अलिक का 

थवालमत्व या हकदारी; 

 

iv. जहां लकसी भी सािारि व्यलक्त की पहचान उपयुयक्त (i) या (ii) या (iii) में नहीं की गयी ह,ै िाभकारी 

मालिक प्रासंलगक सािारि व्यलक्त ह ैजो वररष्ठ प्रबंि अलिकारी का पद ग्रहि करता ह;ै 

 

v. न्यास के मामिे में, िाभकारी मालिक की पहचान में न्यास के प्रिेता, न्यासी, न्यास में पंिह प्रलतित 

या इससे अलिक ब्याज के साि िाभािी एवं कोई भी अन्य सािारि व्यलक्त जो लनयंत्रि थवालमत्व 

की श्रृंखिा के माध्यम से न्यास पर अंलतम प्रभावी लनयंत्रि का उपयोग करता ह,ै िालमि होगी। 

 
घ. एजेंट एक ऐसा व्यलक्त है जो लकसी दसूरे के लिए कोई भी कायय करने या तीसरे व्यलक्त के साि डीि करने में 

दसूरे व्यलक्त की जगह लनयोलजत होता ह।ै 

 
8.39 खरीद वरीयता 

क. राष्ट्रीय आवास बैंक सकू्ष्म एवं िघ ु उद्यमों (एमएसई) और अनसुलूचत जालत (एससी) या अनसुलूचत 

जनजालत (एसटी) या मलहिा उद्यलमयों के थवालमत्व वािे एमएसई को मौजदूा सरकारी नीलत/लदिालनदिेों 

के तहत समय-समय पर थवीकायय/िाग ूक्रय वरीयता दनेे का अलिकार सरुलक्षत रखता ह।ै एमएसई और 

एससी/एसटी/मलहिा उद्यलमयों के थवालमत्व वािे एमएसई को क्रय वरीयता, मू्य बोिी के मू् यांकन के 

समय एि1 लवके्रता की तिुना में उक्त एमएसई द्वारा उितृ मू्य के आिार पर तय की जाएगी। 

 
ख. राष्ट्रीय आवास बैंक मेक इन इलंडया, थटाटय-अप आलद से संबंलित लवलभन्न सरकारी नीलतयों/लनदिेों के तहत 

पात्र बोिीदाताओ ंको वरीयता दनेे का अलिकार सरुलक्षत रखता ह।ै 

 

8.40  अनुबंध-पूवभ सत्यजनष्ठा समझौता 

 

राष्ट्रीय आवास बैंक और बोिीदाता के बीच एक " अनबंुि-पवूय सत्यलनष्ठा का समझौते" पर हथताक्षर लकया जाना आवश्यक 

ह।ै यलद उप-अनबंुि की अनमुलत ह,ै तो राष्ट्रीय आवास बैंक, बोिीदाता और उप-ठेकेदार के बीच अनबंुि-पवूय सत्यलनष्ठा का 

समझौत ेपर हथताक्षर लकया जाना आवश्यक होगा। यह राष्ट्रीय आवास बैंक और बोिीदाताओ ंतिा/या उप-ठेकेदारों के 

बीच एक बाध्यकारी समझौता ह।ै इस संलि के तहत, बोिीदाता राष्ट्रीय आवास बैंक के साि लनलदयष्ट तरीके से कायय परूा करन े

के लिए सहमत होते हैं। 
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संभालवत बोिीदाताओ ंद्वारा पूवय - संलवदा सत्यलनष्ठा का समझौते पर हथताक्षर करना बोिी प्रलक्रया में भाग िेने के लिए एक 

पवूय-योग्यता ह,ै हािााँलक, अनुबंि-पवूय सत्यलनष्ठा का समझौते पर हथताक्षर करने से बोिीदाता को अनबंुि लमिने की गारंटी 

नहीं लमिती। अनबंुि-पवूय सत्यलनष्ठा का समझौते, सफि बोिीदाता को लदए जाने वािे अनबंुि का एक लहथसा मानी जाएगी। 

अनबंुि-पवूय सत्यलनष्ठा संलि का प्रारूप अनुलग्नक -XII के अनसुार होगा। 

 

इस संबंि में, रा.आ.बैंक ने कें िीय सतकय ता आयोग के परामिय से श्री जोजनेश्वर िमाय(jojneswar.sharma@gmail.com 

और श्री  राजेंि श्रीवाथतव (aaremes@yahoo.com) को सत्यलनष्ठा समझौते के लिए थवतंत्र बाहरी मॉलनटर के रूप में 

लनयकु्त लकया ह।ै 

 

अनबंुि-पवूय सत्यलनष्ठा का समझौते में उल्िलखत प्रलतबंिों को बोिीदाता द्वारा सत्यलनष्ठा समझौत े के तहत अपनी 

प्रलतबिताओ ंया उपक्रमों के लकसी भी उ्िंघन के लिए िाग ूलकया जाएगा। 

 

बोिीदाताओ ंको आचार संलहता के कायायन्वयन के लिए एक अनपुािन काययक्रम (अन्य अनैलतक व्यवहार और थपष्ट रूप 

ररश्वत के प्रयोग को अथवीकार करना) बनाने की भी सिाह दी जाती ह।ै 

 
9  बोजलयां (तकनीकी और वाजणजययक) और बोली मू्यांकन पिजत 

 

केवि आरबीआई/एसबीआई/पीएसबी/एफआई के अंतगयत सचूीबि लवके्रता ही इस लनलवदा में भाग िेन ेके पात्र हैं और 

लकसी अन्य बोिीदाता से प्राप्त बोिी को अथवीकार कर लदया जाएगा और आग ेके मू्यांकन के लिए उस पर लवचार नहीं 

लकया जाएगा। 

 
10 वाजणजययक बोली मू्यांकन 

बोलीदाताओ ुं से अन रोध ह ैस्क िे इस पररर्ोजना के स्लए स्नम्नस्लस्ित िास्णस्यर्क स्नर्मों और शतों पर ध्र्ान दें। 

 

10.1 कीमत 

 

क. बोिीदाता द्वारा उितृ कीमत में सभी प्रकार की िागतें िालमि होनी चालहए।  
ख. वालिलययक बोिी के अनसुार मू् य में सभी कर (जीएसटी को छोड़कर), िु्क, िेवी प्रभार, पररवहन, बीमा िालमि 

होना चालहए। 

ग. बोिीदाता द्वारा उितृ मू् य, बोिीदाता द्वारा अनबंुि के लनष्ट्पादन की अवलि, अिायत ्एक वषय की अवलि के लिए, लथिर 

रहगेा। अनबंुलित दरों और वालषयक लनष्ट्पादन समीक्षा के आिार पर, यलद आवश्यक हो, तो राष्ट्रीय आवास बैंक द्वारा 

सेवाओ ंको दो वषों के लिए और बढाया जा सकता ह।ै 

घ. समायोयय मू् य उिरि के साि प्रथततु बोिी को गैर-उत्तरदायी माना जाएगा और उसे अथवीकार कर लदया जाएगा। 

mailto:jojneswar.sharma@gmail.com
mailto:aaremes@yahoo.com


प्रस्ताव हेतु अनुरोध: मुुंबई स्स्ित राष्ट्रीय आवास बैंक के फ्लैटों की रुंगाई और मरम्मत का कायय  

Confidential                                                                                                                              P a g e  | - 24 - 

 

 

 

ङ. अनबंुलित दरों के आिार पर, राष्ट्रीय आवास बैंक अपने लववेकानसुार पनुः ऑडयर द ेसकता ह।ै 

च. लकसी भी अलतररक्त आवश्यकता के लिए, वालिलययक प्रथताव में उल्िलखत अनबंुलित दर पर और इस आरएफपी की 

िाग ूितों के अनसुार ऑडयर लदया जाएगा। ऑडयर थवीकार न करने पर राष्ट्रीय आवास बैंक के लववेक पर जमुायना िगाया 

जाएगा और इस आरएफपी को समाप्त कर लदया जाएगा। 

 
10.2  र्ुगतान की शते 

 

कोई भी भ गतान केिल पीबीजी जमा करने और एसएलए पर हथताक्षर करने के बाद ही स्नम्नस्लस्ित भ गतान शतों के अन सार 

जारी स्कर्ा जाएगा। 

 

भ गतान शतें इस प्रकार हैं: 

 

7 फ्लैटों की पेंस्टुंग और मरम्मत का काम परूा होने के बाद, बैंक अपने पणूय स्ििेक पर, कार्य आदशे मू्र् के 50% तक का 

एकम श्त भ गतान जारी कर सकता ह।ै बैंक के आस्कय टे्ट द्वारा प्रमास्णत सुंपणूय कार्य परूा होने के बाद, स्बल रास्श का 95% 

जारी स्कर्ा जाएगा। आपसू्तय की गई िथत  की प्रामास्णकता स स्नस्ित करने के स्लए बैंक आिश्र्क परीक्षण 

प्रमाणपत्र/घोषणा/दथतािेज माुंग सकता ह।ै स्बल रास्श का शेष 5% बैंक द्वारा अपने पास रिा जाएगा और इस आरएफपी के 

िुंड 7 में पररभास्षत 12 महीने की िारुंटी अिस्ध परूी होने के बाद जारी स्कर्ा जाएगा। 

 

10.3  अनुबंध समाजप्त के मामले में र्ुगतान 

 

आरएफपी की ितों के अिीन, यलद अनबंुि समाप्त हो जाता ह,ै तो सेवाओ ंके लिए भुगतान, िाग ूजुमायना और टीडीएस/अन्य 

िाग ूकरों की कटौती के बाद, प्रदान की गई सेवाओ ंकी अवलि के लिए आनपुालतक आिार पर लकया जाएगा। 

 
11 सामान्य जनयम और शतें 

 
11.1 बोिीदाता से अपेक्षा की जाती ह ैलक वह इस आरएफपी और इसके अनिुग्नकों में लदए गए सभी लनदिेों, प्रपत्रों, ितों 

और लवलिष्टताओ ंका ध्यानपवूयक अध्ययन कर िे। आरएफपी दथतावेज़ों में लनिायररत प्रारूप में आवश्यक सभी जानकारी 

प्रथततु न करन,े या पयायप्त रूप से उत्तरदायी न होने वाि ेप्रथताव प्रथततु करन,े या इस आरएफपी दथतावेज़ के उत्तर के 

रूप में अनावश्यक अलतररक्त जानकारी प्रथततु करन ेपर प्रथताव अथवीकृत हो सकता ह।ै 

 

11.2 राष्ट्रीय आवास बैंक द्वारा आरएफपी में लकए गए सभी संिोिन आरएफपी का अलभन्न अंग बन जाएाँगे और उन्हें राष्ट्रीय 

आवास बैंक की वेबसाइट पर अलिसलूचत लकया जाएगा। बोिीदाताओ ंको ऐसे लकसी भी संिोिन के लिए राष्ट्रीय 

आवास बैंक की वेबसाइट पर नज़र रखनी होगी। 
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11.3 बोिीदाताओ ंको पररयोजना के लिए तकनीकी और वालिलययक प्रथताव तैयार करते समय इस आरएफपी दथतावेज़ की 

प्रत्येक पंलक्त को ध्यान में रखना होगा। बोिीदाताओ ंसे अनरुोि ह ैलक वे प्रलतलक्रया/बोिी जमा करने से पहिे राष्ट्रीय 

आवास बैंक से लकसी भी मदु्द ेका थपष्टीकरि प्राप्त कर िें। प्रथततु बोलियााँ पररयोजना के अंतगयत सभी आवश्यकताओ ं

को परूा करते ह ए हर दृलष्ट से पिूय होनी चालहए। अनबंुलित अवलि के दौरान कायय के दायरे के अनसुार सभी कायय परूा 

करना सफि बोिीदाता की पिूय लजम्मेदारी होगी। यलद लकसी आवश्यकता को कम करके आंका जाता ह ैया लकसी 

आवश्यकता की सही पररप्रेक्ष्य में व्याख्या नहीं की जाती है, तो राष्ट्रीय आवास बैंक इसके लिए लजम्मेदार नहीं होगा। 

 
11.4 राष्ट्रीय आवास बैंक को आवश्यकता लवलनदिेों को बदिने और लबना कोई कारि बताए संिोलित बोलियां या लनलवदा 

प्रलक्रया मांगने का अलिकार सुरलक्षत ह।ै 

 
11.5 राष्ट्रीय आवास बैंक इस आरएफपी के प्रत्यतु्तर में प्राप्त न्यनूतम या लकसी अन्य प्रथताव/बोिी को थवीकार करने के लिए 

बाध्य नहीं होगा और लबना कोई कारि बताए, दरेी से प्राप्त या अपिूय प्रथतावों सलहत लकसी भी या सभी प्रथतावों को 

अथवीकार करने का हकदार होगा। राष्ट्रीय आवास बैंक अनुबंि के लनयमों और ितों में कोई भी बदिाव करने का 

अलिकार सरुलक्षत रखता ह।ै राष्ट्रीय आवास बैंक लकसी भी बोिीदाता से लमिने और चचाय करने, या लकसी भी 

अभ्यावेदन पर लवचार करने के लिए बाध्य नहीं होगा। राष्ट्रीय आवास बैंक लबना कोई कारि बताए लकसी भी या सभी 

प्रथतावों को पिूयतः या आंलिक रूप से थवीकार या अथवीकार करने का अलिकार सरुलक्षत रखता ह।ै इस संबंि में राष्ट्रीय 

आवास बैंक का लनियय अंलतम ह ैऔर इस संबंि में आगे कोई पत्राचार नहीं लकया जाएगा। 

 
11.6 अनबंुि में लनलहत लकसी भी लवपरीत बात के बावजदू, राष्ट्रीय आवास बैंक अनबंुि के तहत उपिब्ि अन्य उपायों के 

अिावा या अन्यिा लनष्ट्पादन बैंक गारंटी को िाग ूकरने के लिए थवतंत्र होगा यलद सफि बोिीदाता अनबंुि / आदिे 

की लकसी भी ितय को परूा करने में लवफि रहता ह ैया अनबंुि के लकसी भी लनयम और ितों का उ्िंघन करता ह।ै 

 

11.7 सभी प्रकार से अनबंुि के अंतगयत कायों के लनष्ठापवूयक एवं संतोषजनक लनष्ट्पादन पर, सफि बोिीदाता का पीबीजी, 

यलद लकसी कारिवि जब्त नहीं लकया गया हो, तो कायय/अनुबंि के परूा होने/लनष्ट्पालदत होने के 30 लदनों की अवलि के 

बाद राष्ट्रीय आवास बैंक द्वारा जारी कर लदया जाएगा। 

 
11.8 बोिीदाता को पररयोजना/अनबंुि के लिए अपेलक्षत योग्यता, अनभुव, कौिि आलद से यकु्त जनिलक्त तैनात करनी 

होगी। 

 
11.9 राष्ट्रीय आवास बैंक लकसी भी अलतररक्त जानकारी को मांगने का अलिकार सरुलक्षत रखता ह ैऔर लकसी भी बोिीदाता 

के प्रथताव को अथवीकार करने का अलिकार भी सरुलक्षत रखता ह ैयलद राष्ट्रीय आवास बैंक की राय में, प्रथततु जानकारी 

अपिूय ह ैया बोिीदाता अनबंुि के लिए योग्य नहीं ह।ै 

 
11.10  प्रथताव का दायरा एकि लबंद ुउत्तरदालयत्व के आिार पर होगा, जो इस आरएफपी के तहत लनलदयष्ट उत्पादों और सेवाओ ं

को एंड-टू-एंड समािान के आिार पर परूी तरह से कवर करेगा। 
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11.11  वालिलययक एवं तकनीकी बोलियों के सभी पषृ्ठों पर अलिकृत हथताक्षरकताय के हथताक्षर होने चालहए। हथताक्षर रलहत 

बोलियों को अपिूय माना जाएगा और उन्हें अथवीकार कर लदया जाएगा। 

 
11.12  प्रथताव/बोिी प्रथततु करके, बोिीदाता, उसे लदए गए लकसी भी कायय के लिए राष्ट्रीय आवास बैंक के साि अनबंुि का 

िीघ्र लनष्ट्पादन करने के लिए सहमत होता ह।ै यलद बोिीदाता राष्ट्रीय आवास बैंक के साि वैि अनबंुि/सेवा थतर 

समझौता लनष्ट्पालदत करने में लवफि रहता है, तो राष्ट्रीय आवास बैंक बोिीदाता के प्रलत लकसी भी दालयत्व से मकु्त हो 

जाएगा, और लकसी अन्य बोिीदाता का चयन लकया जा सकता ह।ै 

 
11.13  सेवा का समय और गुिवत्ता इस अनबंुि/अनबंुि का सार ह।ै इनका पािन न करना अनुबंि की ितों का उ्िंघन 

माना जाएगा। 

 
11.14 िुमाभना 

 

यलद लवके्रता लनिायररत समय के भीतर पररयोजना को परूा करने में लवफि रहता ह,ै तो राष्ट्रीय आवास बैंक लवके्रता के कारि 

प्रत्येक सप्ताह की दरेी या उसके लहथसे के लिए कायय आदिे मू् य का 1% जमुायना िगाएगा, जो आदिे मू् य के अलिकतम 

10% के अिीन होगा। सप्ताह के अंि को सप्ताह के संदभय में दरेी का पता िगाने के लिए एक पिूय सप्ताह के रूप में माना जाना 

ह।ै एक बार अलिकतम सीमा परूी हो जाने पर, राष्ट्रीय आवास बैंक आदिे को रद्द करने पर लवचार कर सकता ह।ै 

 

इसके अलािा, र्स्द स्िके्रता ग णित्ता मानकों/आिेदन प्रस्क्रर्ा का पालन करने में स्िफल रहता ह,ै तो बैंक द्वारा उस्चत समझे 

जाने पर और बैंक के आस्कय टे्ट द्वारा अन शुंस्सत अन सार, बैंक उस्चत ज मायना भी लगाएगा। ज मायना लगाने के स्नणयर् की सूचना 

आरबीआई/एसबीआई/पीएसबी/स्ित्तीर् सुंथिानों को भी दी जाएगी। 

 
11.15  कास्मयकों को हटाना और/या प्रस्तस्िास्पत करना  

 

र्स्द राष्ट्रीय आवास बैंक को पता चलता ह ैस्क स्कसी कास्मयक ने (i) गुंभीर कदाचार स्कर्ा ह ैर्ा उस पर आपरास्धक कारयिाई 

करने का आरोप लगार्ा गर्ा ह,ै र्ा (ii) स्कसी कास्मयक के प्रदशयन से असुंत ष्ट होने का उस्चत कारण ह,ै तो स्िके्रता एनएचबी 

के स्लस्ित अन रोध पर, इसके कारणों को स्नस्दयष्ट करते हुए, एनएचबी को थिीकार्य र्ोग्र्ता और अन भि िाले व्र्स्क्त को त रुंत 

प्रस्तथिापन के रूप में उपलब्लध कराएगा। 

 
11.16 कायभ आदेश/कायभ-जनणभय पत्र की स्वीकृजत 

 
राष्ट्रीय आवास बैंक सफि बोिीदाता को लिलखत रूप में कायय-आदिे पत्र/कायय-आदेि पत्र दो प्रलतयों में जारी करके सलूचत 

करेगा। सफि बोिीदाता को कायय-आदिे पत्र/कायय-आदिे की लतलि से एक काययलदवस के भीतर इसकी प्रलतलिलप राष्ट्रीय 

आवास बैंक को लवलिवत थवीकृत और प्रालिकृत हथताक्षरकताय द्वारा हथताक्षररत करके िौटानी होगी। हािााँलक, यलद लनिायररत 
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अवलि के भीतर इसे थवीकार नहीं लकया जाता ह,ै तो राष्ट्रीय आवास बैंक को कायय-आदिे पत्र/कायय-आदिे को रद्द करन ेका 

अलिकार ह।ै 

 
11.17 जनजित समझौता 

 
सफि बोिीदाता अनबंुि पत्र (एिओए) के 15 लदनों के भीतर या राष्ट्रीय आवास बैंक द्वारा तय की गई लवथताररत अवलि के 

भीतर राष्ट्रीय आवास बैंक के साि अनुबंध XIII में लदए गए प्रारूप में सेवा थतर समझौते (एसएिए) और अनुलग्नक XIV 

में गोपनीयता सह गैर-प्रकटीकरि समझौत े (एनडीए) पर हथताक्षर करेगा। इस आरएफपी प्रलक्रया के पररिामथवरूप 

अनबंुि/अनबंुिों के लनष्ट्पादन के संबंि में सभी व्यय, थटाम्प िु् क और अन्य िु् क/खचय सफि बोिीदाता द्वारा वहन लकए 

जाएंगे। बोडय के प्रथताव या मखु्तारनामा की प्रलत, जहााँ भी िाग ूहो, यह दिायते ह ए प्रथततु की जानी चालहए लक हथताक्षरकताय 

को थवीकृलत पत्र, अनबंुि और गैर-प्रकटीकरि समझौत ेपर हथताक्षर करन ेके लिए लवलिवत अलिकृत लकया गया ह।ै 

 
 
11.18 कर 

 
राष्ट्रीय आवास बैंक द्वारा प्रदान की गई सेवा अवलि के दौरान प्रचलित वैिालनक दरों के अनसुार वाथतलवक आिार पर केवि 

जीएसटी का भगुतान लकया जाएगा। अन्य सभी िाग ूकर बोिीदाता द्वारा वहन लकए जाएाँगे। राष्ट्रीय आवास बैंक लवके्रता को 

लकए गए भगुतान के संबंि में िाग ूकाननू/लनयमों के अनसुार स्रोत पर आवश्यक कर कटौती करन ेके लिए अलिकृत ह।ै 

 
11.19  पररसमाप्त क्षजतयााँ 

 

यलद लवके्रता राष्ट्रीय आवास बैंक की संतलुष्ट के अनसुार, सहमत लवलनदिेों और ितों के अनसुार अनबंुि का उलचत लनष्ट्पादन 

परूा करन ेमें लवफि रहता ह ैया सहमत ितों के अनसुार पररयोजना/अनबंुि को परूा लकए लबना ही उसे छोड़ दतेा ह,ै तो राष्ट्रीय 

आवास बैंक अनबंुि मू् य के 10 प्रलतित की दर से पररसमाप्त क्षलतपलूतय के रूप में हजायना वसिूने का अलिकार सरुलक्षत रखता 

ह,ै िेलकन जुमायने के रूप में नहीं। यह थपष्ट लकया जाता है लक पररसमाप्त क्षलतपलूतय, खंड 11.15 के तहत िगाए गए जुमायने, यलद 

कोई हो, के अलतररक्त होगी। 

 
11.20 अनुबंध दस्तावेिों और सूचना का उपयोग 

 

बोिीदाता/सफि बोिीदाता, राष्ट्रीय आवास बैंक की पवूय लिलखत सहमलत के लबना, अनुबंि के लनष्ट्पादन के प्रयोजनों को 

छोड़कर, बोिी दथतावेज में राष्ट्रीय आवास बैंक द्वारा प्रदान लकए गए लकसी भी दथतावेज या जानकारी का उपयोग नहीं करेगा। 

 

11.21 असाइनमेंर् 

 
बोिीदाता/सफि बोिीदाता राष्ट्रीय आवास बैंक की पवूय लिलखत सहमलत के लबना, अनुबंि के तहत लनष्ट्पालदत करन ेके अपने 

दालयत्वों को पिूयतः या आंलिक रूप से लकसी को नहीं सौंपेगा/उप-अनबंुि नहीं करेगा। 
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11.22  अनुबुंध की अवस्ध 

 
र्ह अन बुंध कार्य आदशे/कार्य सौंपे जाने की स्तस्ि से 1 िषय तक िैध रहगेा तिा सभी स्डस्लिरेब्स कार्य आदशे की थिीकृस्त 

की स्तस्ि से 4 महीने के भीतर स्ितररत कर स्दए जाने चास्हए।  

 

11.23  सावभिजनक खरीद के जलए सत्यजनष्ठा संजहता: 

 

बोिीदाताओ ंको बोिी दथतावेज़ों में सावयजलनक खरीद हेत ुसत्यलनष्ठा संलहता के पािन की घोषिा पर हथताक्षर करने होंगे। 

घोषिा का प्रारूप और सावयजलनक खरीद हते ुसत्यलनष्ठा संलहता अनुलग्नक-XVIII में संिग्न हैं। इस संलहता का उ्िंघन 

करने पर, बोिीदाता को न केवि पैनि सचूी से हटाया जा सकता ह,ै बल्क उस पर अन्य दडंात्मक कारयवाई भी की जा 

सकती ह,ै जैसे अनबंुि रद्द करना, प्रलतबंि और ब्िैकलिथट में डािना या भारतीय प्रलतथपिाय आयोग में कारयवाई आलद। 

 
11.24  जनषेध/ब्लैकजलजस्रं्ग 

 

यलद बोिीदाता सावयजलनक खरीद हते ुसत्यलनष्ठा संलहता का उ्िंघन करता ह,ै तो उसे प्रलतबंलित/ब्िैकलिथट में डाि लदया 

जाएगा। बोिीदाता को लकसी अन्य कायय या चकू के लिए भी प्रलतबंलित लकया जा सकता ह,ै जो राष्ट्रीय आवास बैंक की 

राय में, पवूय-अनबंुि सत्यलनष्ठा संलि के प्राविानों का उ्िंघन, घलटया सामग्री की आपलूतय, सामग्री की आपलूतय न होना, कायों 

का पररत्याग, कायों की घलटया गिुवत्ता, घोषिाओ ंका पािन न करना आलद जैसे कारिों से प्रलतबंलित लकया जा सकता ह।ै 

 
 

अनुलग्नक हेतु कृपया अुंगे्रजी आरएफपी का सन्दभय लेने का कष्ट करें। 

 

 

 

                                (जकसी र्ी जववाद की जस्थजत में इस दस्तावेि का अंगे्रिी ससं्करण मान्य होगा) 

 

 


