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प्रस्ताव हेतु अनुरोध (आरएफपी) – रा.आ.बैंक के अहमदाबाद के्षत्रीय कायार्लय में िसिवल 

एवं आंत�रक साज-सज्जा कायर् 
 
 
 

 
सहायक महाप्रबंधक,  

अहमदाबाद के्षत्रीय कायार्लय, राष्ट्रीय आवास बैंक,  
मेजेनाइन फ्लोर, जी-7, साकार-I, गांधीग्राम स्टेशन के सामने,  

आश्रम रोड, अहमदाबाद-380009, गजुरात 
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शब्द संग्रह 
कृपया अंग्रेजी िवषय वस्त ुका सन्दभर् लेने का क� करें।  
  



प्रस्ताव हेतु अनुरोध: रा.आ.बैंक के अहमदाबाद के्षत्रीय कायार्लय में आंत�रक साज-सज्जा कायर् 
 

गोपनीय                                                                                                                            पृ �  - 3 - 

 

 

 

1. महत्वपूणर् बोली िववरण  
 

 

1  बोली/िनिवदा/आरएफपी दस्तावेजों क� िबक्र� शरुू होने क� 
तारीख 

  09-10-2024 

2  बोली पवूर् बैठक क� ितिथ    14-10-2024, 1500 घंटे  

3  बोली दस्तावेज प्रा� करने क� अंितम ितिथ एवं समय 04-11-2024 , 1700 घंटे 

4  तकनीक� बोली खोलने क� ितिथ एवं समय 05-11-2024 , 1500 घंटे  

5  बयाना जमा रािश ₹ 70,000/ - 

6. प�रयोजना लागत  
 

लगभग ₹ 14.03 लाख  

7. बोली खोलने का स्थान राष्ट्रीय आवास बैंक,  
मेजेनाइन फ्लोर, जी-7, साकार-I, गांधीग्राम स्टेशन 

के सामने,  
आश्रम रोड, अहमदाबाद-380009, गुजरात   

नोट: -  

• बोिलयां उन बोलीदाताओ ंक� उपिस्थित में खोली जाएगंी जो उपयुर्� के अनुसार भाग लेने का िवकल्प 
चुनते हैं। उपरो� अनुसूची प�रवतर्न के अधीन है। िकसी भी प�रवतर्न क� सूचना रा.आ.बैंक क� वेबसाइट 
पर प्रकािशत करने के माध्यम से दी जाएगी। 

• इस आरएफपी के साथ दस्तावेजी सा�य/कंपनी �रकॉडर् के माध्यम से जमा िकए गए सभी डेटा/जानकारी 
को �रपोटर् िकया जाना चािहए एवं इस आरएफपी के प्रकाशन क� तारीख के रूप में माना जाएगा। 
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2. राष् ट्रीय आवास बैंक  
 

राष्ट्रीय आवास बैंक (रा.आ.बैंक), राष्ट्रीय आवास बैंक अिधिनयम, 1987 ("अिधिनयम") के तहत स्थािपत, भारत सरकार 
के तहत एक सांिविधक िनकाय ह।ै 

 
2.1 राष् ट्रीय आवास बैंक क� स् थापना अन् य बातों के साथ-साथ िनम् निलिखत उद्दशे् यों को प्राप् त करन ेहते ुिकया गया ह-ै  
 
(क) आबादी के सभी वग� क� जरूरत को परूा करने और कुल िमलाकर िव�ीय प्रणाली के साथ आवास िव� 

प्रणाली को एक�कृत करने हते ुठोस, बेहतर, व् यवहायर् और लागत प्रभावी आवास िव� प्रणाली को बढ़ावा 
दनेा। 

(ख) िविवध के्षत्र और िविभन् न आय वगर् को पयार्प् त तौर पर सहायता प्रदान करन ेहते ुसमिपर्त आवास िव� संस् थानों 
के एक तंत्र को बढ़ावा दनेा। 

(ग) इस के्षत्र के िलए संसाधनों को बढ़ाना और आवास हते ुइन् हें उपलब् ध कराना। 
(घ) आवास ऋण को अिधक िकफायती बनाना। 
(ङ) आवास हते ुभवन िनमार्ण योग् य भिूम और िनमार्ण सामिग्रयों क� आपिूतर् के िवस् तार को प्रोत् सािहत करना और 

दशे में आवासीय स् टॉक को अद्यितत करना। 
(च) आवास हते ुसेिवत भिूम के सिुवधाप्रदाता और आपिूतर्कतार् के तौर पर उभरने हते ुसावर्जिनक एजेंिसयों को 

प्रात् सािहत करना। 
2.2 रा.आ.बैंक का प्रधान कायार्लय नई िदल्ली में तथा इसके के्षत्रीय कायार्लय हदैराबाद, बेंगलरुु, कोलकाता, चेन्नई, 

अहमदाबाद, भोपाल, लखनऊ, गवुाहाटी, जयपरु, रायपरु चंडीगढ़, भवुने�र, पटना और रांची में िस्थत हैं। 
 
3. कायर् के्षत्र  

 
अनलुग्नक V में विणर्त बीओक्य ूके अनसुार प्र मेजेनाइन फ्लोर, जी-7, साकार-I, गांधीग्राम स्टेशन के सामने, आश्रम 

रोड, अहमदाबाद-380009, गुजरात में िस्थत रा.आ.बैंक के अहमदाबाद के्षत्रीय कायार्लय के नवीकरण हते ु“िसिवल एवं 

आंत�रक साज-सज्जा कायर्” करने के िलए राष्ट्रीय आवास बैंक (रा.आ.बैंक) क� ओर से महुरबंद प्रितशत िनिवदाएं 

आमंित्रत क� जाती हैं। 

सीपीडब्ल्यडूी मैनुअल/अनबंुध क� सामान्य शत� को सभी संदभ� के िलए संदिभर्त िकया जाएगा। इन मैनअुलों के िविनद�श 

के अनपुालन में कायर् िकया जाएगा। 

फमर् यह सिुनि�त करेगा िक मदों को िनधार्�रत समय अविध के भीतर प्रदान/स्थािपत िकया जाएगा। 

फमर् मदों को लाने और उन्हें िनधार्�रत स्थान पर स्थािपत करने क� िजम्मेदारी वहन करेगा, मदों के िलए उद्धतृ दरों से 

अिधक प�रवहन शलु्क/स्थापना शलु्क का भगुतान नहीं िकया जाएगा। 

इसके अित�र�, बैंक द्वारा बीओक्य ूमात्रा से +/- 10% मात्रा-वार िवचलन क� अनमुित दी जा सकती ह।ै  अंश के मामले 

में िनकटतम उच्च संख्या पर िवचार िकया जाएगा। बोलीदाता द्वारा बैंक से पवूर् अनुमोदन प्रा� िकया जाएगा। बैंक अपने 
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िववेक से अनबंुध दनेे के बाद भी पणूर्त: या आंिशक रूप से बीओक्य ूसे िकसी भी काम को हटा सकता ह।ै  

बैंक द्वारा अित�र� मदों, यिद कोई हो, क� अनमुित दी जा सकती ह,ै जो बीओक्य ूमें उिल्लिखत अनलुग्नक V में उद्धतृ 

कुल प�रयोजना लागत के 15% से अिधक नहीं होगी। बोलीदाता द्वारा बैंक से पवूर् अनमुोदन प्रा� िकया जाएगा।  

सभी बोिलयों के साथ िनम्न िववरण के अनसुार राष्ट्रीय आवास बैंक, नई िदल्ली के पक्ष में ई-भगुतान के माध्यम से 
या िडमांड ड्राफ्ट (डीडी) के रूप में राष्ट्रीय आवास बैंक, नई िदल्ली के पक्ष में  ₹ 70,000/- (स�र हजार रुपये 
मात्र) क� वापसी योग्य ब्याज म�ु प्रितभिूत जमा (ईएमडी) होना चािहए - 
 

क्र.स.ं प्रकार िववरण 
1 लाभाथ� का नाम  राष्ट्रीय आवास बैंक 
2 लाभाथ� का पता कोर 5ए, तीसरी से पांचवीं मंिजल, इिंडया हिैबटेट सेंटर, 

लोधी रोड, नई िदल्ली-110003 

3 लाभाथ� के बैंक का नाम  भारतीय स्टेट बैंक 
4 लाभाथ� के बैंक शाखा का पता स्कोप कॉम्प्लेक्स, लोधी रोड, नई िदल्ली-110003 

5 बैंक खाते का प्रकार  चाल ूखाता 
6 लाभाथ� का बैंक खाता सं. 52142903844 
7 बैंक शाखा का आईएफएससी कोड SBIN0020511 
8 एमआईसीआर सं 110004005 

 
एमएसएमई को ईएमडी जमा करने क� छूट या अन्यथा बोली लगाने वाला द्वारा िलिखत रूप में दावा िकए जाने क� 
िस्थित में, भारत सरकार के मौजदूा िदशािनद�शों के अनसुार लाग ूहोगी। इस िनिवदा के िलए कोई िनिवदा शलु्क प्रस्ततु 
करने क� आवश्यकता नहीं ह।ै 

िनिवदा आवेदन सीलबंद िलफाफे में िनम्नानसुार प्रस्ततु िकया जाएगा: 
(i) अलग सीलबंद िलफाफा िजसमें भाग क [ i) तकनीक� बोली अनुलग्नक-IV और V को छोड़कर सभी प�ृों 

पर िविधवत हस्ताक्ष�रत और महुर लगी ह�ई, ii) पवूर्-योग्यता मानदडं को परूा करने के प्रमाण के रूप में सहायक 
दस्तावेजों और iii) रसीद/ प्रमाण जमा करने का ईएमडी या िलिखत छूट दावा] शािमल है।   

(ii) अलग सीलबंद िलफाफा िजसमें भाग ख [वािणिज्यक बोली- अनुलग्नक IV और V] शािमल हैं।   
(iii) बाहरी सीलबंद िलफाफा िजसमें उपरो� दो िलफाफे "रा.आ.बैंक के अहमदाबाद के्षत्रीय कायार्लय में िसिवल 

एवं आंत�रक साज-सज्जा काय� के िलए िनिवदा आवेदन" शािमल हो।    
   

4. अनुबंध क� अविध 
 
स्थापना क� ितिथ से 24 महीनों के िलए िवके्रता िकसी भी िनमार्ण दोष के िलए िजम्मेदार होगा और इस वारंटी अविध 
के भीतर बैंक को िबना िकसी अित�र� लागत के आवश्यक मरम्मत/सधुार का काम परूा करेगा। यिद दोषों क� सचूना 
दनेे के एक स�ाह के भीतर मरम्मत/सधुार नहीं िकया जाता ह,ै तो रा.आ.बैंक इसे बाजार से मरम्मत/सधुार कराने के िलए 
स्वतंत्र होगा और प्रितधारण धन से आवश्यक वसलूी क� जाएगी। 
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5. बोलीदाताओ ंको िनद�श 
 

5.1 सामान्य: 
 

 िवकास, तैयारी, एवं प्रत् यतु् तरों के प्रस् ततु करने से िकसी भी प्रकार से संबद्ध सिहत लेिकन जो बैठकों, चचार्ओ,ं प्रदशर्न, 

इत् यािद में उपिस्थित तक सीिमत न हो एवं रा.आ. बैंक द्वारा अपेिक्षत कोई अन् य सचूना प्रदान करन ेमें बोलीदाताओ ंद्वारा 

वहन क� गई समस् त लागत एवं व् यय परूी तरह एवं केवल बोलीदाता द्वारा वहन क� जाएगी।  

 बोली के साथ प्रस् ततु िकए जाने वाले संिवदा-पवूर् सत् यिनष् ठा समझौता के अित�र�, संिवदात् मक करार के िनष् पादन तक 
बोलीदाताओ ंएवं रा.आ.बैंक में से िकसी के भी बीच कोई बाध् यकारी िविधक संबंध नहीं होंगे।  बोिलयों के मलू् यांकन 
एवं उनको अंितम रूप दनेे के एवं सफल बोलीदाता क� पहचान के पश् चात सत् यिनष् ठा समझौता सफल बोलीदाता द्वारा 
िनि�त समझौता के भाग हते ुहोगा। अन् य बोलीदाताओ ंके िलए, संिवदा-पवूर् सत् यिनष् ठा समझौता प्रस् ततु बोली के संबंध 
में कथोक् त संिवदा पवूर् सत् यिनष् ठा समझौता के उल् लंघन में बोलीदाता द्वारा िकए गए िकसी कायर्/चकू हते ुउन पर बाध् य 
होगा।  

 प्रत्येक बोलीदाता मानेगा और स्वीकार करेगा िक राष्ट्रीय आवास बैंक पात्र बोलीदाता को सचूीबद्ध करने/चयन करने के 
िलए प्रस्तावों के मलू्यांकन के िलए दस्तावेज़ में िविनिदर्� चयन मानदडंों को अपने पणूर् िववेक से लाग ूकर सकता ह।ै 

 प्रत्येक बोलीदाता को इस आरएफपी के जवाब में अपनी बोली जमा करते ही यह सिुनि�त करता ह,ै उसे आरएफपी और 
अस्वीकरण क� शत� स्वीकार ह।ै 

 बोलीदाताओ ंसे अपेिक्षत ह ैिक वे इस आरएफपी से संबंिधत सभी पत्राचार सीधे िनम् निलिखत नािमत संपकर्  व् यि�यों 
को भेजें 

नाम : अंिकत भंव�रया 
पदनाम: सहायक प्रबंधक 
ईमेल आईडी: 
ankit.bhanwariya@nhb.org.in 
फ़ोन नंबर: +91-11-39187375 

नाम: अ�रजीत पैन 
पदनाम : प्रबंधक 
ईमेल आईडी: 
arijit.pan@nhb.org.in 
फ़ोन नंबर:+91-11-39187403 

नाम: हािदर्क बधु 
पदनाम: उप प्रबंधक 
ईमेल आईडी: 
hardik.budh@nhb.org.in 
फ़ोन नंबर: +91-11- 
39187267 

प्र�/संदहे, यिद कोई हो, को बोली-पवूर् बैठक में बोलीदाता द्वारा स्प� िकया जा सकता ह ै 
 

 राष् ट्रीय आवास बैंक आरएफपी/िनिवदा बंद होने के पश् चात अपने पणूर् िववेक पर िकसी भी बोलीदाता/ बोलीदाताओ ंसे 
अित�रक् त सचूना अथवा सामग्री क� मांग कर सकता ह ैएवं बोलीदाता के प्रत् यतु् तर के तौर पर ऐसी सभी सचूना एवं सामग्री 
उपलब् ध कराई जानी अत् यंत आवश् यक होगी। 

 यह सिुनि�त करने के िलए िक आरएफपी हते ुप्रत् युत् तर तरंुत सिूचत िकया जाए, बोलीदाताओ ंको अपने संपकर्  व् यि�, 
टेलीफोन, ई-मेल एवं परेू पते का िववरण दनेा चािहए। 

 यिद राष् ट्रीय आवास बैंक अपने पणूर् िववेक पर यह समझे िक प्रश् न का प्रवतर्क प्रश् न के प्रत् युत् तर से लाभ हािसल करेगा तो 
राष् ट्रीय आवास बैंक के पास सभी बोलीदाताओ ंको ऐसे उत् तर बताने का अिधकार सरुिक्षत होगा। 

mailto:ankit.bhanwariya@nhb.org.in
mailto:arijit.pan@nhb.org.in
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 प्र�/स्प�ीकरण, यिद कोई हो, तो सोमवार से शकु्रवार सबुह 10.30 बजे से शाम 5.30 बजे के बीच (सावर्जिनक अवकाशों 
को छोड़कर) बोिलयां जमा करने क� समय सीमा से पवूर् ऊपर िदये गए संपकर्  व् यि� से संपकर्  कर सकते ह।ै 

 बोलीदाता को भारत में िकसी भी सरकारी िवभाग/सावर्जिनक उपक्रम/बैंक/िव�ीय संस्थान/भा.�र.बैंक द्वारा 
बोली प्रिक्रया में भाग लेने के िलए ब्लैकिलस्ट/रोका न गया हो।  

 राष् ट्रीय आवास बैंक सभी चयिनत बोलीदाताओ ंको अपने आरएफपी के प�रणाम के बारे में िलिखत में या मेल द्वारा या 
अपने वेबसाइट पर प्रकािशत कर सिूचत करेगा। राष् ट्रीय आवास बैंक िकसी भी स् वीकार या अस् वीकार हते ुकोई कारण 
प्रदान करने हते ुबाध् य नहीं ह।ै 

 
5.2 िनमार्ण-स्थान का दौरा  
 

प्रस्ताव/बोली जमा करने से पहले, िवके्रता रा.आ.बैंक के कायर् िदवसों पर रा.आ.बैंक क� िनमार्ण-स्थाल पर जा 
सकते हैं, समापन ितिथ से पहले जहां यह काम िकया जाना ह।ै बोली जमा करने के बाद उ� दौरे/अित�र� सामग्री 
क� आवश्यकता स्थापना/आपिूतर् उद्दशे्य के िलए रा.आ.बैंक द्वारा कोई अित�र� भगुतान नहीं िकया जाएगा।  

 
 

5.3 िनिवदा/आरएफपी क� अहस्तांतरणीयता 
 

यह िनिवदा/आरएफपी दस्तावेज हस्तांतरणीय नहीं ह।ै   
 

5.4 िवलोपन या प�रवतर्न 
 

िवलोपन या प�रवतर्न वाले प्रस्तावों पर िवचार नहीं िकया जा सकता ह।ै रा.आ. बैंक के िववेकािधकार पर िकसी 
भी अंतरालेखन, िवलोपन या उपरी लेखन पर िवचार िकया जा सकता ह,ै केवल तभी यिद वह बोिलयों पर 
हस्ताक्षर करने वाले व्यि� द्वारा आद्याक्ष�रत हो। तथािप, वािणिज्यक बोली में िकसी भी िस्थित में कोई भी 
अंतरालेखन, िवलोपन या उपरी लेखन स्वीकार नहीं िकए जाएंगे। प्रस्ताव में हाथ से िलखी ह�ई सामग्री, सधुार या 
बदलाव नहीं होना चािहए। तकनीक� िववरण परूी तरह से भरा होना चािहए। प्रस्तािवत उत्पाद क� सही तकनीक� 
जानकारी भरी होनी चािहए। “ठीक”, “स्वीकृत”, “िवख्यात”, जैसा िक ब्रोशर/िनयमावली में िदया गया ह,ै इन 
शब्दों का प्रयोग करके जानकारी भरना स्वीकायर् नहीं ह।ै हालांिक, रा.आ. बैंक इन िदशा-िनद�शों का पालन न 
करने वाले प्रस्तावों को अस्वीकृत करेगा। रा.आ. बैंक अपने िववेकािधकर पर, प्रस्ताव में कोई भी मामूली गैर-
अनरुुपता या िकसी भी मामलूी अिनयिमतता में छूट कर सकता ह।ै यह सभी बोिलदाताओ ंपर बाध्यकारी होगा 
तथा रा.आ.बैंक इस तरह क� छूट के िलए अिधकार सरुिक्षत रखता ह।ै 

 
5.5 बोली/िनिवदा/आरएफपी दस्तावेज़ में संशोधन 

 
• बोली प्रस्ततु करने क� समय सीमा से पवूर् िकसी भी समय रा.आ. बैंक, िकसी भी कारण, संशोधन या शिुद्धपत्र द्वारा 



प्रस्ताव हेतु अनुरोध: रा.आ.बैंक के अहमदाबाद के्षत्रीय कायार्लय में आंत�रक साज-सज्जा कायर् 
 

गोपनीय                                                                                                                            पृ �  - 8 - 

 

 

 

बोली/िनिवदा/आरएफपी दस्तावेज में सधुार कर सकता ह।ै 

• संशोधन क� सचूना संबंिधत सचूीबद्ध बोलीदाता को ईमेल के माध्यम से दी जाएगी। 

• सभी बोलीदाताओ ंको सिुनि�त करना चािहए िक उनके द्वारा बोली प्रस्ततु करने से पहले आरएफपी में संशोधन/वधर्न 
(यिद कोई ह)ै पर िवचार िकया गया ह।ै बोलीदाता द्वारा कोई भी चकू िकए जाने के मामले में रा.आ. बैंक क� कोई 
िजम्मेदारी नहीं होगी। 

• रा.आ. बैंक अपने िववेकानसुार बोली प्रस्ततु करने क� समय सीमा को आगे बढ़ा सकता ह।ै 
• रा.आ. बैंक िकसी भी संवादहीनता के िलए िजम्मेदार नहीं होगा। इसके अलावा रा.आ. बैंक िबना कोई कारण बताए 

िकसी भी िस्थित में िनिवदा को रद्द करने या िनिवदा प्रिक्रया को छोड़ने का अिधकार सरुिक्षत रखता ह।ै 
 

5.6 बोली क� भाषा  
 

बोलीदाताओ ंद्वारा तैयार बोली के अलावा बोलीदाता एवं बैंक के बीच बोली से संबंिधत आदान-प्रदान िकय े
जाने वाले सभी पत्राचार एवं दस् तावेज एवं समिथर्त दस् तावेज व मिुद्रत सािहत्य अंग्रेजी में िलिखत होंगे।  

 
5.7 स् थान/मात्रा में संशोधन का अिधकार  

 
राष् ट्रीय आवास बैंक के पास िनिवदा में िनधार्�रत प्रस् तािवत स् थल/स् थलों को संशोिधत करने का अिधकार ह।ै 
राष् ट्रीय आवास बैंक के पास समय-समय पर िनिवदा में िनधार्�रत सचूी से एक या एक से अिधक स् थल/स् थलों को 
जोड़ने/हटाने का भी अिधकार सरुिक्षत ह।ै  

  
5.8 बोली में शािमल दस्तावेज (यिद कोई हो, कृपया प्रारूपों में अलग से िनधार्�रत िनद�शों का पालन करें)  

 
कृपया अंग्रेजी िवषय वस्त ुका सन्दभर् लेने का क� करें। 

 
5.9 बोली मुद्रा 

 
बोिलयां केवल प्रितशत (%) में उद्धतृ क� जाएंगी। प्रितशत शत� के अित�र� उद्धतृ क� गई बोिलयों पर मलू्यांकन 
के िलए िवचार नहीं िकया जाएगा।  

 
5.10 कायार्न्वयन अनुसूची  

 
बोलीदाता कायर् आदेश क� ितिथ से चार स�ाह के भीतर प�रयोजना को पूरा करेगा।  

 
5.11 बोिलयों क� वैधता क� अविध 

 
• बोलीदाता द्वारा प्रस्तुत क�मतें तथा अन्य शत� वािणिज्यक बोली प्रस् तुत करने क� तारीख से छ माह क� स्वीकृित 

अविध के िलए वैध होनी चािहए। 
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• असाधारण प�रिस्थितयों में बैंक बोलीदाताओ ंसे वैधता क� अविध बढ़ाने के िलए सहमित क� मांग कर सकता ह।ै उसके 
िलए अनरुोध और प्रितिक्रया िलिखत में होगी। दी गई बोली प्रितभिूत घोषणा/ईएमडी को भी बढ़ाया जाएगा।  

 
5.12 बोिलयों का प्रारूप और हस्ताक्षर  

 
आरएफपी के खंड 5.8( प�ृ स ं8) में उिल्लिखत अनसुार िविधवत भरे ह�ए अनलुग्नकों के साथ वािणिज्यक बोली प्रस्ततु 
क� जानी ह।ै 
मलू बोिलयों को अिमट स्याही से टंिकत या िलखा जाएगा एवं बोली लगाने वाले या बोली लगाने वाले को अनुबंध से 
जोड़ने के िलए िविधवत अिधकृत व्यि� या व्यि�यों द्वारा हस्ताक्ष�रत िकया जाएगा। बोिलयों पर हस्ताक्षर करने वाले 
व्यि� या व्यि�यों को असंशोिधत मिुद्रत सािहत्य को छोड़कर बोली के सभी प�ृों पर अपने आद्याक्षर करने होंगे। 

 
5.13 बोिलयों क� मुद्रण एवं िचन् हांकन  

 
• सभी िलफाफों को नीचे िदए गए पते पर रा.आ.बैंक को भेजे जायेंगे: 

 
सहायक महाप्रबंधक,  
अहमदाबाद के्षत्रीय कायार्लय,  
राष्ट्रीय आवास बैंक,  
मेजेनाइन फ्लोर, जी-7, साकार-I,  
गांधीग्राम स्टेशन के सामन,े  
आश्रम रोड, अहमदाबाद-380009, गजुरात 
 

• सभी िलफाफों पर संपकर्  नंबर और ई-मेल पते के साथ बोलीदाता का नाम एवं पता िलखा होना चािहए।  
• बोलीदाता खंड 5.8 में उिल्लिखत िविधवत भरे ह�ए अनुबंधों के साथ वािणिज्यक प्रस्तावों वाले िलफाफों 

को सील करेगा। 
• यह िलफाफा नॉन-िवंडो होना चािहए और अलग से “िसिवल और इटंी�रयर फिनर्िशंग काय� के िलए िनिवदा आवेदन, 

प्रथम तल, एलआईसी भवन, वैभव खंड, गोमती नगर, लखनऊ, यपूी  में िस्थत लखनऊ आरओ का नवीनीकरण” 
जैसा लाग ूहो, िलखा होना चािहए। 

• यिद िलफाफे महुरबंद और िचिन्हत नहीं िकया गए हों तो बैंक बोली के गमु होने या समय पवूर् खलु जाने हते ुउत् तरदायी 
नहीं होगा। 

• ऐसी बोली जो ठीक प्रकार से महुरबंद नहीं ह�ई उन पर िवचार नहीं िकया जाएगा और उपाश्रय के िबना अस्वीकृत कर 
िदया हो जाएगी। 

 
5.14 बोिलयां प्रस् तुत करने क� अंितम ितिथ  

 
• बोिलयां रा.आ.बैंक को िनिदर्ष् ट पते पर प्रस् ततु करने क� अंितम ितिथ से पहले, िजसे ऊपर दशार्या गया ह,ै प्राप् त हो जानी 

चािहए। 
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• बोली प्रस् ततु करने हते ुिनिदर्ष् ट ितिथ यिद रा.आ.बैंक के िलए अवकाश घोिषत हो जाता ह ैतो बोली अगले कायर् िदवस 
में िनिदर्ष् ट समय तक प्राप् त क� जा सकती ह।ै 

• रा.आ.बैंक स् व िनणर्यानसुार, रा.आ.बैंक क� वेबसाइट पर सिूचत करते ह�ए बोली दस् तावेजों को संशोिधत करके बोिलयां 
प्रस् ततु करने क� अंितम ितिथ को आगे बढ़ा सकता ह,ै उस िस्थित में, रा.आ.बैंक और बोलीदाता के सभी अिधकार 
और उत् तरदाियत् व विृद्धत अंितम तारीख तक पवूर्वत रहेंगे। 

 
 

5.15 देर से प्रा� बोिलयां 
 

रा.आ.बैंक द्वारा िनधार्�रत बोिलयों को प्रस्ततु करने क� समय सीमा के बाद रा.आ.बैंक द्वारा प्रा� िकसी भी बोली 
को अस्वीकार कर िदया जाएगा और बोलीदाता को िबना खोले वापस कर िदया जाएगा।  

 
5.16 रा.आ.बैंक द्वारा बोिलयां खोला जाना 

 
िनधार्�रत ितिथ और समय पर, बोिलयां रा.आ.बैंक सिमित द्वारा बोलीदाता के प्रितिनिधयों क� उपिस्थित में, जो 
उस िनधार्�रत ितिथ को उपिस्थत होंगे, खोली जाएंगी।  

 
5.17 बोिलयों का स्प�ीकरण 

 
बोिलयों के मलू् यांकन के समय, रा.आ.बैंक स् व िनणर्यानसुार, बोलीदाता से उसक� बोली का स् पष् टीकरण मांग 
सकता ह।ै स् पष् टीकरण के िलये अनरुोध और उसका उत् तर िलिखत (फैक् स /ईमेल) होगा और बोली क� िवषय 
वस् त ुमें िकसी प�रवतर्न क� मांग नहीं क� जाएगी या अनमुित नहीं दी जाएगी।  

 
5.18 प्रारंिभक जांच  

 
• रा.आ. बैंक यह दखेने के िलए बोिलयों क� जांच करेगा िक क् या वे परूी हैं, दस् तावेजों पर सही प्रकार हस् ताक्षर िकय े

गये हैं, सहायक कागजात /दस् तावेज संलग् न िकये गये हैं एवं बोिलयां हर प्रकार से ठीक हैं आिद। 
• रा.आ.बैंक, अपने िववेकानसुार, बोली में िकसी भी मामलूी कमी, गैर-अनरुूपता या अिनयिमतता को माफ कर 

सकता ह ैजो भौितक िवचलन का गठन नहीं करता ह,ै बशत� ऐसी छूट िकसी भी बोली लगाने वाला क� सापेक्ष रैंिकंग 
को प्रभािवत या पक्षपात नहीं करती ह।ै  

• बोली दस्तावेजों के मूल्यांकन के िलए रा.आ.बैंक का िनणर्य अंितम ह।ै 
 
5.19 प्रस्ताव का स्वािमत्व 

 
बोलीदाता द्वारा प्रस् ततु प्रस् ताव और संलग् न दस् तावेज तब तक रा.आ. बैंक क� सम् पि� होंगे जब तक िक रा.आ . 
बैंक बोलीदाता का वह अनरुोध िलिखत में स् वीकार नहीं कर लेता िक प्रस् ताव तथा दस् तावेज लौटा िदये जाएंगे 
या नष् ट कर िदये जाएंगे।  
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5.20 बोलीदाताओ ंको िनद�श 

 
बोलीदाता रा.आ.बैंक द्वारा समदुिेशत कायर् को रा.आ.बैंक क� पवूर् िलिखत सहमित के िबना िकसी ततृीय पक्ष 
को आउटसोसर् नहीं करेगा और रा.आ.बैंक द्वारा पंजीकृत सभी िशकायतों को केवल अपनी सेवा/समथर्न 
अवसंरचना के माध्यम से ही िनपटाएगा। 

 
5.21 सहायक सेवाओ ंक� समय पर उपलब्धता  

 
इस आरएफपी के तहत सभी आवश्यक सहायता प्रदान करने के िलए सेवा प्रदाता के पास अहमदाबाद, गजुरात 
में उिचत और पयार्� समथर्न तंत्र होना चािहए।  

 
5.22 बोली मूल्यांकन   

 
तकनीक� रूप से योग्य बोलीदाता, आरएफपी के पवूर्-योग्यता मानदडं के अनसुार, काय� को परूा करने के िलए 
"अनलुग्नक V- वािणिज्यक बोली" के अनसुार न्यनूतम प्रितशत दर उद्धतृ करते ह�ए, प�रयोजना के िलए चनुा 
जाएगा।  

 
5.23 संशोधन एवं आहरण  

 
• प्रत् येक बोलीदाता केवल एक प्रस्ताव प्रस्ततु करेगा। यिद बोलीदाता एक से अिधक प्रस्ताव प्रस्ततु करता ह ैतो, ऐस े

सभी प्रस्तावों को अयोग्य माना जाएगा। 

• बोलीदाताओ ंको सलाह दी जाती ह ैिक वे पवूर्-बोली बैठक के बाद ही बोिलयां जमा करें क्योंिक एक बार जमा क� गई 

बोली को अंितम माना जाएगा और इस पर कोई और पत्राचार नहीं िकया जाएगा। बोली प्रस्ततु करने क� अंितम ितिथ 

के बाद कोई बोली संशोिधत नहीं क� जाएगी। यिद बोलीदाता सफल बोलीदाता बन जाता ह ैतो बोलीदाता को बोली 

वापस लेने क� अनमुित नहीं दी जाएगी।  

• रा.आ. बैंक िबना कोई कारण बताए िकसी भी या प्रा� सभी िनिवदाओ ंको रद्द करन ेका अिधकार सरुिक्षत रखता ह।ै 

रा.आ. बैंक िकसी भी कारण से बोली दस्तावेजों क� गैर-रसीद/कोई भी िवतरण न होने के िलए िजम्मेदार नहीं होगा। 

 
5.24 क�मतों का प्रकटीकरण 

 
वािणिज्यक बोली के अलावा तकनीक� या बोली के अन् य भाग में िकसी भी रूप में या कारण से क�मतों का 
उद्घाटन नहीं िकया जाएगा। ऐसा करने में िवफल रहने पर बोली िनरस् त होने के िलए पात्र होगा।   

 
5.25 बोली लगाने वाली कंपिनयों क� िनबंधन व शत� 
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बोली लगाने वाली कंपिनयों को बोली हते ुअपनी स् वयं के िनबंधन व शत� लगाना आवश् यक नहीं ह ैयिद ऐसी 
िनबंधन व शत� प्रस् ततु क� जाती ह ैतो उसे उनक� बोिलयों के िहस् से के तौर पर नहीं माना जाएगा। बोलीदाताओ ं
को सिूचत िकया जाता ह ैिक यिद उन् हें आरएफपी के इस आमंत्रण पर लाग ूअनुबंध क� िनबंधन व शत� स् वीकार 
नहीं ह ैतो वे खंड अनुलग् नक- III के अनसुार व् यितक्रमों को स् पष् ट तौर पर िविनिदर्ष् ट करें। बोलीदाता स् पष् ट तौर 
पर दशार्यें िक वे प्रस् ततु िकये जाने वाले उपकरण एवं सेवाओ ंमें इन िविनद�शों एवं अपेक्षाओ ंमें िनधार्�रत िविनद�शों 
से िकस संबंध में एवं िकस सीमा तक क� िभन् नता/व् यितक्रम होगा।   

 
5.26 स् थानीय प�रिस्थितयां 

 
बोलीदाता ऐसी स् थानीय प�रिस्थितयों एवं कारकों से भलीभांित प�रिचत हो जो अनबंुध के कायर् िनष् पादन 
एवं/अथवा लागत पर कोई प्रभाव डालते हों।  

 
5.27 राष् ट्रीय आवास बैंक से संपकर्  करना अथवा बाहरी प्रभाव डालना 

 
बोलीदाताओ ंको वािणिज्यक बोली प्रस् ततु करने के समय से लेकर अनबंुध प्रदान िकये जाने के समय तक इस 
बोली से संबंिधत िकसी मामले पर राष् ट्रीय आवास बैंक अथवा इसके सलाहकारों से संपकर्  करना िनिषद्ध ह।ै 
बोलीदाताओ ंद्वारा बोली मूल् यांकन प्रिक्रया अथवा अनुबंध प्रदान करने के िनणर्य को प्रभािवत करने वाले कोई 
प्रयास करने पर बोली अस् वीकार कर दी जाएगी।  

 
5.28 प्रस् ताव क� सामग्री  

 
बोलीदाता के प्रस् ताव मलू् यांकन एवं चयन प्रिकया का मखु् य िवषय ह ैइसिलए अत् यंत आवश् यक ह ैिक बोलीदाता 
ध् यानपवूर्क अपना प्रस् ताव तैयार करें। बोलीदाता के प्रस् ताव क� गणुवत् ता साधन उपलब् ध कराने में वेंडर क� क्षमता 
एवं इस प�रयेाजना में बोलीदाता क� रूिच के सचूक के तौर पर दखेी जाएगी।  

 
5.29 प्रितबंिधत अथवा सूची से बाहर िकये गये बोलीदाता  

 
बोलीदाता को यह घोषणा पत्र दनेा होगा िक वे िकसी सरकार, अधर् सरकारी एजेंिसयों, सावर्जिनक के्षत्र के उपक्रमों 
अथवा सावर्जिनक के्षत्र के बैंकों एवं इसक� सहायक कंपिनयों द्वारा प्रितबंिधत अथवा सचूी से बाहर नहीं िकया 
गया ह।ै यिद बोलीदाता िकसी सरकार, अधर् सरकारी एजेंिसयों, सावर्जिनक के्षत्र के उपक्रमों अथवा सावर्जिनक 
के्षत्र के बैंकों एवं इसक� सहायक कंपिनयों द्वारा प्रितबंिधत िकया गया ह ैतो यह तथ् य स् पष् ट तौर पर दशार्या जाय। 
यिद यह घोषणापत्र नहीं िदया जाता ह ैतो बोली गैर िजम् मेदारी के तौर पर अस् वीकृत कर दी जाएगी। यह घोषणापत्र 
तकनीक� बोली के साथ प्रस् ततु क� जाये।  

 
5.30 िविध का अनुपालन  
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(क) सलाहकार/बोलीदाता को इस िनिवदा में उन् हें एवं  सभी प्रयोजनों में  उनको, उनके बारोबार, उनके कमर्चा�रयों अथवा 
उनके दाियत् वों से संबंिधत अथवा लाग ूप्रवतृ् त सभी काननूों अथवा जो भिवष् य में लाग ूिकये जाएं के बारे में पयर्वेक्षण 
करन,े पालन करन,े मानने एवं अनपुालन करने एवं राष् ट्रीय आवास बैंक को सिूचत करने तथा अपनी ओर से असफल 
रहने अथवा चकू होने पर व इसके प�रणामस् वरूप उत् पन् न होने वाले उपरोक् त एवं सभी अन् य सांिविधक दाियत् वों क� 
अनरुूपता अथवा अनपुालन पर अपनी ओर से घिटत होने वाली अथवा उत् पन् न होने वाली  िकसी प्रकार क� चकू 
पर अथवा असफल रहने पर दयेता के दावों अथवा मांगों के िलए राष् ट्रीय आवास बैंक एवं इसके 
कमर्चा�रयों/अिधकारीगणों/कमर्चारीवगर्/कािमर्कों/प्रितिनिधयों/एजेंटो क� क्षितपिूतर्,हािनरिहत पकड, बचाव एवं रक्षा 
करने का वचन दनेा होगा। 

(ख) सलाहकार ऐसी सभी सहमितयां, अनमुितयां, अनमुोदन, लाइसेंस इत् यािद तरंुत प्रा� एवं समय पर प्राप् त करेगा जो 
लाग ूकाननू, सरकारी िविनयमनों/िदशा िनद�शों के तहत इस प�रयोजना के िकसी भी प्रयोजन एवं अपने स् वयं के 
कारोबार संचािलत करन ेहते ुअिनवायर् अथवा आवश् यक हो एवं प�रयोजना क� अविध के दौरान उसे वैध अथवा 
प्रवतृ् त रखेगा एवं इसमें िकसी प्रकार से असफल रहने अथवा चकू होन ेक� िस्थित में अपनी ओर से असफल रहन े
अथवा चकू होने पर व इसके प�रणामस् वरूप उत् पन् न होने वाले उपरोक् त एवं सभी अन् य सांिविधक दाियत् वों क� 
अनरुूपता अथवा अनपुालन पर अपनी ओर से घिटत होने वाली अथवा उत् पन् न होने वाली  िकसी प्रकार क� चकू 
पर अथवा असफल रहने पर दयेता के दावों अथवा मांगों के िलए राष् ट्रीय आवास बैंक एवं इसके 
कमर्चा�रयों/अिधकारीगणों/कमर्चारीवगर्/कािमर्कों/प्रितिनिधयों/एजेंटो क� क्षितपिूतर्, हािनरिहत पकड, बचाव, रक्षा 
करने एवं परूी तरह क्षितपिूतर् करने का वचन दनेा होगा।राष् ट्रीय आवास बैंक लेखा परीक्षा फमर् को यथोिचत समय 
सीमा के भीतर दयेता के ऐसे दावे अथवा मांग का नोिटस दगेा। 

(ग) यिद राष् ट्रीय आवास बैंक िवलय, समामेलन, अिधग्रहण, समेकन, पनुिनर्मार्ण, स् वािमत् व में प�रवतर्न इत् यािद क� 
प्रिक्रया से गजुरता ह ैतो यह अनबंुध नई संस् था को सौंपे जाने वाला माना जाएगा एवं इस तरह के कायर् से इस अनबंुध 
के तहत लेखा परीक्षा फमर् के अिधकारों पर कोई प्रभाव नहीं पड़ेगा।  

 
5.31 झूठा/अधूरा िववरण  

 
बोलीदाता द्वारा प्रदान िकया गया कोई िववरण/घोषणापत्र यिद िनिवदा के िकसी भी चरण में अथवा अनबंुध के िकसी भी चरण 
में स् वीकारी गयी उसक� िनिवदा क� िस्थित में गलत अथवा झूठी सािबत होती ह ैअथवा अधूरी पाई जाती ह ैअथवा जैसे िनिवदा 
प्रदान करने में िकसी प्रकार क� प्रासंिगक जानकारी रोकती ह ैतो उसका/उनक� िनिवदा(यें)/अनबंुध (धों ) को िनम् निलिखत के 
अित�रक् त िनरस् त/रद्द कर िदये जाएंगे:   

 
क. यिद ऐसा िववरण िनिवदा के चरण में पाया जाता ह ैतो बैंक उिचत समझी जाने वाली कायर्वाही कर सकता ह।ै 
ख. यिद ऐसा िववरण अनबंुध के चरण में पाया जाता ह ैतो रा.आ.बैंक अपने िववेकानसुार संिवदा को समा� करने हते ु

आरएफपी में प्रदान क� गई यथोिचत कारर्वाई कर सकता ह।ै 
 
6. बोली (तकनीक� एवं वािणिज्यक) मूल्यांकन पद्धित 

 
कृपया अंग्रेजी िवषय वस्त ुका सन्दभर् लेने का क� करें। 
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7. वािणिज्यक िनबंधन व शत� 
 

बोलदाताओ ंसे अनरुोध ह ैिक वे इस प�रयोजना/समनदुेशन क� िनम् निलिखत वािणिज्यक िनबंधन व शत� पर ध् यान दें। 
 

7.1 क�मत 
 

(क) बोलीदाता द्वारा उद्धतृ क�मत में सभी प्रकार क� लागतें शािमल होनी चािहए।  
(ख) वािणिज्यक बोली के अनसुार क�मत में शुल्क, लेवी शुल्क, प�रवहन, बीमा सिहत सभी कर (जीएसटी छोड़कर) 

शािमल होने चािहए। 
(ग) समायोज् य क�मत यकु् त कोटेशन के साथ प्रस् ततु बोली को अनतु् तरदायी समझा जाएगा एवं उसे अस् वीकार कर 

िदया जाएगा 
(घ) अनबंुिधत दरों के आधार पर, रा.आ.बैंक अपने िववेक से दोबारा आदशे द ेसकता ह।ै 

 
7.2 भुगतान क� शत�  

 
बैंक द्वारा िनय�ु वास्तकुार द्वारा प्रमािणत िबल रािश का 95% िवतरण और वस्तओु ंक� सफल स्थापना और 
बैंक द्वारा साइन ऑफ करने के बाद ही जारी िकया जाएगा। आपिूतर् क� गई वस्त ुक� वास्तिवकता सिुनि�त करने 
हते ुबैंक आवश्यक परीक्षण प्रमाणपत्र/घोषणा/दस्तावेज मांग सकता ह।ै वास्तकुार द्वारा प्रमािणत िबल रािश का 
शेष 5% बैंक द्वारा रखा जाएगा और इस आरएफपी के खंड 4 में प�रभािषत 24 महीने क� वारंटी अविध के परूा 
होने के बाद जारी िकया जाएगा।  

 
7.3 अनुबंध क� समाि� के मामले में भुगतान  

 
आरएफपी क� शत� के अधीन, यिद अनबंुध समा� हो जाता ह,ै तो लाग ूदडं एवं टीडीएस/अन्य लाग ूकरों क� 
कटौती के बाद सेवाओ ंके िलए भगुतान एसएलए के अनसुार संय�ु माप करने के बाद वास्तकुार के प्रमाणीकरण 
के आधार पर िकया जाएगा, िजस अविध हते ुसेवाएं प्रदान क� गई हैं।   

 
8. सामान्य िनयम एवं शत�  
 

कृपया अंग्रेजी िवषय वस्त ुका सन्दभर् लेने का क� करें।  
 

8.12 जुमार्ना 
 

यिद सफल बोलीदाता िनधार्�रत समय (आरएफपी के खंड 5.10 के अनसुार) के भीतर प�रयोजना को परूा करन े
में िवफल रहता ह,ै तो रा.आ.बैंक प्रत्येक स�ाह क� दरेी हतेु कायर् आदशे मूल्य के 1% का जमुार्ना लगा सकता 
ह ैया सफल बोलीदाता के िलए उसके िहस्से के िलए, वस्तु के मलू्य के अिधकतम 10% के अधीन हो सकता ह।ै 
स�ाह के अंश को स�ाह के सदंभर् में दरेी पर पह�चंन ेके िलए परेू एक स�ाह के रूप में माना जाना चािहए। एक बार 
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अिधकतम हो जाने पर, रा.आ.बैंक आदशे को रद्द करन ेपर िवचार कर सकता ह।ै इसके अित�र�, यिद वारंटी 
अविध के दौरान उजागर दोषों का सधुार सात िदनों के भीतर नहीं िकया जाता ह,ै तो रा.आ.बैंक इसे बाहर से ठीक 
करवा सकता ह ैऔर इस पर होने वाले व्यय को प्रितधारण धन से वसलू िकया जाएगा।  

 
8.13 कायर् आदेश/ पुरस्कार पत्र क� स्वीकृित 

 
रा.आ.बैंक दो प्रितयों में कायर् आदशे/परुस्कार का पत्र जारी करके सफल बोलीदाता को िलिखत रूप में सिूचत 
करेगा। सफल बोलीदाता को स्वीकृित के प्रमाण में प्रािधकृत हस्ताक्षरकतार् द्वारा िविधवत रूप से स्वीकार िकए 
गए एवं हस्ताक्षर िकए गए कायर् आदशे/परुस्कार आदशे के पत्र क� तारीख से 7 कायर् िदवसों के भीतर डुप्लीकेट 
कॉपी रा.आ.बैंक को वापस करनी होगी। हालांिक, रा.आ.बैंक को कायर् आदशे/परुस्कार के पत्र को रद्द करने का 
अिधकार ह,ै अगर उसे िनधार्�रत अविध के भीतर स्वीकार नहीं िकया जाता ह।ै  

 
8.14 कर 

 
प्रदान क� गई सेवा क� अविध के दौरान प्रचिलत सांिविधक दरों के अनसुार रा.आ.बैंक द्वारा वास्तिवक आधार 
पर केवल जीएसटी का भगुतान िकया जाएगा। लाग ूहोने वाले अन्य सभी कर बोलीदाता द्वारा वहन िकए जाएंगे। 
रा.आ.बैंक सफल बोलीदाता को िकए गए भगुतानों के संबंध में प्रभावी िविध/िनयमों के अनसुार स्रोत पर ऐसी 
कर कटौती करने के िलए अिधकृत ह।ै 

 
 

8.15 अनुबंध दस्तावेज़ों और सूचनाओ ंका उपयोग   
 

बोलीदाता/सफल बोलीकतार्, रा.आ.बैंक क� पवूर् िलिखत सहमित के िबना, बोली दस्तावेज में रा.आ.बैंक द्वारा 
प्रदान िकए गए िकसी भी दस्तावेज या जानकारी का उपयोग नहीं करेगा या अन्यथा अनुबंध के िनष्पादन के 
उद्दशे्यों को छोड़कर।  

 
8.16 कायर्भार 

 
बोलीदाता/सफल बोलीदाता, रा.आ.बैंक क� पवूर् िलिखत सहमित के िबना, अनबंुध के तहत अपने दाियत्वों को 
परूा या आंिशक रूप से सौंपे/उप-अनबंुध नहीं करेगा।  

  
8.17 पूवर् - संिवदा सत्यिन�ा समझौता   

 
रा.आ.बैंक और बोलीदाता के बीच एक "पवूर् - संिवदा सत्यिन�ा का समझौते" पर हस्ताक्षर िकए जाएंगे। यह रा.आ.बैंक 
और बोलीदाताओ ंके बीच एक बाध्यकारी करार ह।ै इस करार के तहत, बोलीदाता िविनिदर्� तरीके से समनदुशेन परूा 
करने हते ु रा.आ.बैंक से सहमत हैं। पवूर् - संिवदा सत्यिन�ा के समझौते का प्रारूप अनुबंध- VIII के अनसुार होगा। 
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इस संबंध में, रा.आ.बैंक ने कें द्रीय सतकर् ता आयोग के परामशर् से श्री लव वमार् और श्री हरे कृष्ण दास को सत्यिन�ा 
संिध के िलए स्वतंत्र बाहरी मॉिनटर के रूप में िनय�ु िकया ह।ै 
 
सत्यिन�ा संिध के तहत अपनी प्रितबद्धताओ ंया उपक्रमों के बोलीदाता द्वारा िकसी भी उल्लंघन हते ुप्रितबंधों का 
िनम्निलिखत सेट लाग ूिकया जाएगा: 

 
i. अनबंुधों का अस्वीकरण या नुकसान; 

ii. प्रमखु और प्रितस्पध� बोलीदाता को होन ेवाली क्षित के िलए दयेता; और 
iii. उिचत समय के िलए रा.आ.बैंक द्वारा उल्लंघनकतार् का बिहष्कार।  

 
बोलीदाताओ ंको यह भी सिूचत िकया जाता ह ैिक परूी कंपनी में आचार संिहता के कायार्न्वयन हते ु�र�त और 
अन्य अनिैतक व्यवहार अनपुालन कायर्क्रम के उपयोग को स्प� रूप से अस्वीकार करते ह�ए कंपनी आचार संिहता 
होनी चािहए। 

 
8.18 भारत के साथ भूिम सीमा साझा करने वाले देश के बोलीदाता से खरीद पर प्रितबंध:  

 

• भारत के साथ भिूम सीमा साझा करने वाले दशे से कोई भी बोलीदाता इस िनिवदा में बोली लगाने हते ुतभी पात्र 
होगा, जब बोलीदाता सक्षम प्रािधकारी यानी उद्योग एवं आंत�रक व्यापार संवधर्न िवभाग ((डीपीआईआईटी) 
द्वारा गिठत पंजीकरण सिमित के साथ पंजीकृत हो। 
यद्यिप, यिद बोलीदाता उसी दशे से हैं (यिद भारत के साथ भिूम सीमा साझा कर रह ेहों) िजस दशे में भारत 
सरकार ने ऋण व्यवस्था लागू क� हैं या िजसमें भारत सरकार िवदशे मंत्रालय क� वेबसाइट पर िदए गए ऐसे देशों 
क� अद्यतन सचूी के अनसुार प�रयोजनाओ ंके िवकास में कायर् कर रही ह,ै तो इस प्रकार का पंजीकरण इस 
आरएफपी के अंतगर्त पात्र होने हते ुअपेिक्षत नहीं ह।ै 

• बोलीदाता को अनलुग्नक X में संलग्न प्रारूप के अनसुार प्रमाण पत्र भी प्रस्ततु करना होगा। यिद सफल बोलीदाता 
द्वारा प्रदान िकया गया प्रमाण पत्र नकली पाया जाता ह ैतो यह िनिवदा के िनरस्तीकरण का आधार बनेगा तथा 
काननू के अनसुार आगे क� कारर्वाई सिुन�त क� जाएगी।  

• इस खंड के प्रयोजन हते:ु 
 

“बोलीदाता" (कुछ संदभ� में 'िनिवदा', 'सलाहकार' अथवा 'सेवा प्रदाता' शब्द सिहत) से तात्पयर् ह,ै कोई भी व्यि� या 
फमर् या कंपनी, िजसमें सहायता संघ या संय�ु उद्यम (जो कई व्यि�यों या फम� या कंपिनयों का संघ ह)ै, प्रत्येक कृित्रम 
न्याियक व्यि� जो एतदपवूर् उिल्लिखत बोलीदाताओ ंके िकसी भी िववरण में नहीं आता, िजसमें िकसी भी एजेंसी शाखा 
या कायार्लय को ऐसे व्यि� द्वारा िनयंित्रत िकया जाता ह,ै जो खरीद प्रिक्रया में भाग लेता ह,ै शािमल है। 

 
8.18.2   “इस आदशे के उद्दशे्य हते ु"भारत के साथ भिूम सीमा साझा करने वाले दशे से बोलीदाता” का अथर्: - 
 (i) दशे में शािमल, स्थािपत या पंजीकृत संस्था; या 
(ii) दशे में शािमल, स्थािपत या पंजीकृत सहायक कंपनी या संस्था; या 
(iii) दशे में शािमल, स्थािपत या पंजीकृत संस्थाओ ंके माध्यम से वास्तव में िनयंित्रत क� गयी संस्था; या 
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(iv) संस्था िजसका लाभकारी मािलक दशे में िस्थत ह;ै या 
(v) संस्था का भारतीय (या अन्य) एजेंट; या  
(vi) साधारण व्यि� जो दशे का नाग�रक ह;ै या  
(vii) सहायता संघ या संय�ु उद्यम जहां सहायता संघ या संय�ु उद्यम का कोई भी सदस्य उपरो� में से िकसी के अंतगर्त 
आता ह।ै  
 
8.18.3  उपयुर्� (ख) के प्रयोजन हते ुलाभकारी मािलक िनम्नानसुार होगा। 
 

i. कंपनी या सीिमत दयेता भागीदारी के मामले में, लाभकारी मािलक साधारण व्यि� ह,ै जो अकेले या िकसी के साथ 
या एक या एक से अिधक न्याियक व्यि� के माध्यम से कायर् करता ह,ै स्वािमत्व िहत को िनयंित्रत रखता ह ैया जो 
अन्य माध्यमों से िनयंत्रण रखता ह।ै 
"स्वािमत्व िहत को िनयंित्रत करने" का अथर् ह,ै कंपनी के शेयरों या पूंजी या लाभ के पच्चीस प्रितशत से अिधक का   
स्वािमत्व या हकदारी;  
"िनयंत्रण" में िनदशेकों के बह�मत को िनय�ु करन ेया उनके शेयरहोिल्डंग या प्रबंधन अिधकारों या शेयरधारकों के 
करार या वोिटंग करार सिहत के आधार पर प्रबंधन या नीितगत िनणर्य को िनयंित्रत करने का अिधकार शािमल होगा; 

ii. साझेदारी फमर् के मामले में, लाभकारी मािलक साधारण व्यि� ह,ै जो अकेले या िकसी के साथ या एक या एक से 
अिधक न्याियक व्यि� के माध्यम से कायर् करता ह,ै उसके पास साझेदारी का पंद्रह प्रितशत से अिधक पूंजी या लाभ 
क� हकदारी का स्वािमत्व ह;ै 

iii. अिनगिमत संघ या वैयि�कों के िनकाय के मामले में, लाभकारी मािलक साधारण व्यि� ह,ै जो अकेले या िकसी के 
साथ या एक या एक से अिधक न्याियक व्यि� के माध्यम से कायर् करता ह,ै िजसके पास संघ या वैयि�कों के िनकाय 
क� संपि� या पूंजी का पंद्रह प्रितशत से अिधक का स्वािमत्व या हकदारी; 

iv. जहां िकसी भी साधारण व्यि� क� पहचान उपयुर्� (i) या (ii) या (iii) में नहीं क� गयी ह,ै लाभकारी मािलक प्रासंिगक 
साधारण व्यि� ह ैजो व�र� प्रबंध अिधकारी का पद ग्रहण करता ह;ै 

v. न्यास के मामले में, लाभकारी मािलक क� पहचान में न्यास के प्रणेता, न्यासी, न्यास में पंद्रह प्रितशत या इससे अिधक 
ब्याज के साथ लाभाथ� एवं कोई भी अन्य साधारण व्यि� जो िनयंत्रण स्वािमत्व क� श्रृंखला के माध्यम से न्यास पर 
अंितम प्रभावी िनयंत्रण का उपयोग करता ह,ै शािमल होगी। 

 
8.18.4  एजेंट एक ऐसा व्यि� ह ैजो िकसी दसूरे के िलए कोई भी कायर् करने या तीसरे व्यि� के साथ डील करने में दसूरे 
व्यि� क� जगह िनयोिजत होता ह।ै 

 
नोट: 

यह आरएफपी ऐसे काय�, गितिविधयों, उ�रदाियत्वों और सेवाओ ंके वणर्न करने में प�रपणूर् नहीं ह ैिजसके िलए सेवा प्रदाता 
िजम्मेदार होगा। बोलीदाता, इस िनिवदा क� भागीदारी से, अप्रत् यक्ष रूप से इसक� पिु� करता ह ै िक यिद कोई भी कायर्, 
गितिविधयां, उ�रदाियत्व या सेवाएं जो िवशेष रूप से इस आरएफपी में विणर्त नहीं ह,ै या िवशेष रूप से विणर्त ह ैलेिकन 
िविनयामक/सांिविधक बदलावों के कारण उपय�ु बदलाव/ संशोधन करने पड़ेंगे तथा संिवदा के उिचत िनष्पादन हते ु
रा.आ.बैंक द्वारा आवश्यक या उपय�ु संदिभर्त िकए गए हैं, ऐसे कायर्, गितिविधयां, उ�रदाियत्व या सेवाएं (लाग ूबदलाव के 
साथ, यिद कोई हो) अंतिनर्िहत और इस आरएफपी के सेवा के्षत्र के तहत समािवष् ट समझा जाएगा और बोलीदाता का प्रत् यतु् तर 
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उस सीमा तक तथा उसी प्रकार का होगा जैसा िक इस आरएफपी और बोलीदाता के प्रत् युत् तर में िवशेष रूप से बताया गया 
ह।ै 
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कायर् के्षत्र  
 

सामान्य 
(बीओक्य ूमें सचूीबद्ध सभी काय� के िनष्पादन के िलए, बोलीदाता मखु्य रूप से सीपीडब्ल्यूडी के मानक िविनद�शों का पालन 
करेगा, जब तक िक सलाहकार/बैंक द्वारा अन्य िनद�श न िदए जाएं)  

 
1. संपणूर् कायर् िनमार्ताओ ंके मानक िविनद�शों के अनसुार उच्चतम श्रेणी के तरीके से िकया जाएगा।  
2. उद्धतृ दर में दीवारों, स्तंभों, बीम, िसल्स, छत आिद के टूटे ह�ए िकनारों को बनाना शािमल होगा तािक मौजदूा सतह 

का िमलान िकया जा सके।  
3. िदन का काम समा� होने के बाद, फशर् पर पेंट, िफिटंग, फन�चर, कांच के शीशे आिद के दाग अच्छी तरह से हटा 

िदए जाएंगे।  
4. बोलीदाता को बाहर और अंदर निलकाओ ंआिद से भवन के िलए मचान बनाने क� लागत शािमल होगी।  
5. बैटन पर िबजली के तारों को पेंट करने के िलए सावधानी बरती जाएगी िजसके िलए कोई अित�र� भुगतान नहीं 

िकया जाएगा।  
6. पेंिटंग कायर् के िलए लगे कमर्चा�रयों के साथ अच्छा व्यवहार िकया जाना चािहए और सलाहकार/बैंक के कमर्चा�रयों 

के साथ-साथ फ्लैटों के रहने वालों द्वारा िदए गए आवश्यक िनद�शों का पालन करना चािहए। बोलीदाता कमर्चा�रयों 
क� िकसी भी अिप्रय घटना और दवु्यर्वहार के िलए िजम्मेदार होंगे।  

7. काय� क� प्रगित के दौरान, बैंक के पास समय-समय पर ऐसे उिचत समय या समय के भीतर काय� से हटाने का आदेश 
दनेे क� शि� होगी, जैसा िक आदशे में िनिदर्� िकया जा सकता ह,ै बैंक के इजंीिनयर/वास्तकुार क� राय में बैंक के 
इजंीिनयर/वास्तकुार के िविनद�शों या िनद�शों के अनसुार नहीं होन,े उिचत सामग्री का प्रितस्थापन, और िनिवदा के 
अनसुार सामग्री या कारीगरी के साथ िनष्पािदत िकसी भी कायर् को हटाने और उिचत पनु: िनष्पादन और िविनद�शों 
या िनद�शों; और बोलीदाता तरंुत अपने खचर् पर ऐसा आदशे का पालन करेगा।  

8. बोलीदाता िनयो�ा से अनमुोिदत कायर् में उपयोग क� जान ेवाली सामग्री के सभी नमनूों को प्रा� करने क� व्यवस्था 
करेगा।  

9. बोलीदाता को सामान्य के्षत्र मीटर से समान िनकालने के िलए अपनी व्यवस्था करनी होगी। बोलीदाता को साइट पर 
लाई गई अपनी सभी सामग्री का ध्यान रखना होगा और बैंक इसक� सरुक्षा के िलए िकसी भी तरह से िजम्मेदार नहीं 
ह।ै इसके अित�र�, बैंक अपने प�रसर में बोलीदाता कमर्चा�रयों को आवासीय आवास क� अनमुित नहीं दगेा।  

10. बोलीदाता व्यि�यों, जानवरों या चीजों को होन ेवाली सभी चोट के िलए और संपि� को सभी संरचनात्मक और 
सजावटी नकुसान के िलए िजम्मेदार होगा जो स्वयं के या िकसी नािमत उप-बोलीदाता के कमर्चारी के संचालन या 
उपेक्षा से उत्पन्न हो सकता ह,ै चाह ेऐसी चोट या क्षित लापरवाही से उत्पन्न हो। लापरवाही, दघुर्टना या कोई अन्य 
मामला जो भी अनुबंध के संचालन से जड़ुा िकसी भी तरह से ह।ै इस खंड में अन्य बातों के साथ-साथ, भवनों को 
होने वाली िकसी भी क्षित, चाह ेवह तत्काल िनकटवत� हो या अन्यथा, और सड़कों, गिलयों, फुटपाथ, पलुों या 
रास्तों को होन ेवाली िकसी भी क्षित के साथ-साथ इस अनबंुध के अनसुार, पाला या मौसम क� अन्य असमानता 
कारण िवषय के िनमार्ण वाले भवनों और काय� को होन ेवाले सभी नकुसान को शािमल करन ेके िलए िकया जाएगा। 
बोलीदाता िनयो�ा को क्षितपूितर् करेगा और उपरो�ानसुार व्यि�यों या संपि� को ऐसी िकसी भी चोट या क्षित स े
उत्पन्न होने वाले सभी और िकसी भी व्यय के संबंध में और सरकार के िकसी भी अिधिनयम के तहत चोट या क्षित 
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के संबंध में िकए गए िकसी भी दावे के संबंध में या अन्यथा और ऐसे दावों के प�रणामस्वरूप मआुवजे या क्षित के 
िकसी भी परुस्कार के संबंध में भी उसे हािनरिहत रखेगा। ।  

11. ठेकेदार इस खंड में उिल्लिखत प्रत्येक प्रकार के सभी नकुसान को बहाल करेगा, तािक सभी अनबंुध काय� को परूा 
िकया जा सके और हर संबंध में पणूर् और सही हो सके और ततृीय पक्ष क� संपि� को नुकसान के सभी दावों को 
अच्छा या अन्यथा संत�ु िकया जा सके।  

12. बोलीदाता काय� के संबंध में या उसके प�रणामस्वरूप उत्पन्न होने वाली िकसी भी चीज के संबंध में जनता या अन्य 
त�ृीय पक्ष के िकसी भी सदस्य द्वारा िनयो�ा के िखलाफ िकए जा सकने वाले सभी दावों के िखलाफ िनयो�ा को 
क्षितपिूतर् करेगा और अपने व्यय पर प्रभावी और बनाए रखने क� व्यवस्था करेगा, इस तरह के जोिखमों के िखलाफ 
िनयो�ा और बोलीदाता के संय�ु नामों में अनबंुध मूल्य के बराबर रािश के िलए अनुबंध क� अनमुोिदत नीित 
(बोलीदाता क� सभी जोिखम नीित) के साथ अनबंुध के आभासी समापन तक और इस तरह क� नीित या नीितयों 
को िनयो�ा के साथ इस अनबंुध क� अविध के दौरान समय-समय पर जमा करेगा।  

13. बोलीदाता, बोलीदाता या िकसी उप-बोलीदाता के िकसी भी कमर्चारी के संबंध में इस अनबंुध क� अविध के दौरान 
या सामान्य िविध में लाग ूसभी दावों के िखलाफ िनयो�ा को क्षितपिूतर् करेगा, जो िनयो�ा पर िकए जा सकते हैं, 
चाह ेवह कामगार मआुवजा अिधिनयम के तहत हो या इस अनबंुध क� अविध के दौरान लाग ूिकसी अन्य िविध के 
तहत हो और अपने स्वयं के व्यय पर प्रभाव डालेगा और बनाए रखेगा, जब तक इस तरह के जोिखमों के िखलाफ 
िनयो�ा और बोलीदाता के संय�ु नामों में अनबंुध मूल्य के बराबर रािश के िलए अनबंुध क� अनमुोिदत नीित के 
साथ अनबंुध के आभासी समापन तक और इस तरह क� नीित या नीितयों को िनयो�ा के साथ इस अनबंुध क� 
अविध के दौरान समय-समय पर जमा करेगा।  

14. ततृीय-पक्ष बीमा पॉिलसी के तहत कवरेज क� न्यनूतम सीमा िकसी एक दघुर्टना या घटना के िलए प्रित व्यि� 2 
लाख रुपये और िकसी एक दघुर्टना या घटना के िलए संपि� के नकुसान के संबंध में 5 लाखरुपये होगी।  

15. बोलीदाता िकसी भी चीज के िलए, िजसे ऊपर उिल्लिखत बीमा पॉिलिसयों से बाहर रखा जा सकता ह ैऔर इस 
अनबंुध से लापरवाह या दोषपणूर् संचालन से उत्पन्न होने वाले िकसी भी व्यि�, पश ुया संपि� को अन्य सभी 
नकुसान के िलए भी िजम्मेदार होगा। वह िकसी भी दावे या कायर्वाही से उत्पन्न होने वाली िकसी भी लागत, शलु्क 
या व्यय के संबंध में और इससे उत्पन्न होन ेवाले िकसी भी परुस्कार या मआुवजे या नकुसान के संबंध में िनयो�ा 
को क्षितपिूतर् करेगा।  

16. िनयो�ा स्वतंत्र होगा और एतदद््वारा बोलीदाता को दये या दये होने वाले िकसी भी या सभी रािशयों से ऐस ेिकसी भी 
दावे या क्षित से उत्पन्न होने वाले या होने वाले िकसी भी नुकसान मआुवजे, लागत, शुल्क और व्यय क� रािश में 
कटौती करने का अिधकार ह।ै उपरो� के अित�र�, बोलीदाता कायर् के आभासी समापन तक एक अनुमोिदत बीमा 
कंपनी के साथ परूी अनबंुध रािश के िलए, आग के कारण नुकसान के िखलाफ काम का बीमा करेगा।  

17. मात्रा में िवचलन  
i. व्यि�गत मद के िलए िवचलन सीमा का अिधकतम ± 10%  

हालांिक, बैंक साइट क� आवश्यकता के अनसुार िकसी भी िनिवदा मद या गैर-िनिवदा मद के िनष्पादन के िलए 
अित�र� अनमुोदन प्रदान कर सकता ह।ै  

18. अित�र� मद: रा.आ.बैंक अिधकारी के िलिखत आदशे के िबना कोई अित�र� वस्त ुस्थािपत नहीं क� जाएगी। 
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सुरक्षा कोड  
 

1. पयार्� स्टरलाइज़्ड डे्रिसंग और रूई सिहत प्राथिमक िचिकत्सा उपकरणों को आसानी से सुलभ स्थान पर रखा जाएगा। 
2. िकसी घायल व्यि� को यिद चोट के कारण अस्पताल में भत� होना आवश्यक ह ैतो िबना समय गंवाए सावर्जिनक 

अस्पताल ले जाया जाएगा।  
3. उन सभी काय� के िलए श्रिमकों के िलए उपय�ु और मजबतू मचान उपलब्ध कराए जाने चािहए जो जमीन से सरुिक्षत 

रूप से नहीं िकए जा सकते।   
4. कोई भी पोट�बल एकल सीढ़ी 8 मीटर से अिधक लंबाई क� नहीं होगी। साइड रेलों के बीच क� चौड़ाई 30 सेमी 

(स्प�) से कम नहीं होगी और दो आसन्न पायदानों के बीच क� दरूी 30 सेमी से अिधक नहीं होगी। जब सीढ़ी का 
उपयोग िकया जाता ह ैतो सीढ़ी पकड़न ेके िलए एक अित�र� मजदरू लगाया जाएगा।  

5. मलबे को भवन के िकनारे के 1.5 मीटर के भीतर नहीं रखा जाएगा। 
6. भवन के फशर् में या कायर् के्षत्र में प्रत्येक उद्घाटन उद्घाटन में व्यि�यों या सामिग्रयों को िगरने से रोकने के िलए न्यनूतम 

ऊंचाई या 1 मीटर क� उपय�ु बाड़ या रेिलंग प्रदान करके उपय�ु साधन उपलब्ध कराए जाएंगे।  
7. िकसी भी फशर्, छत या संरचना के अन्य िहस्से को मलबे या सामग्री से इतना अिधक लोड नहीं िकया जाएगा िक 

इसे असरुिक्षत बना िदया जाए।  
8. ईटं मोटार्र, सीमेंट मोटार्र या कंक्र�ट जैसे िमश्रण और हैंडिलंग सामग्री पर िनयोिजत श्रिमकों को सरुक्षात्मक फुटिवयर 

और रबर हैंड दस्ताने प्रदान िकए जाएंगे।  
9. i) लेड या लीड उत्पादों वाले िकसी भी पेंट का उपयोग पेस्ट या रेडीमेड पेंट के रूप को छोड़कर नहीं िकया जाएगा। 

ii) जब पेंट स्प्रे के रूप में लगाया जाता है या सीसा पेंट सूखा िघसा ह�आ और खरुच कर लगाया जाता ह ैतो श्रिमकों 
द्वारा उपयोग के िलए उपय�ु फेसमास्क क� आपिूतर् क� जानी चािहए।   

10. काय� में उपयोग क� जाने वाली होइिस्टंग मशीनें और टैकल, िजसमें उनके संलग्नकएंकरेज और सपोटर् शािमल हैं, 
सही िस्थित में होने चािहए।   

11. सामग्री को उठान ेया उतारने में या िनलंबन के साधन के रूप में उपयोग क� जाने वाली रिस्सयाँ िटकाऊ गणुव�ा और 
पयार्� मजबतु और दोषों से मु� होंगी।   

12. भवन पर बाहरी पेंिटंग/पलस्तर, दरार भरने आिद कायर् करते समय सरुक्षा बेल्ट का प्रयोग िकया जाना चािहए। परेू 
कायर् क� दखेरेख एक अनभुवी पयर्वेक्षक द्वारा क� जानी चािहए। 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



प्रस्ताव हेतु अनुरोध: रा.आ.बैंक के अहमदाबाद के्षत्रीय कायार्लय में आंत�रक साज-सज्जा कायर् 
 

गोपनीय                                                                                                                            पृ �  - 22 - 

 

 

 

 
 

अनुलग्नक 
कृपया अंग्रेजी िवषय वस्त ुका सन्दभर् लेने का क� करें। 
 
 

 
*िकसी भी िववाद क� िस्थित में दस् तावेज का अंगे्रजी मलूपाठ मान् य होगा। 
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