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1. महत्वपूर्ण बोली वववरर् 

1. बोली/नननवदा/आरएफपी दस्तावेजों की नबक्री शरुू 

होने की तारीख 
04-07-2024 

2. बोली दस्तावेज प्राप्त करने की अंनतम नतनि और 

समर् 

1300 बज:े 12-07-2024 

3. वानिनयर्क बोली खोलने की नतनि और समर् 
1500 बज:े 15-07-2024 

4. बर्ाना जमा रानश 
शनू्र् 

5. बोली खोलने का स्िान चेन्नई क्षेत्रीर् कार्ाालर्,  

राष्ट्रीर् आवास बैंक,  

नंबर 716ए, 7वीं मंनजल, फेस- 

II कार्ाालर् लॉबी, स्पेंसर 

प्लाजा नंबर, 769 अन्ना सलाई, 

चेन्नई - 02 

 

नोट: -  

• बोवलयाां उन बोलीदाताओां की उपवथिवत में खोली जाएांगी जो उपययणक्त के अनयसार भाग लेने का ववकल्प चयनते 

हैं। उपरोक्त अनयसूची पररवतणन के अधीन है। वकसी भी पररवतणन की सूचना रा.आ.बैंक की वेबसाइट पर 

प्रकावित करने के माध्यम से दी जाएगी। 

• इस आरएफपी के साि दथतावेजी साक्ष्य/कां पनी ररकॉर्ण के माध्यम से जमा वकए गए सभी रे्टा/जानकारी 

को ररपोटण वकया जाना चावहए एवां इस आरएफपी के प्रकािन की तारीख के रूप में माना जाएगा। 



प्रस्ताव हतेु अनरुोध: रा.आ.बैंक के चेन्नई कार्ाालर् में  

टैक्सी सेवाएं प्रदान करने हते ुएजेंसी की ननर्नुि के नलए 

गोपनीर् 
 

3 | पृ ष्ठ  
 

2. राष्‍ट रीय आवास बैंक 

राष्ट्रीर् आवास बैंक (रा.आ.बैंक), राष्ट्रीर् आवास बैंक अनधननर्म, 1987 ("अनधननर्म") के तहत स्िानपत, र्ारत 

सरकार के तहत एक सांनवनधक ननकार् ह।ै 

क. राष्ट् रीर् आवास बैंक की स् िापना अन् र् बातों के साि-साि ननम् ननलनखत उद्दशे् र्ों को प्राप् त करने हते ुनकर्ा गर्ा ह-ै  

 

▪ आबादी के सर्ी वगों की जरूरत को परूा करने और कुल नमलाकर नवत्तीर् प्रिाली के साि आवास नवत्त प्रिाली 

को एकीकृत करने हते ुठोस, बेहतर, व् र्वहार्ा और लागत प्रर्ावी आवास नवत्त प्रिाली को बढावा दनेा। 

▪ नवनवध क्षेत्र और नवनर्न् न आर् वगा को पर्ााप् त तौर पर सहार्ता प्रदान करन ेहते ुसमनपात आवास नवत्त संस् िानों के 

एक तंत्र को बढावा दनेा। 

▪ इस के्षत्र के नलए संसाधनों को बढाना और आवास हते ुइन् हें उपलब् ध कराना। 

▪ आवास ऋि को अनधक नकफार्ती बनाना। 

▪ आवास हते ुर्वन ननमााि र्ोग् र् र्नूम और ननमााि सामनिर्ों की आपनूता के नवस् तार को प्रोत् सानहत करना और दशे में 

आवासीर् स् टॉक को अद्यनतत करना। 

▪ आवास हतेु सेनवत र्नूम के सनुवधाप्रदाता और आपनूताकताा के तौर पर उर्रने हतेु सावाजननक एजेंनसर्ों को प्रात् सानहत 

करना। 

ख. रा.आ.बैंक का प्रधान कार्ाालर् नई नदल्ली में नस्ित ह ैतिा एक के्षत्रीर् कार्ाालर् मुंबई में नस्ित ह।ै इसके के्षत्रीर् 

कार्ाालर् हदैराबाद, बेंगलरुु, कोलकाता, चेन्नई, अहमदाबाद, र्ोपाल, लखनऊ, गुवाहाटी, पटना, चंडीगढ, 

रार्परु, जर्परु और र्वुनेश्वर में नस्ित हैं। 

3. कायण क्षेत्र: 

 

राष्ट्रीर् आवास बैंक अपने क्षते्रीर् कार्ाालर् (आरआरओ), चेन्नई के नलए मानसक नकरार् ेके आधार पर वातानकूुनलत (एसी) 

वाहनों को नकराए पर लेना चाहता ह।ै इस संबंध में, बैंक के चेन्नई नस्ित के्षत्रीर् कार्ाालर् में प्रारंनर्क 1 वर्ा की अवनध के नलए 

वाहन की आपनूता के नलए बोनलर्ां आमंनत्रत की जाती हैं, नजसे बैंक द्वारा प्रदान की गई सेवा की वानर्ाक प्रदशान समीक्षा के 

अधीन प्रत्र्ेक दो वर्ा अिाात अनधकतम 3 वर्ा के नलए बढार्ा जा सकता ह।ै   

 

 नजन कारों का मॉडल प्रदान करने की आवश्र्कता है, वे ननम्नानसुार ह:ै 

 

क्रमाांक वाहन का प्रकार/मॉर्ल आवश्यक वाहन की 

सांख्या 

आवश्यकता वववरर् 

1. प्रीनमर्म सेडान 

(मारुनत नसर्ाज़/होंडा 

नसटी/समकक्ष) 

01 कार की आवश्र्कता ईधंन और चालक 

सनहत मानसक आधार पर ह।ै  
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कायण के्षत्र का ववथतृत रूप सांलग्न है। 

 

4. अनयबांध की अववध: 

 

इस संबंध में, बैंक के चने्नई नस्ित के्षत्रीर् कार्ाालर् में प्रारंनर्क 1 वर्ा की अवनध के नलए वाहन की आपनूता के नलए बोनलर्ा ं

आमंनत्रत की जाती हैं, नजसे बैंक द्वारा प्रदान की गई सेवा की वानर्ाक प्रदशान समीक्षा के अधीन दो वर्ा अिाात अनधकतम 3 

वर्ा के नलए बढार्ा जा सकता ह।ै     

5. बोलीदाताओां को वनदेि 

 

5.1 सामान्य: - 

➢ नवकास, तैर्ारी, एवं प्रत् र्तु् तरों के प्रस् ततु करन ेसे नकसी र्ी प्रकार से संबद्ध सनहत लेनकन जो बैठकों, चचााओ,ं प्रदशान, 

इत् र्ानद में उपनस्िनत तक सीनमत न हो एवं रा.आ. बैंक द्वारा अपेनक्षत कोई अन् र् सचूना प्रदान करने में बोलीदाताओ ं

द्वारा वहन की गई समस् त लागत एवं व् र्र् परूी तरह एवं केवल बोलीदाता द्वारा वहन की जाएगी।  

➢ बोली के साि प्रस् ततु नकए जाने वाले संनवदा-पवूा सत् र्ननष्ट् ठा समझौता के अलावा, संनवदात् मक करार के ननष्ट् पादन 

तक बोलीदाताओ ंएवं रा.आ.बैंक में से नकसी के र्ी बीच कोई बाध् र्कारी काननूी संबंध नहीं होंगे।  बोनलर्ों के 

मलू् र्ाकंन एवं उनको अंनतम रूप दनेे के एवं सफल बोलीदाता की पहचान के पश् चात सत् र्ननष्ट् ठा समझौता सफल 

बोलीदाता द्वारा नननित समझौता के र्ाग हते ुहोगा। अन् र् बोलीदाताओ ंके नलए, संनवदा-पवूा सत् र्ननष्ट् ठा समझौता 

प्रस् ततु बोली के संबंध में किोक् त संनवदा पवूा सत् र्ननष्ट् ठा समझौता के उल् लंघन में बोलीदाता द्वारा नकए गए नकसी 

कार्ा/चकू हते ुउन पर बाध् र् होगा।  

➢ प्रत्र्ेक बोलीदाता मानेगा और स्वीकार करेगा नक राष्ट्रीर् आवास बैंक पात्र बोलीदाता को सचूीबद्ध करने/चर्न करन े

के नलए प्रस्तावों के मलू्र्ांकन के नलए दस्तावेज़ में नवनननदाष्ट चर्न मानदडंों को अपने पिूा नववेक से लाग ूकर सकता 

ह।ै 

➢ प्रत्र्ेक बोलीदाता को इस आरएफपी के जवाब में अपनी बोली जमा करते ही र्ह सुनननित करता ह,ै उसे आरएफपी 

और अस्वीकरि की शतों स्वीकार ह।ै 

➢ बोलीदाताओ ंसे अपेनक्षत ह ैनक वे इस आरएफपी से संबंनधत सर्ी पत्राचार सीधे ननम् ननलनखत नानमत संपका  व् र्निर्ों 

को रे्जें: 

 

नाम  

पदनाम  

ईमेल आईडी 

फोन नंबर 

पनवत्रा एस 

सहार्क प्रबंधक 

pavithra.s@nhb.org.in 
+91-9787409226 

अंनकता शमाा 

उप प्रबंधक 

ankita.sharma@nhb.org.in 
+91-8870887779 

mailto:pavithra.s@nhb.org.in
mailto:ankita.sharma@nhb.org.in
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➢ राष्ट् रीर् आवास बैंक आरएफपी/नननवदा बंद होन ेके पश् चात अपने पिूा नववेक पर नकसी र्ी बोलीदाता/ बोलीदाताओ ं

से अनतररक् त सचूना अिवा सामिी की मांग कर सकता ह ैएवं बोलीदाता के प्रत् र्तु् तर के तौर पर ऐसी सर्ी सचूना 

एवं सामिी उपलब् ध कराई जानी अत् र्ंत आवश् र्क होगी। 

➢ र्ह सनुननित करने के नलए नक आरएफपी हते ुप्रत् र्तु् तर तरंुत सूनचत नकर्ा जाए, बोलीदाताओ ंको अपने संपका  व् र्नि, 

टेलीफोन, ई-मेल एवं परेू पते का नववरि दनेा चानहए। 

➢ र्नद राष्ट् रीर् आवास बैंक अपने पिूा नववेक पर र्ह समझे नक प्रश् न का प्रवताक प्रश् न के प्रत् र्तु् तर से लार् हानसल करेगा 

तो राष्ट् रीर् आवास बैंक के पास सर्ी बोलीदाताओ ंको ऐसे उत् तर बताने का अनधकार सरुनक्षत होगा। 

➢ प्रश्न/स्पष्टीकरि, र्नद कोई हो, तो सोमवार से शकु्रवार सबुह 10.30 बजे से शाम 5.30 बजे के बीच (सावाजननक 

अवकाशों को छोड़कर) बोनलर्ां जमा करने की समर् सीमा से पवूा ऊपर नदर् ेगए संपका  व् र्नि से संपका  कर सकते 

ह।ै 

➢ बोलीदाता को भारत में वकसी भी सरकारी ववभाग/सावणजवनक उपक्रम/बैंक/ववत्तीय सांथिान/भा.रर.बैंक 

द्वारा बोली प्रवक्रया में भाग लेने के वलए ब्लैकवलथट/रोका न गया हो।  

➢ राष्ट् रीर् आवास बैंक सर्ी चर्ननत बोलीदाताओ ंको अपने आरएफपी के पररिाम के बारे में नलनखत में र्ा मेल द्वारा 

र्ा अपने वेबसाइट पर प्रकानशत कर सनूचत करेगा। राष्ट् रीर् आवास बैंक नकसी र्ी स् वीकार र्ा अस् वीकार हते ुकोई 

कारि प्रदान करने हते ुबाध् र् नहीं ह।ै  

 

5.2 वनववदा/आरएफपी की अहथताांतरर्ीयता 

 

र्ह नननवदा/आरएफपी दस्तावेज हस्तांतरिीर् नहीं ह।ै 

 

5.3 ववलोपन या पररवतणन 

 

नवलोपन र्ा पररवतान वाले प्रस्तावों पर नवचार नहीं नकर्ा जा सकता ह।ै रा.आ. बैंक के नववेकानधकार पर नकसी र्ी 

अंतरालेखन, नवलोपन र्ा उपरी लेखन पर नवचार नकर्ा जा सकता है, केवल तर्ी र्नद वह बोनलर्ों पर हस्ताक्षर करने 

वाले व्र्नि द्वारा आद्याक्षररत हो। तिानप, वानिनयर्क बोली में नकसी र्ी नस्िनत में कोई र्ी अंतरालेखन, नवलोपन र्ा 

उपरी लेखन स्वीकार नहीं नकए जाएंगे। प्रस्ताव में हाि से नलखी हुई सामिी, सधुार र्ा बदलाव नहीं होना चानहए। 

तकनीकी नववरि परूी तरह से र्रा होना चानहए। प्रस्तानवत उत्पाद की सही तकनीकी जानकारी र्री होनी चानहए। “ठीक”, 

“स्वीकृत”, “नवख्र्ात”, जैसा नक ब्रोशर/ननर्मावली में नदर्ा गर्ा है, इन शब्दों का प्रर्ोग करके जानकारी र्रना स्वीकार्ा 

नहीं ह।ै हालांनक, रा.आ. बैंक इन नदशा-ननदशेों का पालन न करने वाले प्रस्तावों को अस्वीकृत करेगा। रा.आ. बैंक अपने 

नववेकानधकर पर, प्रस्ताव में कोई र्ी मामलूी गैर-अनरुुपता र्ा नकसी र्ी मामलूी अननर्नमतता में छूट कर सकता ह।ै र्ह 

सर्ी बोनलदाताओ ंपर बाध्र्कारी होगा तिा रा.आ.बैंक इस तरह की छूट के नलए अनधकार सरुनक्षत रखता ह।ै 
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5.4 बोली/वनववदा/आरएफपी दथतावेज़ में सांिोधन 

• बोली प्रस्ततु करने की समर् सीमा से पवूा नकसी र्ी समर् रा.आ.बैंक, नकसी र्ी कारि, संशोधन र्ा शनुद्धपत्र द्वारा 

बोली/नननवदा/आरएफपी दस्तावेज में सधुार कर सकता ह।ै 

• संशोधन की सचूना संबंनधत सचूीबद्ध बोलीदाता को ईमेल के माध्र्म से दी जाएगी। 

• सर्ी बोलीदाताओ ं को सनुननित करना चानहए नक उनके द्वारा बोली प्रस्ततु करने से पहले आरएफपी में 

संशोधन/वधान (र्नद कोई ह)ै पर नवचार नकर्ा गर्ा ह।ै बोलीदाता द्वारा कोई र्ी चकू नकए जाने के मामले में रा.आ. 

बैंक की कोई नजम्मेदारी नहीं होगी। 

• रा.आ. बैंक अपने नववेकानसुार बोली प्रस्ततु करने की समर् सीमा को आगे बढा सकता ह।ै  

• रा.आ. बैंक नकसी र्ी संवादहीनता के नलए नजम्मेदार नहीं होगा। इसके अलावा रा.आ. बैंक नबना कोई कारि 

बताए नकसी र्ी नस्िनत में नननवदा को रद्द करने र्ा नननवदा प्रनक्रर्ा को छोड़ने का अनधकार सरुनक्षत रखता ह।ै 

 

5.5 बोली की भाषा 

 

बोलीदाताओ ंद्वारा तैर्ार बोली के अलावा बोलीदाता एवं बैंक के बीच बोली से संबंनधत आदान-प्रदान नकर्े जाने वाले 

सर्ी पत्राचार एवं दस् तावेज एवं समनिात दस् तावेज व मनुित सानहत्र् अंिेजी में नलनखत होंगे। 

 

5.6 बोली में िावमल दथतावेज (यवद कोई हो, कृपया प्रारूपों में अलग से वनधाणररत वनदेिों का पालन करें) 

 

कृपर्ा अंिेजी नवर्र् वस्त ुका सन्दर्ा लेने का कष्ट करें। 

 

5.7 बोली मयद्रा 

 

बोनलर्ां केवल र्ारतीर् रूपए में उद्धतृ की जाएगी। र्ारतीर् रूपए के अलावा नकसी अन् र् मिुा में बोनलर्ों पर नवचार नहीं 

नकर्ा जाएगा।  

 

5.8 बोवलयों की वैधता की अववध  

• बोलीदाता द्वारा प्रस्ततु कीमतें तिा अन्र् शतें वानिनयर्क बोली प्रस् ततु करने की तारीख से छ माह की स्वीकृनत 

अवनध के नलए वैध होनी चानहए। 

• सफल बोलीदाता(ओ)ं को नवके्रता/एजेंसी के रूप में बलुार्ा जाएगा, उन्हें नननवदा नदए जाने के 7 नदनों के र्ीतर 

र्ा बैंक द्वारा नननदाष्ट नवस्ताररत अवनध के र्ीतर बैंक के साि एक सेवा स्तर समझौता (एसएलए) करना होगा। 
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• असाधारि पररनस्िनतर्ों में बैंक बोलीदाताओ ंसे वैधता की अवनध बढाने के नलए सहमनत की मांग कर सकता 

ह।ै उसके नलए अनरुोध और प्रनतनक्रर्ा नलनखत में होगी। दी गई बोली प्रनतर्नूत घोर्िा को र्ी बढार्ा जाएगा। 

 

5.9 बोवलयों का प्रारूप और हथताक्षर 

 

आरएफपी के खंड 5.6 में उनल्लनखत अनसुार नवनधवत र्रे हुए अनलुग्नकों के साि वानिनयर्क बोली प्रस्ततु की जानी 

ह।ै 

 

मलू बोनलर्ों को अनमट स्र्ाही से टंनकत र्ा नलखा जाएगा एवं बोली लगाने वाले र्ा बोली लगाने वाले को अनबंुध से 

जोड़ने के नलए नवनधवत अनधकृत व्र्नि र्ा व्र्निर्ों द्वारा हस्ताक्षररत नकर्ा जाएगा। बोनलर्ों पर हस्ताक्षर करने वाले 

व्र्नि र्ा व्र्निर्ों को असंशोनधत मनुित सानहत्र् को छोड़कर बोली के सर्ी पषृ्ठों पर अपने आद्याक्षर करने होंगे। 

 

 

5.10 बोवलयों की मयद्रर् एवां वचन् हाांकन 

• सर्ी नलफाफों को नीचे नदए गए पते पर रा.आ.बैंक को रे्जे जार्ेंगे:  

 

प्रभारी अवधकारी  

चेन्नई क्षेत्रीर् कार्ाालर्,  

राष्ट्रीर् आवास बैंक, 

नंबर 716ए, 7वीं मंनजल, फेस- II 

कार्ाालर् लॉबी स्पेंसर प्लाजा, 769 

अन्ना सलाई, चेन्नई - 02 

 

• सर्ी नलफाफों पर संपका  नंबर और ई-मेल पते के साि बोलीदाता का नाम एवं पता नलखा होना चानहए।  

• बोलीदाता खांर् 5.6 में उवल्लवखत वववधवत भरे हुए अनयबांधों के साि वावर्वययक प्रथतावों वाले वलफाफों 

को सील करेगा।  

• र्ह नलफाफा नॉन-नवंडो होना चानहए और अलग से “रा.आ.बैंक के चेन्नई कार्ाालर् में टैक्सी सेवाएं प्रदान करने हते ु

एजेंसी की ननर्नुि के नलए वानिनयर्क प्रस्ताव” जैसा लाग ूहो, नलखा होना चानहए। 

 

• र्नद नलफाफे मुहरबंद और नचनन्हत नहीं नकर्ा गए हों तो बैंक बोली के गमु होने र्ा समर् पवूा खलु जाने हेत ुउत् तरदार्ी 

नहीं होगा। 

• ऐसी बोली जो ठीक प्रकार से महुरबंद नहीं हुई उन पर नवचार नहीं नकर्ा जाएगा और उपाश्रर् के नबना अस्वीकृत 
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कर नदर्ा हो जाएगी। 

 

5.11 बोवलयाां प्रथ तयत करने की अांवतम वतवि 

▪ बोनलर्ां रा.आ.बैंक को नननदाष्ट् ट पते पर प्रस् ततु करन ेकी अंनतम नतनि से पहले, नजसे ऊपर दशाार्ा गर्ा ह,ै प्राप् त हो 

जानी चानहए। 

▪ बोली प्रस् ततु करने हते ुनननदाष्ट् ट नतनि र्नद रा.आ.बैंक के नलए अवकाश घोनर्त हो जाता ह ैतो बोली अगले कार्ा 

नदवस में नननदाष्ट् ट समर् तक प्राप् त की जा सकती ह।ै 

▪ रा.आ.बैंक स् व ननिार्ानसुार, रा.आ.बैंक की वेबसाइट पर सनूचत करते हुए बोली दस् तावेजों को संशोनधत करके 

बोनलर्ां प्रस् ततु करने की अंनतम नतनि को आगे बढा सकता ह,ै उस नस्िनत में, रा.आ.बैंक और बोलीदाता के सर्ी 

अनधकार और उत् तरदानर्त् व वनृद्धत अंनतम तारीख तक पवूावत रहेंगे। 

 

5.12 देर से प्राप्त बोवलयाां 

 

रा.आ.बैंक द्वारा ननधााररत बोनलर्ों को प्रस्ततु करने की समर् सीमा के बाद रा.आ.बैंक द्वारा प्राप्त नकसी र्ी बोली को 

अस्वीकार कर नदर्ा जाएगा और बोलीदाता को नबना खोले वापस कर नदर्ा जाएगा। 

 

5.13 रा.आ.बैंक द्वारा बोवलयाां खोला जाना 

 

• ननधााररत नतनि और समर् पर, बोनलर्ां रा.आ.बैंक सनमनत द्वारा बोलीदाता के प्रनतनननधर्ों की उपनस्िनत में, जो उस 

ननधााररत नतनि को उपनस्ित होंगे, खोली जाएंगी।  

 

5.14 बोवलयों का थपष्टीकरर् 

  

बोनलर्ों के मूल् र्ाकंन के समर्, रा.आ.बैंक स् व ननिार्ानसुार, बोलीदाता से उसकी बोली का स् पष्ट् टीकरि मांग सकता ह।ै 

स् पष्ट् टीकरि के नलर्े अनरुोध और उसका उत् तर नलनखत (फैक् स/ईमेल) होगा और बोली की नवर्र् वस् त ुमें नकसी पररवतान 

की मांग नहीं की जाएगी र्ा अनमुनत नहीं दी जाएगी।  

 

5.15 प्रारांवभक जाांच 

 

• रा.आ. बैंक र्ह दखेने के नलए बोनलर्ों की जांच करेगा नक क् र्ा वे परूी हैं, दस् तावेजों पर सही प्रकार हस् ताक्षर नकर् े

गर्े हैं, सहार्क कागजात /दस् तावेज संलग् न नकर्े गर्े हैं एवं बोनलर्ां हर प्रकार से ठीक हैं।  

 

• रा.आ.बैंक, अपने नववेकाधार पर, बोली में नकसी र्ी छोटी-मोटी कमी, गैर-अनरुूपता र्ा अननर्नमतता को माफ कर 

सकता ह,ै नजससे कोई महत्वपूिा नवचलन नहीं होता हो, बशते नक ऐसी छूट नकसी बोलीदाता की सापेक्ष रैंनकंग पर 
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प्रनतकूल प्रर्ाव नहीं डालती ह ैर्ा प्रर्ानवत नहीं करती ह।ै 

 

• बोली दस्तावेजों के मूल्र्ांकन के नलए रा.आ.बैंक का ननिार् अंनतम ह।ै  

 

5.16 प्रथताव का थवावमत्व 

 

बोलीदाता द्वारा प्रस् ततु प्रस् ताव और संलग् न दस् तावेज तब तक रा.आ. बैंक की सम् पनत्त होंगे जब तक नक रा.आ.बैंक 

बोलीदाता का वह अनरुोध नलनखत में स् वीकार नहीं कर लेता नक प्रस् ताव तिा दस् तावेज लौटा नदर्े जाएंगे र्ा नष्ट् ट कर 

नदर्े जाएंगे।  

 

5.17 बोलीदाताओां को वनदेि 

 

बोलीदाता रा.आ.बैंक द्वारा समदुनेशत कार्ा को रा.आ.बैंक की पवूा नलनखत सहमनत के नबना नकसी ततृीर् पक्ष को 

आउटसोसा नहीं करेगा और रा.आ.बैंक द्वारा पंजीकृत सर्ी नशकार्तों को केवल अपनी सेवा/समिान अवसंरचना के 

माध्र्म से ही ननपटाएगा।  

 

5.18 कीमत सांघटन एवां व् ययत् पन् न 

 

• बोलीदाता को अनयलग् नक IV में उपलब् ध संरचना के अनसुार कीमतों को स्पष्ट रूप से प्रस्ततु करना होगा। नकसी 

प्रकार की अवहलेना होने पर बोली ननरस् त कर दी जाएगी। वानिनयर्क बोली के अलावा कोई अन् र् नवकल् प कोट 

नहीं नकर्ा जाना चानहए। जहां कहीं र्ी नवकल् प होंगे तो बोली ननरस् त की जा सकती ह।ै 

• वानिनयर्क प्रस् ताव नस्िर कीमत आधार पर होगा। 

• सांनवनधक संशोधन के अनसुार केवल जीएसटी का र्गुतान नकर्ा जाएगा।  

 

5.19 सहायक सेवाओां की समय पर उपलब्धता 

 

इस आरएफपी के तहत सर्ी आवश्र्क सहार्ता प्रदान करने के नलए सेवा प्रदाता के पास चेन्नई में उनचत और पर्ााप्त 

समिान तंत्र होना चानहए। 

 

 

5.20 बोली मूल्याांकन 

 

पररर्ोजना के नलए सबसे कम लागत वाली बोली वाली बोली (कय ल लागत Z: अनयलग् नक IV) का चर्न नकर्ा जाएगा। 
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5.21 सांिोधन एवां आहरर् 

 

• प्रत् र्ेक बोलीदाता केवल एक प्रस्ताव प्रस्ततु करेगा। र्नद बोलीदाता एक से अनधक प्रस्ताव प्रस्ततु करता ह ैतो, 

ऐसे सर्ी प्रस्तावों को अर्ोग्र् माना जाएगा। 

• बोलीदाताओ ंको सलाह दी जाती ह ैनक वे पवूा-बोली बैठक के बाद ही बोनलर्ां जमा करें क्र्ोंनक एक बार जमा 

की गई बोली को अंनतम माना जाएगा और इस पर कोई और पत्राचार नहीं नकर्ा जाएगा। बोली प्रस्ततु करने की 

अंनतम नतनि के बाद कोई बोली संशोनधत नहीं की जाएगी। र्नद बोलीदाता सफल बोलीदाता बन जाता ह ैतो 

बोलीदाता को बोली वापस लेने की अनमुनत नहीं दी जाएगी।  

• रा.आ.बैंक नबना कोई कारि बताए नकसी र्ी र्ा प्राप्त सर्ी नननवदाओ ंको रद्द करने का अनधकार सरुनक्षत रखता 

ह।ै रा.आ. बैंक नकसी र्ी कारि से बोली दस्तावेजों की गैर-रसीद/कोई र्ी नवतरि न होने के नलए नजम्मेदार नहीं 

होगा। 

 

5.22 कीमतों का प्रकटीकरर् 

 

वानिनयर्क बोली के अनतररि तकनीकी र्ा बोली के अन् र् र्ाग में नकसी र्ी रूप में र्ा कारि से कीमतों का उद्घाटन 

नहीं नकर्ा जाएगा। ऐसा करने में नवफल रहने पर बोली ननरस् त होने के नलए पात्र होगा। 

5.23 बोली लगाने वाली कां पवनयों की वनबांधन व ितें 

 

बोली लगाने वाली कंपननर्ों को बोली हतेु अपनी स् वर्ं के ननबंधन व शतें लगाना आवश् र्क नहीं ह ैर्नद ऐसी ननबंधन 

व शतें प्रस् ततु की जाती ह ैतो उसे उनकी बोनलर्ों के नहस् से के तौर पर नहीं माना जाएगा। 

5.24 थ िानीय पररवथिवतयाां 

 

बोलीदाता ऐसी स् िानीर् पररनस्िनतर्ों एवं कारकों से र्लीर्ांनत पररनचत हो जो अनबंुध के कार्ा ननष्ट् पादन एवं/अिवा 

लागत पर कोई प्रर्ाव डालते हों।  

5.25 राष्‍ट रीय आवास बैंक से सांपकण  करना अिवा बाहरी प्रभाव र्ालना 

 

बोलीदाताओ ंको वानिनयर्क बोली प्रस् ततु करने के समर् से लेकर अनबंुध प्रदान नकर्े जान ेके समर् तक इस बोली से 

संबंनधत नकसी मामले पर राष्ट् रीर् आवास बैंक अिवा इसके सलाहकारों से संपका  करना नननर्द्ध ह।ै बोलीदाताओ ंद्वारा 

बोली मलू् र्ाकंन प्रनक्रर्ा अिवा अनबंुध प्रदान करने के ननिार् को प्रर्ानवत करने वाले कोई प्रर्ास करन ेपर बोली 
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अस् वीकार कर दी जाएगी।  

 

5.26 प्रथ ताव की सामग्री 

 

बोलीदाता के प्रस् ताव मलू् र्ांकन एवं चर्न प्रनकर्ा का मुख् र् नवर्र् है इसनलए अत् र्ंत आवश् र्क ह ैनक वेंडर ध् र्ानपवूाक 

अपना प्रस् ताव तैर्ार करें। वेंडर के प्रस् ताव की गिुवत् ता साधन उपलब् ध कराने में वेंडर की क्षमता एवं इस पररर्ेाजना में 

वेंडर की रूनच के सचूक के तौर पर दखेी जाएगी। 
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5.27 प्रवतबांवधत अिवा सूची से बाहर वकये गये बोलीदाता 

 

बोलीदाता को र्ह घोर्िा पत्र दनेा होगा नक वे नकसी सरकार, अधा सरकारी एजेंनसर्ों, सावाजननक क्षेत्र के उपक्रमों 

अिवा सावाजननक के्षत्र के बैंकों एवं इसकी सहार्क कंपननर्ों द्वारा प्रनतबंनधत अिवा सूची से बाहर नहीं नकर्ा गर्ा ह।ै 

र्नद बोलीदाता नकसी सरकार, अधा सरकारी एजेंनसर्ों, सावाजननक के्षत्र के उपक्रमों अिवा सावाजननक के्षत्र के बैंकों एवं 

इसकी सहार्क कंपननर्ों द्वारा प्रनतबंनधत नकर्ा गर्ा ह ैतो र्ह तथ् र् स् पष्ट् ट तौर पर दशाार्ा जार्। र्नद र्ह घोर्िापत्र नहीं 

नदर्ा जाता ह ैतो बोली गैर नजम् मेदारी के तौर पर अस् वीकृत कर दी जाएगी। र्ह घोर्िापत्र तकनीकी बोली के साि प्रस् ततु 

की जार्े। 

 

5.28 वववधयों का अनयपालन 

 

(क) सलाहकार/बोलीदाता को इस नननवदा में उन् हें एवं  सर्ी प्रर्ोजनों में  उनको, उनके बारोबार, उनके कमाचाररर्ों 

अिवा उनके दानर्त् वों से संबंनधत अिवा लाग ूप्रवतृ् त सर्ी काननूों अिवा जो र्नवष्ट् र् में लाग ूनकर्े जाएं के बारे 

में पर्ावेक्षि करने, पालन करने, मानने एवं अनपुालन करने एवं राष्ट् रीर् आवास बैंक को सनूचत करने तिा अपनी 

ओर से असफल रहने अिवा चकू होने पर व इसके पररिामस् वरूप उत् पन् न होने वाले उपरोक् त एवं सर्ी अन् र् 

सांनवनधक दानर्त् वों की अनरुूपता अिवा अनपुालन पर अपनी ओर से घनटत होने वाली अिवा उत् पन् न होन े

वाली  नकसी प्रकार की चकू पर अिवा असफल रहने पर दरे्ता के दावों अिवा मांगों के नलए राष्ट् रीर् आवास 

बैंक एवं इसके कमाचाररर्ों/अनधकारीगिों/कमाचारीवगा/कानमाकों/प्रनतनननधर्ों/एजेंटो की क्षनतपनूता,हाननरनहत 

पकड, बचाव एवं रक्षा करने का वचन दनेा होगा। 

(ख) सलाहकार ऐसी सर्ी सहमनतर्ां, अनमुनतर्ां, अनमुोदन, लाइसेंस इत् र्ानद तरंुत प्राप्त एवं समर् पर प्राप् त करेगा जो 

लाग ूकाननू, सरकारी नवननर्मनों/नदशा ननदशेों के तहत इस पररर्ोजना के नकसी र्ी प्रर्ोजन एवं अपने स् वर्ं के 

कारोबार संचानलत करने हते ुअननवार्ा अिवा आवश् र्क हो एवं पररर्ोजना की अवनध के दौरान उसे वैध अिवा 

प्रवतृ् त रखेगा एवं इसमें नकसी प्रकार से असफल रहने अिवा चकू होने की नस्िनत में अपनी ओर से असफल रहने 

अिवा चकू होने पर व इसके पररिामस् वरूप उत् पन् न होने वाले उपरोक् त एवं सर्ी अन् र् सांनवनधक दानर्त् वों की 

अनरुूपता अिवा अनपुालन पर अपनी ओर से घनटत होने वाली अिवा उत् पन् न होने वाली  नकसी प्रकार की चकू 

पर अिवा असफल रहने पर दरे्ता के दावों अिवा मांगों के नलए राष्ट् रीर् आवास बैंक एवं इसके 

कमाचाररर्ों/अनधकारीगिों/कमाचारीवगा/कानमाकों/प्रनतनननधर्ों/एजेंटो की क्षनतपनूता, हाननरनहत पकड, बचाव, रक्षा 

करने एवं परूी तरह क्षनतपनूता करने का वचन दनेा होगा।राष्ट् रीर् आवास बैंक लेखा परीक्षा फमा को र्िोनचत समर् 

सीमा के र्ीतर दरे्ता के ऐसे दावे अिवा मांग का नोनटस दगेा। 

(ग) र्नद राष्ट् रीर् आवास बैंक नवलर्, समामेलन, अनधिहि, समेकन, पनुननामााि, स् वानमत् व में पररवतान इत् र्ानद की 

प्रनक्रर्ा से गजुरता ह ैतो र्ह अनबंुध नई संस् िा को सौंपे जाने वाला माना जाएगा एवं इस तरह के कार्ा से इस 

अनबंुध के तहत लेखा परीक्षा फमा के अनधकारों पर कोई प्रर्ाव नहीं पडे़गा। 
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5.29 झूठा/अधूरा वववरर् 

 

बोलीदाता द्वारा प्रदान नकर्ा गर्ा कोई नववरि/घोर्िापत्र र्नद नननवदा के नकसी र्ी चरि में अिवा अनबंुध के नकसी 

र्ी चरि में स् वीकारी गर्ी उसकी नननवदा की नस्िनत में गलत अिवा झठूी सानबत होती है अिवा अधरूी पाई जाती ह ै

अिवा जैसे नननवदा प्रदान करने में नकसी प्रकार की प्रासंनगक जानकारी रोकती ह ैतो उसका/उनकी नननवदा(र्ें)/अनबंुध 

(धों ) को ननम् ननलनखत के अनतररक् त ननरस् त/रद्द कर नदर्े जाएंगे: 

क. र्नद ऐसा नववरि नननवदा के चरि में पार्ा जाता ह ैतो बैंक उनचत समझी जाने वाली कार्ावाही कर सकता ह।ै 

ख. र्नद ऐसा नववरि अनबंुध के चरि में पार्ा जाता ह ैतो रा.आ.बैंक अपने नववेकानसुार संनवदा को समाप्त करने हते ु

आरएफपी में प्रदान की गई र्िोनचत कारावाई कर सकता ह।ै 

 

6. बोवलयाां (वावर्वययक) एवां बोली मूल्याांकन पद्धवत 

 

क. केवल र्ारतीर् ररजवा बैंक (र्ा.रर.बैंक), चेन्नई /र्ारतीर् स्टेट बैंक (एसबीआई), चेन्नई द्वारा सचूीबद्ध र्ा ननर्िु 

नवके्रता इस नननवदा में र्ाग लेने के नलए पात्र हैं और नकसी अन्र् बोली लगाने वाला से प्राप्त बोली को अस्वीकार 

कर नदर्ा जाएगा और आगे के मलू्र्ांकन के नलए नवचार नहीं नकर्ा जाएगा। इस संबंध में, रा.आ.बैंक की संतनुष्ट के 

नलए बोलीदाताओ ंद्वारा प्रासंनगक दस्तावेज जमा करने की आवश्र्कता ह।ै 

 

7. वावर्वययक वनबांधन व ितें 

बोलदाताओ ंसे अनरुोध ह ैनक वे इस पररर्ोजना/समनदुेशन की ननम् ननलनखत वानिनयर्क ननबंधन व शतो पर ध् र्ान दें।  

 

7.1 कीमत 

 

क) बोलीदाता द्वारा उद्धतृ कीमत में सर्ी प्रकार की लागतें शानमल होनी चानहए। 

ख) वानिनयर्क बोली के अनसुार कीमत में शलु्क, लेवी शलु्क, पररवहन, बीमा सनहत सर्ी कर (जीएसटी छोड़कर) 

शानमल होने चानहए। 

ग) समार्ोय र् कीमत र्कु् त कोटेशन के साि प्रस् ततु बोली को अनतु् तरदार्ी समझा जाएगा एवं उसे अस् वीकार कर 

नदर्ा जाएगा। 

 

7.2 भयगतान की िते  

 

राष्ट्रीर् आवास बैंक पर नवके्रता/एजेंसी द्वारा उठाए जाने वाले मानसक नबल और इस नवर्र् पर आर्कर 

अनधननर्म/ननर्मों के प्रावधान के अनसुार लाग ूकरों की कटौती के बाद मानसक आधार पर र्गुतान नकर्ा जाएगा। 



प्रस्ताव हतेु अनरुोध: रा.आ.बैंक के चेन्नई कार्ाालर् में  

टैक्सी सेवाएं प्रदान करने हते ुएजेंसी की ननर्नुि के नलए 

गोपनीर् 
 

14 | पृ ष्ठ  
 

 

र्गुतान की शतें:- 

1. 1. र्गुतान सेवा प्रदाता द्वारा प्रस्ततु और के्रता द्वारा स्वीकार नकए गए नवत्तीर् उद्धरि के अनसुार नकर्ा 

जाएगा।  

2. सेवा प्रदाता को कोई अनिम र्ुगतान नहीं नकर्ा जाएगा।  

3. उद्धतृ मूल्र् में सेवा नवतरि के सर्ी पहल ूशानमल होंगे।  

नफर र्ी, टोल शलु्क, पानकिं ग शलु्क र्ा प्रवेश करों के संबंध में सेवा प्रदाता द्वारा वहन नकए गए नकसी र्ी शलु्क की 

र्गुतान का प्रमाि प्रस्ततु करने पर वास्तनवक आधार पर प्रनतपनूता की जाएगी।  

 

र्गुतान चक्र:- 

1. सेवा प्रदाता ननधााररत प्रनक्रर्ा प्रवाह के अनसुार चालान जमा करने के बाद र्गुतान नकर्ा जाएगा।  

2. के्रता चालान जमा करने पर र्गुतान प्रनक्रर्ा प्रवाह के अनसुार ननधााररत समर् सीमा के र्ीतर र्गुतान 

करेगा।  

 

र्गुतान प्रनक्रर्ा:- 

1. 1र्गुतान चालान जमा करने के बाद ही नकर्ा जाएगा, इसे जमा न करने से र्गुतान में दरेी/कटौती हो सकती 

ह।ै  

2. सर्ी कटौनतर्ों/जमुााना/ब्र्ाज (र्नद लाग ूहो) का र्गुतान करने से पहले ननपटान नकर्ा जाएगा।  सेवा 

प्रदाता को इस पर कोई आपनत्त नहीं होगी।  

3. र्गुतान केवल बैंक स्िानांतरि/ऑनलाइन र्गुतान मोड के माध्र्म से नकर्ा जाएगा और नकसी र्ी 

पररनस्िनत में नकद/चेक र्गुतान नहीं नकर्ा जाएगा।  

7.3 अनयबांध की समावप्त के मामले में भयगतान 

 

आरएफपी की शतों के अधीन, र्नद अनबंुध समाप्त हो जाता ह,ै तो लाग ूदडं एवं टीडीएस/अन्र् लाग ूकरों की कटौती 

के बाद सेवाओ ंके नलए र्ुगतान एसएलए के अनुसार संर्िु माप करने के बाद वास्तकुार के प्रमािीकरि के आधार 

पर नकर्ा जाएगा, नजस अवनध हते ुसेवाएं प्रदान की गई हैं।  

 

8. सामान्य वनयम एवां ितें 

कृपर्ा अंिेजी नवर्र् वस्त ुका सन्दर्ा लेने का कष्ट करें। 

 

8.12 जयमाणना 

 

कृपर्ा अंिेजी नवर्र् वस्त ुका सन्दर्ा लेने का कष्ट करें।  
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8.13 कायण आदेि/ पयरथकार पत्र की थवीकृवत  

 

रा.आ.बैंक दो प्रनतर्ों में कार्ा आदशे/परुस्कार का पत्र जारी करके सफल बोलीदाता को नलनखत रूप में सनूचत करेगा। 

सफल बोलीदाता को स्वीकृनत के प्रमाि में प्रानधकृत हस्ताक्षरकताा द्वारा नवनधवत रूप से स्वीकार नकए गए एवं हस्ताक्षर 

नकए गए कार्ा आदेश/परुस्कार आदशे के पत्र की तारीख से 7 कार्ा नदवसों के र्ीतर डुप्लीकेट कॉपी रा.आ.बैंक को वापस 

करनी होगी। हालांनक, रा.आ.बैंक को कार्ा आदशे/परुस्कार के पत्र को रद्द करने का अनधकार है, अगर उसे ननधााररत 

अवनध के र्ीतर स्वीकार नहीं नकर्ा जाता ह।ै  

 

8.14 कर 

 

प्रदान की गई सेवा की अवनध के दौरान प्रचनलत सांनवनधक दरों के अनसुार रा.आ.बैंक द्वारा वास्तनवक आधार पर केवल 

जीएसटी का र्गुतान नकर्ा जाएगा। लाग ूहोने वाले अन्र् सर्ी कर बोलीदाता द्वारा वहन नकए जाएंगे। रा.आ.बैंक सफल 

बोलीदाता को नकए गए र्ुगतानों के संबंध में प्रर्ावी नवनधर्ों/ननर्मों के अनसुार स्रोत पर ऐसी कर कटौती करने के नलए 

अनधकृत ह।ै  

 

 

8.15 अनयबांध दथतावेज़ों और सूचनाओां का उपयोग  

 

बोलीदाता/सफल बोलीकताा, एनएचबी की पवूा नलनखत सहमनत के नबना, बोली दस्तावेज में रा.आ.बैंक द्वारा प्रदान नकए 

गए नकसी र्ी दस्तावेज र्ा जानकारी का उपर्ोग नहीं करेगा र्ा अन्र्िा अनबंुध के ननष्ट्पादन के उद्दशे्र्ों को छोड़कर।  

8.16 कायणभार  

 

बोलीदाता/सफल बोलीदाता, रा.आ.बैंक की पवूा नलनखत सहमनत के नबना, अनबंुध के तहत अपने दानर्त्वों को परूा र्ा 

आंनशक रूप से सौंपे/उप-अनुबंध नहीं करेगा।  

 

 

8.17 पूवण - सांववदा सत्यवनष्ठा समझौता  

 

रा.आ.बैंक और बोलीदाता के बीच एक "पवूा - संनवदा सत्र्ननष्ठा का समझौते" पर हस्ताक्षर नकए जाएंगे। र्ह रा.आ.बैंक 

और बोलीदाताओ ंके बीच एक बाध्र्कारी करार ह।ै इस करार के तहत, बोलीदाता नवनननदाष्ट तरीके से समनदुशेन परूा करने 

हते ु रा.आ.बैंक से सहमत हैं। पवूा - संनवदा सत्र्ननष्ठा के समझौते का प्रारूप अनयलग्नक- VII के अनसुार होगा। 

 

इस संबंध में, रा.आ.बैंक ने कें िीर् सतका ता आर्ोग के परामशा से श्री लव वमाा और श्री हरे कृष्ट्ि दास को सत्र्ननष्ठा संनध 

के नलए स्वतंत्र बाहरी मॉननटर के रूप में ननर्िु नकर्ा ह।ै 
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सत्र्ननष्ठा संनध के तहत अपनी प्रनतबद्धताओ ं र्ा उपक्रमों के बोलीदाता द्वारा नकसी र्ी उल्लंघन हते ु प्रनतबंधों का 

ननम्ननलनखत सेट लाग ूनकर्ा जाएगा:  

 

(i) अनबंुधों का अस्वीकरि र्ा नुकसान; 

(ii) प्रमखु और प्रनतस्पधी बोलीदाता को होने वाली क्षनत के नलए दरे्ता; और 

(iii) उनचत समर् के नलए रा.आ.बैंक द्वारा उल्लंघनकताा का बनहष्ट्कार। 

 

बोलीदाताओ ंको र्ह र्ी सनूचत नकर्ा जाता ह ैनक परूी कंपनी में आचार संनहता के कार्ाान्वर्न हते ुररश्वत और अन्र् 

अनैनतक व्र्वहार अनपुालन कार्ाक्रम के उपर्ोग को स्पष्ट रूप से अस्वीकार करते हुए कंपनी आचार संनहता होनी चानहए। 

8.18 भारत के साि भूवम सीमा साझा करने वाले देि के बोलीदाता से खरीद पर प्रवतबांध:  

 

• र्ारत के साि र्नूम सीमा साझा करने वाले देश से कोई र्ी बोलीदाता इस नननवदा में बोली लगाने हतेु तर्ी पात्र 

होगा, जब बोलीदाता सक्षम प्रानधकारी र्ानी उद्योग एवं आंतररक व्र्ापार संवधान नवर्ाग ((डीपीआईआईटी) 

द्वारा गनठत पंजीकरि सनमनत के साि पंजीकृत हो। 

र्द्यनप, र्नद बोलीदाता उसी देश से हैं (र्नद र्ारत के साि र्ूनम सीमा साझा कर रह ेहों) नजस दशे में र्ारत सरकार 

ने ऋि व्र्वस्िा लाग ूकी हैं र्ा नजसमें र्ारत सरकार नवदशे मंत्रालर् की वेबसाइट पर नदए गए ऐसे दशेों की अद्यतन 

सचूी के अनसुार पररर्ोजनाओ ंके नवकास में कार्ा कर रही ह,ै तो इस प्रकार का पंजीकरि इस आरएफपी के 

अंतगात पात्र होने हते ुअपेनक्षत नहीं ह।ै  

• बोलीदाता को अनलुग्नक IX में संलग्न प्रारूप के अनसुार प्रमाि पत्र र्ी प्रस्ततु करना होगा। र्नद सफल 

बोलीदाता द्वारा प्रदान नकर्ा गर्ा प्रमाि पत्र नकली पार्ा जाता ह ैतो र्ह नननवदा के ननरस्तीकरि का आधार 

बनेगा तिा काननू के अनसुार आगे की कारावाई सनुनित की जाएगी। 

 

• इस खंड के प्रर्ोजन हते:ु 

8.18.1 “बोलीदाता" (कुछ संदर्ों में 'नननवदा', 'सलाहकार' अिवा 'सेवा प्रदाता' शब्द सनहत) से तात्पर्ा ह,ै 

कोई र्ी व्र्नि र्ा फमा र्ा कंपनी, नजसमें सहार्ता संघ र्ा संर्िु उद्यम (जो कई व्र्निर्ों र्ा फमों र्ा 

कंपननर्ों का संघ ह)ै, प्रत्र्ेक कृनत्रम न्र्ानर्क व्र्नि जो एतदपवूा उनल्लनखत बोलीदाताओ ंके नकसी र्ी 

नववरि में नहीं आता, नजसमें नकसी र्ी एजेंसी शाखा र्ा कार्ाालर् को ऐसे व्र्नि द्वारा ननर्ंनत्रत नकर्ा 

जाता ह,ै जो खरीद प्रनक्रर्ा में र्ाग लेता ह,ै शानमल ह।ै 

 

8.18.2 “इस आदशे के उद्दशे्र् हते ु"र्ारत के साि र्नूम सीमा साझा करने वाले दशे से बोलीदाता” का अिा: 

(i) दशे में शानमल, स्िानपत र्ा पंजीकृत संस्िा; र्ा  
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(ii) दशे में शानमल, स्िानपत र्ा पंजीकृत सहार्क कंपनी र्ा संस्िा; र्ा 

(iii) दशे में शानमल, स्िानपत र्ा पंजीकृत संस्िाओ ंके माध्र्म से वास्तव में ननर्ंनत्रत की गर्ी संस्िा; र्ा 

(iv) संस्िा नजसका लार्कारी मानलक दशे में नस्ित ह;ै र्ा 

(v) संस्िा का र्ारतीर् (र्ा अन्र्) एजेंट; र्ा  

(vi) साधारि व्र्नि जो दशे का नागररक है; र्ा  

(vii) सहार्ता संघ र्ा संर्िु उद्यम जहां सहार्ता संघ र्ा संर्िु उद्यम का कोई र्ी सदस्र् उपरोि में से नकसी 

के अंतगात आता ह।ै 

8.18.3 उपर्ुाि (ख) के प्रर्ोजन हते ुलार्कारी मानलक ननम्नानसुार होगा।  

 

i. कंपनी र्ा सीनमत दरे्ता र्ागीदारी के मामले में, लार्कारी मानलक साधारि व्र्नि है, जो अकेले र्ा 

नकसी के साि र्ा एक र्ा एक से अनधक न्र्ानर्क व्र्नि के माध्र्म से कार्ा करता है, स्वानमत्व नहत 

को ननर्ंनत्रत रखता ह ैर्ा जो अन्र् माध्र्मों से ननर्ंत्रि रखता ह।ै 

 

"स्वानमत्व नहत को ननर्ंनत्रत करने" का अिा ह,ै कंपनी के शेर्रों र्ा पूंजी र्ा लार् के पच्चीस प्रनतशत से 

अनधक का   स्वानमत्व र्ा हकदारी;  

 

"ननर्ंत्रि" में ननदशेकों के बहुमत को ननर्िु करने र्ा उनके शेर्रहोनल्डंग र्ा प्रबंधन अनधकारों र्ा 

शेर्रधारकों के करार र्ा वोनटंग करार सनहत के आधार पर प्रबंधन र्ा नीनतगत ननिार् को ननर्ंनत्रत करने 

का अनधकार शानमल होगा; 

 

ii. साझेदारी फमा के मामले में, लार्कारी मानलक साधारि व्र्नि ह,ै जो अकेले र्ा नकसी के साि र्ा एक 

र्ा एक से अनधक न्र्ानर्क व्र्नि के माध्र्म से कार्ा करता है, उसके पास साझेदारी का पिंह प्रनतशत 

से अनधक पूंजी र्ा लार् की हकदारी का स्वानमत्व ह;ै 

 

iii. अननगनमत संघ र्ा वैर्निकों के ननकार् के मामले में, लार्कारी मानलक साधारि व्र्नि ह,ै जो अकेले 

र्ा नकसी के साि र्ा एक र्ा एक से अनधक न्र्ानर्क व्र्नि के माध्र्म से कार्ा करता है, नजसके पास 

संघ र्ा वैर्निकों के ननकार् की संपनत्त र्ा पूंजी का पंिह प्रनतशत से अनधक का स्वानमत्व र्ा हकदारी; 

 

iv. जहां नकसी र्ी साधारि व्र्नि की पहचान उपर्ुाि (i) र्ा (ii) र्ा (iii) में नहीं की गर्ी ह,ै लार्कारी 

मानलक प्रासंनगक साधारि व्र्नि ह ैजो वररष्ठ प्रबंध अनधकारी का पद िहि करता ह;ै 

 

v. न्र्ास के मामले में, लार्कारी मानलक की पहचान में न्र्ास के प्रिेता, न्र्ासी, न्र्ास में पंिह प्रनतशत र्ा 

इससे अनधक ब्र्ाज के साि लार्ािी एवं कोई र्ी अन्र् साधारि व्र्नि जो ननर्ंत्रि स्वानमत्व की 
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श्रृंखला के माध्र्म से न्र्ास पर अंनतम प्रर्ावी ननर्ंत्रि का उपर्ोग करता ह,ै शानमल होगी।  

 

8.18.4 एजेंट एक ऐसा व्र्नि ह ैजो नकसी दसूरे के नलए कोई र्ी कार्ा करने र्ा तीसरे व्र्नि के साि डील करने 

में दसूरे व्र्नि की जगह ननर्ोनजत होता ह।ै  

 

9. अनयबांध की समावप्त  

 

अनबंुध की अवनध परूी होने पर र्ा ननम्ननलनखत कारिों से समाप्त कर नदर्ा जाएगा: 

1. पारस्पररक सहमनत: सेवाओ ंकी अब आवश्र्कता नहीं होने की नस्िनत में आपसी सहमनत के आधार पर अनबंुध 

को समाप्त नकर्ा जा सकता ह।ै आपसी सहमनत के आधार पर समानप्त पर कोई कटौती नहीं होगी र्ा नोनटस अवनध 

सनहत समानप्त के समर् तक उठाए गए चालान के र्गुतान के अलावा नकसी र्ी अनतररि र्ुगतान के नलए उत्तरदार्ी 

नहीं होगी।  

2. संनवदात्मक दानर्त्वों का उल्लंघन: अनबंुध के उल्लंघन के रूप में मानी जाने वाली नकसी र्ी घटना के 

पररिामस्वरूप सेवाओ ंकी तत्काल समानप्त हो जाएगी।  के्रता को सेवा प्रदाता को नलनखत सचूना दकेर अनबंुध को 

तरंुत समाप्त करने का अनधकार होगा, र्नद सेवा प्रदाता इस अनबंुध के र्ौनतक प्रावधान का उल्लंघन करता ह ैजहां 

वह उल्लंघन उपार् करने में सक्षम नहीं ह;ै र्ा र्नद सेवा प्रदाता इस अनबंुध के नकसी प्रावधान का उल्लंघन करता 

ह ैऔर ऐसा करने के नलए आवश्र्क नोनटस प्राप्त करने के बाद 14 नदनों के र्ीतर उल्लंघन को दरू करने में नवफल 

रहता ह।ै  

• एसएलए का उल्लंघन: अनबंुध को र्ी समाप्त नकर्ा जा सकता ह ैर्नद:-i) संचर्ी कटौती अनबंुध मलू्र् के 

10% तक बढ जाती ह;ै ii) खरीदार के नववेक के अनसुार 3 उदाहरिों से अनधक नकसी र्ी एसएलए का बार-

बार उल्लंघन।  हालांनक, इस अनबंुध की समानप्त से नकसी र्ी पक्ष के नकसी र्ी उपानजात अनधकार र्ा उपचार 

प्रर्ानवत नहीं होंगे। 

 

नोट: 

र्ह आरएफपी ऐसे कार्ों, गनतनवनधर्ों, उत्तरदानर्त्वों और सेवाओ ंके विान करने में पररपिूा नहीं ह ैनजसके नलए सेवा 

प्रदाता नजम्मेदार होगा। बोलीदाता, इस नननवदा की र्ागीदारी से, अप्रत् र्क्ष रूप से इसकी पनुष्ट करता ह ैनक र्नद कोई 

र्ी कार्ा, गनतनवनधर्ां, उत्तरदानर्त्व र्ा सेवाएं जो नवशेर् रूप से इस आरएफपी में वनिात नहीं ह,ै र्ा नवशेर् रूप स े

वनिात ह ैलेनकन नवननर्ामक/सांनवनधक बदलावों के कारि उपर्िु बदलाव/ संशोधन करने पड़ेंगे तिा संनवदा के 

उनचत ननष्ट्पादन हते ुरा.आ.बैंक द्वारा आवश्र्क र्ा उपर्िु संदनर्ात नकए गए हैं, ऐसे कार्ा, गनतनवनधर्ां, उत्तरदानर्त्व 

र्ा सेवाएं (लाग ूबदलाव के साि, र्नद कोई हो) अंतननानहत और इस आरएफपी के सेवा के्षत्र के तहत समानवष्ट् ट 

समझा जाएगा और बोलीदाता का प्रत् र्तु् तर उस सीमा तक तिा उसी प्रकार का होगा जैसा नक इस आरएफपी और 



प्रस्ताव हतेु अनरुोध: रा.आ.बैंक के चेन्नई कार्ाालर् में  

टैक्सी सेवाएं प्रदान करने हते ुएजेंसी की ननर्नुि के नलए 

गोपनीर् 
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बोलीदाता के प्रत् र्तु् तर में नवशेर् रूप से बतार्ा गर्ा ह।ै  

कायण क्षेत्र 

 

कृपर्ा अंिेजी नवर्र् वस्त ुका सन्दर्ा लेने का कष्ट करें। 

 

 

अनयलग्नक 

कृपर्ा अंिेजी नवर्र् वस्त ुका सन्दर्ा लेने का कष्ट करें। 

 

 

 

*किसी भी कििाद िी कथिकि में दथ िािेज िा अंगे्रजी मलूपाठ मान् य होगा। 

XXXXXX समाप्त XXXXXX 


