
 
1 

 
 

 

 

 

 

 

 

राष्�ीय आवास बैंक (रा.आ.बैंक) व�र� �बंधन �ेड स्केल- IV (के्ष�ीय �बंधक - जोिखम �बंधन), मध्य �बंधन �ेड स्केल- II 
(उप �बंधक) और किन� �बंधन �ेड स्केल- I (सहायक �बंधक) में िविभ� पद� के िलए िनयिु� हतेु योग्य अभ् यिथर्य� से आवेदन 

आमंि�त करता ह।ै   

I. महत्वपूणर् िनद�श  

1. अभ्यथ� को पद हेतु अपनी पा�ता सुिनि�त करनी होगी  

 अभ्यिथर्य� को सलाह दी जाती ह ैिक वे पा�ता मानदडं, ऑनलाइन पंजीकरण िविध, आवेदन शलु्क/सूचना �भार का भगुतान, 
परीक्षा कें �, ई-कॉल लेटर जारी करन,े िलिखत परीक्षा और साक्षात्कार �ि�याओ ंआिद के संबंध में इस िवज्ञापन में िनिहत 
सभी िनद�श� को ध्यानपूवर्क पढ़ें और परीक्षा/ साक्षात्कार में �वेश के िलए सभी पा�ता शत� को पूरा करना सिुनि�त करें।  

 आवेदन क� पंजीकरण �ि�या केवल तभी पूरी होती ह ैजब िनधार्�रत आवेदन शुल्क/सूचना �भार (जहा ँभी लागू हो) भुगतान 
क� अंितम ितिथ तक या उससे पहले ऑनलाइन मोड के माध्यम से बैंक में जमा िकया गया हो।  

 अभ्यिथर्य� को ऑनलाइन आवेदन में दी गई जानकारी के आधार पर अपेिक्षत आवेदन शलु्क/सूचना �भार (जहां भी लागू 
हो) के साथ परीक्षा/ साक्षात्कार में अनंितम �प से भत� िकया जाता ह।ै साक्षात्कार के िलए अभ्यथ� को ई-कॉल लेटर जारी 
करने का यह अथर् नह� होगा िक बैंक �ारा उसक� अभ्यिथर्ता को अंततः मंजूरी दे दी गई ह।ै बैंक साक्षात्कार के समय (यिद 
बलुाया जाता ह)ै मूल दस्तावेज� के संदभर् में पा�ता मानदडं का सत्यापन करेगा। यिद उस स्तर पर, यह पाया जाता ह ैिक 
अभ्यथ� पद (आयु, शैक्षिणक योग्यता, अनभुव पूवर् योग्यता आिद) के िलए पा�ता मानदंड को पूरा नह� कर रहा ह,ै तो उसक� 
अभ्यिथर्ता र� कर दी जाएगी और उसे साक्षात्कार के िलए उपिस्थत होने क� अनमुित नह� दी जाएगी। ऐसे अभ्यथ� िकसी भी 
वाहन व्यय क� �ितपूितर् के हकदार नह� हैं।     
 

2. आवेदन का तरीका 

   
 

 

एसएमजीएस-IV (के्ष�ीय �बंधक- जोिखम �बंधन), एमएमजीएस-II (उप �बंधक) और जेएमजीएस-I 
(सहायक �बंधक) में अिधकारीय� क� भत� 

ऑनलाइन आवेदन और शुल्क का भुगतान – िदनांक  01.12.2021 से 30.12.2021 तक 

(ऑनलाइन आवेदन करने के िलए इस िवज्ञापन और वेब िलंक को www.nhb.org.in पर देखा जा 
सकता है) 
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अभ् यथ� िदनाकं 01.12.2021 से 30.12.2021 तक रा.आ.बैंक क� वेबसाइट www.nhb.org.in के माध् यम से 
ऑनलाइन आवेदन कर सकते हैं। आवेदन का कोई अन् य माध्यम स् वीकायर् नह� है।    

सहायक �बंधक (स्केल I), उप �बंधक (स्केल- II), के्ष�ीय �बंधक (स्केल- IV) के िलए ऑनलाइन आवेदन  
3. महत् वपूणर् ितिथयां/माह:  

 
िवषय अनंितम ितिथ/माह^ 
पा�ता मानदडं हते ुकट-ऑफ़ ितिथ 01.12.2021 
स्केल- I, II और IV के िलए आवेदन के ऑनलाइन पंजीकरण और शलु्क/सूचना �भार के भगुतान 
के िलए वेबसाइट िलंक खलुा ह ै 

01.12.2021 से 
30.12.2021 (दोन� िदन 
सिहत) 

स्केल- I, II और IV के िलए आवेदन के ऑनलाइन पंजीकरण और शलु्क/सूचना �भार के भगुतान 
क� अंितम ितिथ  

30.12.2021 

केवल स्केल- I और II हतेु ऑनलाइन परीक्षा के िलए ई-कॉल लेटर डाउनलोड करें परीक्षा से 10 िदन पहल े

केवल स्केल- I और II के िलए ऑनलाइन परीक्षा जनवरी/फरवरी 2022 

केवल स्केल- I और II के िलए ऑनलाइन परीक्षा का प�रणाम   फरवरी/माचर् 2022 

स्केल- I, II और IV हते ुसाक्षात्कार के िलए ई-कॉल लेटर डाउनलोड करें माचर्/अ�ैल 2022 

स्केल- I, II और IV के िलए साक्षात्कार का आयोजन माचर्/अ�ैल 2022 

स्केल- I, II और IV के िलए अंितम प�रणाम क� घोषणा अ�ैल /मई 2022 

^ बैंक के पास उपरोक् त अनुसूची में प�रवतर्न करने का अिधकार ह।ै ऑनलाइन परीक्षा क� ितिथ सभी आवेदक� को अि�म �प से 
सूिचत क� जाएगी। अभ् यिथर्य� को सलाह दी जाती ह ै िक अपडेट हते ु रा.आ.बैंक क� आिधका�रक वेबसाइट 

(www.nhb.org.in) के अलावा िनयिमत आधार पर अपना पंजीकृत ई-मेल देखते रहें।     
4. �रि�य� क� संख् या  

क. नई भितर्या ं
पद �रि�य� क� संख्या 

 अ.जा.  अ.ज.जा.  अ.िप.व.- 
नॉ.ि�.ले.^ 

ईडब्ल्यूएस सामान्य कुल 

सहायक �बंधक (स्केल 

I) 

03 01 03 01 06 14  

http://www.nhb.org.in/
https://ibpsonline.ibps.in/nhbrosmoct21/
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क. नई भितर्या ं
पद �रि�य� क� संख्या 

 अ.जा.  अ.ज.जा.  अ.िप.व.- 
नॉ.ि�.ले.^ 

ईडब्ल्यूएस सामान्य कुल 

                   ख. िपछले िवज्ञापन� में �कािशत �र� आरिक्षत �रि�या ं
 

�रि�य� क� संख्या 
 अ.जा. 

 
अ.ज.जा. 

 
अ.िप.व.- 
नॉ.ि�.ले.^ 

ईडब्ल्यूएस सामान्य कुल 

उप �बंधक (स्केल II) - 01 - 01 - 02 
के्ष�ीय �बंधक (स्केल 
IV)- जोिखम �बंधन 

- - 01 - - 01 

अ.जा.: अनुसूिचत जाित; अ.ज.जा.: अनसुूिचत जनजाित; अ.िप.व.- नॉ.ि�.ले: अन्य िपछड़ा वगर्-नॉन ��मी लेयर; ईडब्ल्यूएस: 

आिथर्क �प से कमजोर वगर्। 

^ 'नॉन-��मी लेयर' से संबंिधत अ.िप.व. अभ्यथ� अ.िप.व. �ेणी के तहत आरक्षण के हकदार हैं। अ.िप.व. '��मी लेयर' 

अभ्यिथर्य� को अपनी �ेणी को ‘सामान्य’ के �प में इिंगत करना चािहए। 

स्केल-I के 14 �रि�य� में से , 01 �रि� िनधार्�रत िदव्यागंता वाले व्यि� (पीडल्ब्यूबीडी) के िलए आरिक्षत ह।ै इसका िववरण इस 

�कार ह-ै 

िनधार्�रत िदव्यांगता वाले व्यि� (पीडल्ब्यूबीडी) के िलए आरिक्षत �रि�  
�ि�बािधत िदव् यांगता 

(�.िद.) 
�वण बािधत 

िदव् यांगता (�.िद.) 
गितिवषयक 

िदव् यांगता (ग.िद.) 
बौि�क िदव् यागंता 
(बौ.िद.)/बह�-

िदव् यांगता (ब.िद.)  

कुल 

- - 01 - 01 
 

�.िद.: �ि�बािधत (ने�हीनता एवं अल् प �ि�); �.िद: �वण बािधत (बिधर या कम सुनने वाला); ग.िद.: गितिवषयक िदव् यागंता 

(�मिस्तष् क�य पक्षाघात से पीिडत, ठीक िकया ह�आ कुष् ठ, बौनापन, एिसड हमले से पीिडत तथा मासंपेशीय दिुवर्कास); बौ.िद.: 

बौि�क िदव् यागंता (ऑिटज् म, बौि�क िदव् यागंता, िविशष् ट िशक्षण िदव् यागंता और मानिसक �ग्णता); ब.िद.: बह�-िदव् यागंता 



 
4 

 
 

(बिधर-�ि�हीनता सिहत �ि�बािधत (�.िद.), �वण बािधत (�.िद.) और गितिवषयक (ग.िद.) के अंतगर्त आने वाले व् यि�य� के 

साथ-साथ)।  

 िनधार्�रत िदव्यागंता वाले अभ् यथ� िकसी भी �ेणी अथार्त सामान्य/अ.जा./अ.ज.जा./अ.िप.व./ईडब्ल्यूएस से संबंिधत 

हो सकते हैं। िनधार्�रत िदव्यागंता वाले अभ् यथ� के िलए आरक्षण समस्तरीय ह ैऔर पद के िलए कुल �रि�य� के भीतर ह।ै  

 आरिक्षत �ेणी से संबंिधत अभ् यथ�, िजनके िलए कोई आरक्षण का उ�ेख नह� िकया गया ह,ै सामान्य �ेणी के िलए घोिषत 

�रि�य� के िलए आवेदन करने के िलए स्वतं� हैं, बशत� उन्हें सामान्य �ेणी के िलए लागू सभी पा�ता शत� को पूरा करना 

होगा।   

 ऊपर दी गयी कुल �रि�य� क� संख् या अनंितम ह ैऔर बैंक क� वािस्तवक ज�रत के आधार पर यह बढ़/घट सकती ह।ै 

रा. आ. बैंक के पास अभ् यिथर्य� क� �तीक्षा सूची बनाने और वास्तिवक ज�रत को पूरा करने के िलए ऐसी �तीक्षा सूची 

के अभ् यिथर्य� पर िवचार करने का अिधकार ह।ै 

 

5. पा�ता 
कृपया ध्यान दें िक िवज्ञापन में िनिदर्� पा�ता मानदडं पद हते ुआवेदन करने के िलए मूल मानदडं हैं। अभ्यिथर्य� को साक्षात्कार और 
बैंक �ारा आवशयक भत� �ि�या के िकसी भी आगामी �ि�या स्तर के समय ऑनलाइन आवेदन �प� में इिंगत मूल में �ासंिगक 
दस्तावेज� और �ेणी, राष्�ीयता, आयु, शैक्षिणक योग्यता आिद से संबंिधत उनक� पहचान और पा�ता के समथर्न में एक फोटोकॉपी 
�दान करनी होगी। कृपया ध्यान दें िक ऑनलाइन आवेदन के पंजीकरण के बाद िकसी भी स्तर पर �ेणी में बदलाव क� अनमुित नह� 
होगी और इस संबंध में भारत सरकार के िदशा-िनद�श� के अधीन, ऑनलाइन आवेदन में िजस �ेणी को इिंगत िकया गया ह,ै उस पर 
िवचार करते ह�ए प�रणाम �ोसेस िकया जाएगा। पद के िलए आवेदन करना, ऑनलाइन परीक्षा में और/या आगामी साक्षात्कार में 
और/अथवा आगामी �ि�याओ ंके िलए शॉटर्िलस्ट िकए जाने का अथर् यह नह� ह ैिक अभ्यथ� को अिनवायर्तः बैंक में रोजगार िदया 
ही जायेगा। िजस अभ्यथ� ने आवेदन िकया ह,ै उसके अलावा िकसी अन्य �ेणी के अभ्यथ� के अनरुोध पर िवचार नह� िकया जाएगा।  
 
5.1 राष् �ीयता/नाग�रकता 

 
अभ् यथ� को िनम्न होना चािहये- 
 

(i) भारत का नाग�रक हो, या  

(ii) नेपाल क� �जा हो, या  
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(iii) भूटान क� �जा हो, या  

(iv) ऐसा ितब् बती शरणाथ� हो जो भारत में स् थाई �प से बसने क� इच् छा से आये ह� (1 जनवरी, 1962 से पहले भारत में आ 
गये ह�), या  

(v) भारतीय मूल का ऐसा व् यि� हो, िजसने भारत में स् थाई �प से रहने क� इच् छा से पािकस् तान, बमार्, �ीलंका, पूव� अ��क़� 
देश� केन् या, यूगाडंा, संयकु् त गणराज् य तंजािनया (भूतपूवर् तंजािन्यका और जंजीबार), जांिबया, मालावी, जायरे, इिथयोिपया और 
िवयतनाम से ��जन िकया हो।  

बशत� िक उपरोक् त �ेिणय� (ii), (iii), (iv) एवं (v) �ेिणय� का अभ् यथ� ऐसा व् यि� होगा िजसके पक्ष में भारत सरकार �ारा 
पा�ता �माणप� जारी िकया गया हो। 
 

5.2ऊपरी आयु सीमा में छूट:  
 
पद आयु (न्यूनतम) आयु (अिधकतम) 

सहायक �बंधक (स्केल I) 21 वषर् 30 वषर् 

उप �बंधक (स्केल II) 23 वषर् 32 वषर्  

के्ष�ीय �बंधक (स्केल IV) 30 वषर् 45 वषर् 

िटप्पणी: िविनिदर्� अिधकतम आय ुसीमा समान्य और ईडब्ल्यूएस �ेणी अभ्यिथर्य� के िलए लागू ह।ै 
 
ऊपरी आय ुसीमा में छूट:  
�.सं.    अभ् यथ� क� �ेणी आयु में छूट 

5.2 (क)  अनसुूिचत जाित एवं अनसुूिचत जनजाित  5 वषर् 
5.2 (ख)   अन् य िपछड़ा वगर् (नॉन-��मी लेयर)  3 वषर् 
5.2 (ग)   ''िदव् यागंजन अिधकार अिधिनयम, 2016'' के अंतगर्त यथा प�रभािषत िनधार्�रत 

िदव्यागंता वाले व्यि� (पीडब्ल्यबुीडी)। 
िदव् यागंजन (सामान् य)– 10 वषर् 

िदव् यागंजन 

(अ.जा./अ.ज.जा.) – 15 वषर्  

िदव् यागंजन (अ.िप.व.) -13 

वषर् 
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 5.2 
(घ)   भूतपूवर् सैिनक (आपातकालीन कमीशन अिधकारी (ईसीओ)/लघ ु सेवा कमीशन 

अिधकारी (एसएससीओ) सिहत) बशत� आवेदक� ने कम से कम 5 वषर् सैन् य सेवा 
�दान क� हो और कायर्भार (इनमें वे भी शािमल ह ैिजनका कायर्भार 6 महीने के अंदर 
पूरा होने वाला हो) पूरा करने पर सेवामकु् त िकए गए ह�, इसके अलावा दरुाचरण या 
अकुशलता के कारण बखार्स् त नह� िकए गए ह� या/ शारी�रक िदव् यागंता के कारण 
सेवामकु् त िकया गया हो या सैन् य सेवा से शारी�रक िदव् यांगता या अशक् �ा के कारण 
सेवामकु् त िकया गया हो।  
  
 
ऐसे ईसीओ/एसएससीओ िजन् ह�ने सैन् य सेवा क� अपने पाचँ वषर् का कायर्भार क� 
अविध पूरा कर ली हो लेिकन उसका कायर् पाचँ वषर् के बाद बढ़ा िदया गया हो और 
ऐसे मामले िजसमें रक्षा मं�ालय ने �माणप� जारी िकया हो िक चयन होने पर वे 
िनयिु� के �स् ताव क� �ाि� क� तारीख से तीन माह के अंदर सेवामकु् त कर िदए 
जाएंगे। 

5 वषर् 

 
िटप्पिणयां: 
 

i. ऐसे भूतपूवर् सैिनक िजन् ह�ने अपनी पनुिनर्यिु� के िलए उन् हें िदए गए भूतपूवर् सैिनक को िदए जाने वाले लाभ� को �ाप् त करने 
के बाद िसिवल पद पर सरकारी नौकरी �ाप् त कर ली ह,ै सरकारी नौकरी में पनुिनर्यिु� के उ�शे् य हते ुउनके भूतपूवर् सैिनक 
क� िस् थित समाप् त हो जाती ह।ै 

ii. िबंद ु5.2 (ग) में आय ुसीमा में दी गयी छूट सरकार के िदशािनद�श� के अनुसार संचयी आधार पर अनमुत्य होगी।  

iii. अनसुूिचत जाित/अनसुूिचत जनजाित/अन्य िपछड़ा वगर् के िलए ऊपरी आयु सीमा में छूट केवल इन �ेिणय� के आरिक्षत 
�रि�य� के िलए लागू ह।ै जहा ं�रि�या ंआरिक्षत नह� हैं, वहा ंअनसुूिचत जाित/अनसुूिचत जनजाित/अन्य िपछड़ा वगर् के 
अभ्यिथर्य� को सामान्य �ेणी के अभ्यिथर्य� के समान माना जाएगा अथार्त सामान्य �रि�य� के िलए कोई छूट उपलब्ध नह� 
ह।ै  

iv. ऐसे अभ् यथ� जो आय ुमें छूट चाह रह ेहैं उन् हें बैंक क� अपके्षा अनसुार साक्षात् कार के समय और भत� �ि�या के िकसी भी 
बाद के चरण में मूल में अपेिक्षत �माणप� (�माणप��) के साथ उसक� फोटोकॉपी �स् ततु करनी होगी।  

v. अिधकारी संवगर् में भूतपूवर् सैिनक� हते ुकोई आरक्षण नह� ह।ै  
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5.3 न्यूनतम शैक्षिणक योग् यता (यथा 01.12.2021 को): 
 

i. जेएमजीएस-I (सहायक �बंधक): 

 
 
 
 
 
 

शैक्षिणक योग् यता योग्यता के बाद का 
अनुभव 

अपेिक्षत िनधार्�रत  
व्यापक कौशल  

िकसी मान्यता �ा� िव�िव�ालय से न्यूनतम 60% अंक� 
(अ.जा./अ.ज.जा./िनधार्�रत िदव् यागंजन के मामले में 
55%) के साथ िकसी भी िवषय में पूणर्कािलक स्नातक 
िड�ी या  55% अंक� (अ.जा./अ.ज.जा./िनधार्�रत 
िदव् यागंजन के मामले में 55%) के साथ िकसी भी िवषय में 
पूणर्कािलक स्नातको�र या कें � सरकार �ारा मान्यता �ा� 
कोई भी समकक्ष योग्यता 
 
चाटर्डर् एकाउंटेंट/सीएमए/कंपनी सिचव क� योग्यता वाले 
अभ्यथ� भी आवेदन कर सकते हैं। 
 
अभ्यथ� के पास वैध माकर् -शीट/िड�ी 
�माणप�/व्यावसाियक योग्यता �माण प� होना चािहए िक 
वह 01.12.2021 को स्नातक िड�ी/स्नातको�र 
िड�ी/चाटर्डर् एकाउंटेंट/सीएमए/कंपनी सिचव (जहा ँ भी 
लागू हो) ह ैऔर ऑनलाइन पंजीकरण करते समय स्नातक  
िड�ी /स्नातको�र/व्यावसाियक योग्यता में �ा� अंक इिंगत 
करना चािहये। 
 

कोई पूवर् अनभुव अपेिक्षत 
नह� ह,ै िकसी भी �ासंिगक 
अनभुव को वेटेज िदया 
जाएगा। 

 

िलिखत और मौिखक 
संचार कौशल, 
िव�ेषणात्मक क्षमता 
और आिथर्क प�र�श्य क� 
सामान्य समझ। 
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ii. एमएमजीएस – II (उप �बंधक) हेतु न्युनतम शैक्षिणक/व्यावसाियक योग्यता और योग्यता के बाद का 
अनुभव (01.12.2021 को) :   

 

iii. एसएमजीएस– IV (के्ष�ीय �बंधक) जोिखम �बंधन हेतु न्युनतम शैक्षिणक/व्यावसाियक योग्यता और 
योग्यता के बाद का अनुभव (01.12.2021 को) :   

 
पद न्युनतम शैक्षिणक/व्यावसाियक योग्यता योग्यता के बाद का  न्युनतम अनुभव  

01.12.2021 को)   
के्ष�ीय �बंधक के साथ, स्नातक िड�ी- 

(क) ग्लोबल एसोिसएशन ऑफ �रस्क 
�ोफेशनल से िव�ीय जोिखम �बंधन में 
व्यावसाियक योग्यता, या 

(ख) पीआरएमआईए संस्थान से व्यावसाियक 
जोिखम �बंधन �माणन; 
 

वाछंनीय शैक्षिणक योग्यता: 
(क) सीएफए संस्थान �ारा �द� चाटर्डर् 

फाइनेंिशयल एनािलस्ट चाटर्र का धारक, 
या 

(ख) भारतीय सनदी लेखाकार संस्थान या 
िवदेश समकक्ष �ारा सनदी लेखाकार के 
�प में नािमत, या 

अिनवायर् अनुभव:  
 
एक या एक से अिधक सावर्जिनक के्ष� के बैंक� 

में �बंधक (स्केल-II) या इससे उ� अिधकारी 
के स्तर पर कॉप�रेट �ेिडट और जोिखम �बंधन 
में 02 वषर् का अनभुव होना चािहए या िजनका 
कॉप�रेट �ेिडट में एक वषर् और जोिखम �बंधन 
में एक वषर् के न्यूनतम अनभुव के साथ एक या 
एक से अिधक िविनयिमत उधारकतार् संस्थान में 
समान भूिमका और िजम्मेदा�रया ंह�। 
 
वांछनीय अनुभव: 
 
वै�ेिषक� के कायर्नुभव के साथ बाजार जोिखम 
और/या  चलिनिध �बंधन और /या प�रचालन 

पद न्युनतम शैक्षिणक/व्यावसाियक योग्यता योग्यता के बाद का  न्युनतम अनुभव 
01.12.2021 को)   

उप �बंधक  िकसी भी िवषय में स्नातक  िड�ी। 
 
वाछंनीय: एमबीए (िव�) को �ाथिमकता दी 
जाएगी। 

भारत में बैंक�/िव�ीय संस्थान�/िविनयामक 
िनकाय� में 02 वषर् का अनभुव जो िक ऋण 
मूल्याकंन, लेखा परीक्षा और जोिखम से संबंिधत 
रहा हो।  
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(ग) भारतीय लागत लेखाकार संस्थान, या 
िवदेश समकक्ष �ारा लागत और �बंधन 
लेखाकार के �प में नािमत 

जोिखम क� अच्छी समझ को अित�र� 
वाछंनीय अनभुव के �प में माना जायेगा। 

 
िटप्पिणया:ं 
 

जेएमजीएस-I (सहायक �बंधक): 
 

i. ऐसे अभ् यथ� िजनका अंितम प�रणाम �तीिक्षत ह,ै आवेदन के िलए पा� नह� हैं।  

ii. उि�िखत सभी शैक्षिणक योग्यताएं भारत में कें �ीय या राज्य िवधानमंडल के एक अिधिनयम �ारा िनगिमत 
िव�िव�ालय�/संस्थान� या संसद के एक अिधिनयम �ारा स्थािपत अन्य शैक्षिणक संस्थान� से होनी चािहए या िव�िव�ालय 
अनदुान आयोग अिधिनयम, 1956 क� धारा-3 के तहत िव�िव�ालय से होनी चािहए।  

iii. अभ्यिथर्य� को 01.12.2021 को या उससे पहले िव�िव�ालय�/संस्थान� से घोिषत प�रणाम के उिचत दस्तावेज साक्षात्कार 
के समय �स्ततु करना होगा। पा�ता परीक्षा उ�ीणर् करने क� ितिथ िव�िव�ालय/संस्थान �ारा जारी अंक-प� या अनंितम 
�माण-प� पर �दिशर्त होने क� ितिथ होगी। यिद िकसी िवशेष परीक्षा का प�रणाम िव�िव�ालय/संस्थान क� वेबसाइट पर 
डाला जाता ह ैऔर वेब आधा�रत �माण प� जारी िकया जाता ह ैतो उिचत दस्तावेज/�माण प� िव�िव�ालय/संस्थान के 
उपय�ु �ािधकारी �ारा मूल में जारी और हस्ताक्ष�रत होने चािहये िजसमें उस पर ठीक से उि�िखत उ�ीणर् होने क� तारीख 
का उ�ेख सत्यापन और आगे क� �ि�या के िलए इिंगत होना चािहये। 

iv. ऑनलाइन आवेदन में अभ् यथ� को स् नातक परीक्षा में �ाप् त �ितशत के िनकटतम दो दशमलव को दशार्ने ह�गे। यिद 
िवश् विव�ालय/संस् थान� ने सम� �ेड प् वाइटं (अथार्त सीजीपीए/ओजीपीए आिद) िदए ह� तो उन् हें �ितशत में �पातं�रत 
करके ऑनलाइन आवेदन में दशार्ना होगा। साक्षात् कार के िलए बलुाए जाने पर, अभ् यथ� को उिचत �ािधकारी �ारा जारी 
िकया गया �माणप� �स् ततु करना होगा, िजसमें अन् य बात� के साथ-साथ सम� �ेड प् वाइटं को �ितशत में �पातं�रत करने 
संबंधी िवश् विव�ालय के िनयम एवं उन िनयम� के अनसुार अभ् यथ� �ारा �ाप् त िकए अंक� के �ितशत िलखे होने चािहए।  

v. �ितशत क� गणना: सभी सेमेस् टर/वष� में सभी िवषय� में �ाप् त िकए ह�ए अंको को ऑनसर्/वैकिल्पक/अित�रक् त वैकिल्पक 
िवषय यिद कोई हो, के बावजूद अिधकतम अंक� से िवभािजत करके �ितशत अंक िनकाले जाएंगे। यह िनयम उन 
िवश् विव�ालय� के िलए भी लागू होगा, जहा ंवगर्/�णेी केवल ऑनसर् के अंको पर आधा�रत हो। इस तरह िनकाले गए 
�ितशत में अपूणा�क को नजरअंदाज िकया जाएगा, जैसे 59.99% को 60% से कम समझा जाएगा; 54.99% को 55% 
से कम समझा जाएगा और 49.99% को 50% से कम समझा जाएगा।  
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ii. एमएमजीएस-II (उप �बंधक) और एसएमजीएस-IV (के्ष�ीय �बंधक) जोिखम �बंधन: 
 

i. अभ्यथ� को कंप्यूटर पर कायर् करने हते ुिनपुण; आपसी संवाद में अभ्यथ� संवाद कुशल; िव�ेषणात्मक एवं �ॅाफिटंग में 
कुशलता; सू�म जानका�रय� पर ध्यान देने क� योग्यता; एक समय पर अनेक कायर् करने के साथ टीम िनमार्ण क� कुशलता; 
अन्य संस्थान में िकए गये कायर् का आकषर्क एवं उ�म �ेक �रकॉडर् होना चािहए।  

ii. उि�िखत सभी शैक्षिणक योग्यता पूणर् कािलक एवं भारत सरकार �ारा मान्यता �ा�/सरकारी िविनयामक िनकाय� �ारा 
अनमुोिदत िव�िव�ालय/संस्थान/बोडर् से होनी चािहए।  

iii. ऑनलाइन आवेदन में अभ् यथ� को स् नातक परीक्षा में �ाप् त �ितशत के िनकटतम दो दशमलव को दशार्ने ह�गे। यिद 
िवश् विव�ालय/संस् थान� ने सम� �ेड प् वाइटं (अथार्त सीजीपीए/ओजीपीए आिद) िदए ह� तो उन् हें �ितशत में �पातं�रत 
करके ऑनलाइन आवेदन में दशार्ना होगा। साक्षात् कार के िलए बुलाए जाने पर अभ् यथ� को उिचत �ािधकारी �ारा जारी 
िकया गया �माणप� �स् ततु करना होगा, िजसमें अन् य बात� के साथ-साथ सम� �ेड प् वाइटं को �ितशत में �पातं�रत करने 
संबंधी िवश् विव�ालय के िनयम एवं उन िनयम� के अनसुार अभ् यथ� �ारा �ाप् त िकए अंक� के �ितशत िलखे होने चािहए।  

iv. �ितशत क� गणना: सभी सेमेस् टर/वष� में सभी िवषय� में �ाप् त िकए ह�ए अंको को ऑनसर्/वैकिल्पक/अित�रक् त वैकिल्पक 
िवषय यिद कोई हो, के बावजूद अिधकतम अंक� से िवभािजत करके �ितशत अंक िनकाले जाएंगे। यह िनयम उन 
िवश् विव�ालय� के िलए भी लागू होगा, जहा ंवगर्/�ेणी केवल ऑनसर् के अंको पर आधा�रत हो। 

v. अभ्यथ� के पास वैध अंक सूची/िड�ी �माणप�/व्यावसाियक योग्यता �माणप� होना चािहए, िजसमें विणर्त हो िक वह 
यथा 01.12.2021 तक स्नातक/स्नातको�र/सनदी लेखाकार/आईसीडब्ल्यूएआई आिद ह ैऔर ऑनलाइन पंजीकरण 
करते समय स्नातक/स्नातको�र/व्यावसाियक योग्यता में �ा� अंक� का �ितशत इिंगत करें। 

vi. योग्यता के बाद अनुभव पर िवचार केवल न्यूनतम अनभुव के आकलन हते ुिकया जाएगा।  

vii. यिद िड�ी/िड�ोमा का �माण प� िवशेषज्ञता के के्ष� को िनिदर्� नह� करता ह,ै तो अभ्यिथर्य� को िवशेषज्ञता का उ�ेख करते 
ह�ए संबंिधत िव�िव�ालय/कॉलेज से �माण प� �दान करना होगा। 

viii. ऐसे मामल� में जहा ंएक िविश� के्ष� में अनभुव क� आवश्यकता होती ह,ै �ासंिगक अनुभव �माण प� में िवशेषत: यह होना 
चािहए िक अभ्यथ� को उस िविश� के्ष� में अनुभव था। 

ix. बैंक शैक्षिणक योग्यता, व् यवसाियक योग्यता और/या योग्यता के बाद अनभुव से संबंिधत पा�ता मानदडं� को प�रवितर्त या 
संशोिधत करने का अिधकार सरुिक्षत रखता ह।ै आवश्यकता के आधार पर, बैंक आवश्यकता पड़ने पर िबना िकसी नोिटस 
के और िबना कोई कारण बताए भत� �ि�या के िकसी भी या सभी �ावधान� को र� करने या रोकने या कम करने का 
अिधकार सरुिक्षत रखता ह।ै 
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x. उपरो� पद� के िलए आउटसोिस�ग िव�ेता, सेवा �दाता, नोलेज �ोसेस आउटसोिस�ग (केपीओ)/िबजनेस �ोसेस 
आउटसोिस�ग (बीपीओ) या आईटी समथर्न सेवा �दाता के माध्यम से अनुभव पर िवचार नह� िकया जाएगा। 

 
5.4िनधार्�रत िदव् यांगजन हेतु आरक्षण  

 
''िदव् यागंजन अिधकार अिधिनयम, 2016'' क� धारा 34 के अंतगर्त केवल िनधार्�रत िदव् यागंजन ही आरक्षण हते ु पा� हैं।  
''िनधार्�रत िदव् यागंता वाले व् यि� से आशय उस व् यि� से ह ैजो िविनिदर्ष् ट िदव् यांगता का कम से कम चालीस �ितशत िदव् यांग 
हो, उन मामल� में जहां िविनिदर्ष् ट िदव् यागंता को मापन �ेणी में नह� रखा गया ह,ै �मािणत करने वाले �ािधकारी के �माणन के 
अनसुार इसके अंतगर्त वह िदव् यागं व् यि� भी आता ह ैिजसक� िदव् यागंता को मापन क� �ेणी में रखा गया ह।ै इस अिधिनयम के 
अंतगर्त शािमल िदव् यागंताओ ंक� आरिक्षत �ेिणया ंनामत: हैं:  
 

क. �ि�हीनता एवं अल् प �ि�; 
ख. बिधर एवं कम सनुने वाला; 
ग. �मिस्तष् क�य पक्षाघात से पीिड़त, ठीक िकया ह�आ कुष् ठ, बौनापन, एिसड हमले से पीिड़त तथा मासंपेशीय दिुवर्कास 

सिहत चालन संबंधी िदव् यागंता;   
घ. ऑिटज् म, बौि�क िदव् यांगता, िविशष् ट िशक्षण िदव् यांगता और मानिसक �ग्णता;  
ङ. बिधर-�ि�हीनता सिहत (क) से (घ) खंड� के अंतगर्त व् यि�य� के साथ-साथ बह�-िदव् यागंताएं।  

 
िटप्पणी:   

i.  उपरोक् त िनिदर्ष् ट िदव् यागंताओ ंक� प�रभाषा ''िदव् यागंजन अिधकार अिधिनयम 2016'' के अनसुार ह�गे।  

ii.  िनधार्�रत िदव् यागं अभ् यथ� िकसी भी �ेणी अथार्त सामान् य/अ.जा./अ.ज.जा./अ.िप.व./ईडब् ल् यूएस से हो सकते 
हैं। िनधार्�रत िदव् यागं व् यि�य� हते ुआरक्षण समस् तरीय हैं और इस पद हते ुकुल �रि�य� के भीतर हैं।   

iii.  िनधार्�रत िदव् यागं अभ् यिथर्य� के पास ''िदव् यागंजन अिधकार अिधिनयम, 2016'' के माध् यम से िनधार्�रत सक्षम 
�ािधकारी के �ारा जारी नवीनतम िदव् यागंता �माणप� होना चािहए। ऐसे �माणप� क� बैंक/सक्षम �ािधकारी �ारा 
यथा िनणर्य अनसुार जाचं/पनु: जाचं क� जा सकती ह।ै 
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स्�ाइब का उपयोग और �ितपूरक समय: 

वे अभ्यथ� जो �ि�बािधत ह ैएवं िजनक� िलखने क� गित िकसी भी कारण स्थायी �प से �भािवत ह,ै वे ऑनलाइन परीक्षा के 

दौरान अपनी लागत पर अपन ेस्�ाइब का उपयोग कर सकते हैं। ऐसे सभी मामल� में, जहा ंस्�ाइब का उपयोग िकया जाता 

ह,ै उनपर िनम्निलिखत िनयम लागू ह�गे;  

i. अभ्यथ� को अपनी स्वंय क� लागत पर स्�ाइब क� व्यवस्था करनी होगी।  

ii. अभ्यथ� एवं स्�ाइब, दोन� को स्�ाइब के पासपोटर् आकार क� फोटो�ाफ के साथ, िनधार्�रत �ा�प में, उपय�ु 

वचनप� देना होगा, जो यह पिु� करेगा िक स्�ाइब उपरो� उि�िखत अनसुार स्�ाइब हते ुिनधार्�रत पा�ता मानदडं 

क� सभी पा�ता मानदंड� को पूरा करता ह।ै इसके अित�र�, यिद बाद में यह पता चलता ह ैिक उन्ह�ने िकसी भी 

िनधार्�रत पा�ता मानदडं� को पूरा नह� िकया ह ैया साम�ी के तथ्य� को िछपाया ह,ै तो अभ्यथ� क� अभ्यिथर्ता, परीक्षा 

के प�रणाम के बावजूद र� कर दी जाएगी।  

iii. ऐसे अभ्यथ� जो स्�ाइब का उपयोग करते ह ैवे परीक्षा के �त्येक घंटे के िलए 20 िमनट के �ितपूरक समय हतेु पा� 

ह�गे या अन्यथा उन्हें परीक्षा के हर घंटे पर सूिचत िकया जाता रहगेा। 

iv.  अभ्यथ� �ारा उपयोग िकया जाने वाला स्�ाइब ऑनलाइन परीक्षा के िलए अभ्यथ� नह� होगा। यिद �ि�या 
के िकसी भी चरण में उपरो� का उ�ंघन पाया जाता है, तो अभ्यथ� और स्�ाइब दोन� क� अभ्यिथर्ता र� 
कर दी जाएगी। परीक्षा में स्�ाइब क� सेवाओ ं का उपयोग करने के इच्छुक और पा� अभ्यिथर्य� को 
ऑनलाइन आवेदन प� में इसे अिनवायर् �प से सावधानीपूवर्क इिंगत करना होगा। बाद के िकसी भी अनुरोध 
पर िवचार नह� िकया जायेगा।  

v. केवल �ितपूरक समय के िलए पंजीकृत अभ्यिथर्य� को ही ऐसी छूट क� अनमुित दी जाएगी क्य�िक अभ्यिथर्य� को 

िदया गया �ितपूरक समय �णाली आधा�रत होगा, यिद वह इसके िलए पंजीकृत नह� ह ैतो परीक्षा आयोिजत करने 

वाली एजेंसी के िलए ऐसा समय देना संभव नह� होगा। �ितपूरक समय के िलए पंजीकृत नह� होने वाले अभ्यिथर्य� 

को ऐसी छूट क� अनमुित नह� दी जाएगी। 

vi. गितिवषयक िदव् यागंता और सेरे�ल पाल्सी से �भािवत अभ्यिथर्य� के िलए िदशािनद�श -  

गितिवषयक िदव् यागंता और सेरे�ल पाल्सी जहा ं िलखने क� गित काफ� �भािवत कम होती ह ै (न्यूनतम 40% 

िदव् यागंता) से �भािवत अभ्यिथर्य� के िलए �ित घंटे बीस िमनट या अन्यथा जैसा उन्हें सूिचत िकया गया ह,ै �ितपूरक 

समय क� अनुमित दी जाएगी। 

vii. �ि�बािधत अभ्यिथर्य� के िलए िदशािनद�श – 
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क. �ि�बािधत अभ्यथ� (जो कम से कम 40% िदव् यांगता से पीिड़त हैं) परीक्षा क� साम�ी को आविधर्त फ़ॉन्ट 

में देखने का िवकल्प चनु सकते हैं और ऐसे सभी अभ्यथ� हर घंटे के िलए 20 िमनट के �ितपूरक समय के 

िलए पा� ह�गे या अन्यथा जैसा परीक्षा में सूिचत िकया जायेगा। 

ख. परीक्षा क� साम�ी को आविधर्त फ़ॉन्ट में देखने क� सिुवधा उन �ि�बािधत अभ्यिथर्य� के िलए उपलब्ध नह� 

होगी जो परीक्षा के िलए स्�ाइब क� सेवाओ ंका उपयोग करते हैं।  

viii. बौि�क िदव्यागंता (बौ.िद.) वाले अभ्यिथर्य� के िलए िदशािनद�श- 

परीक्षा के �ित घंटे बीस िमनट का �ितपूरक समय, चाह ेअभ्यथ� एक स्�ाइब क� सेवाओ ंका लाभ उठा रहा ह ैया 

नह�, 40% से अिधक बौि�क िदव्यागंता (ऑिटज् म, बौि�क िदव् यागंता, िविशष् ट िशक्षण िदव् यागंता और मानिसक 

�ग्णता) वाले अभ्यिथर्य� को अनमुित दी जाएगी।    

ix. कोई भी अभ्यथ� जो स्�ाइब का उपयोग कर रहा ह,ै उसे यह सिुनि�त करना चािहए िक वह उपरो� िदशािनद�श� के 

अनसुार परीक्षा में स्�ाइब का उपयोग करन ेके िलए पा� ह।ै उपरो� िदशािनद�श� के उ�ंघन में स्�ाइब का उपयोग 

करने वाले िकसी भी अभ्यथ� को अयोग्य घोिषत कर िदया जाएगा और िबना िकसी सूचना के सेवा से हटाया जा 

सकता ह,ै यिद वह पहले ही बैंक में कायर्भार �हण हो चकुा ह।ै   

ये िदशािनद�श समय-समय पर भारत सरकार के िदशा-िनद�श�/स्प�ीकरण�, यिद कोई हो, के अनुसार प�रवतर्न 
के अधीन हैं। 

5.5आिथर्क �प से कमजोर वगर् (ईडब्ल्यूएस) के िलए आरक्षण 

कािमर्क एवं �िशक्षण िवभाग, कािमर्क, लोक िशकायत और पेंशन मं�ालय, भारत सरकार �ारा िदनाकं 31.01.2019 

को जारी कायार्लय ज्ञापन सं. 36039/1/2019-Estt (Res) के अनसुार �ेणी ईडब् ल् यूएस का अथर् ह ैिक 'ऐसे 

व् यि� जो अ.जा.,  अ.ज.जा. और अ.िप.व. हतेु आरक्षण क� योजना के अंतगर्त शािमल नह� हैं और िजनके प�रवार क� 

सकल वािषर्क आय 8 लाख �पए (आठ लाख �पए मा�) से कम ह ैउन् हें आरक्षण के लाभ हतेु ईडब् ल् यूएस के तौर 

पर िचिन्हत िकया जाएगा। आवेदन के वषर् से पूवर् िव� वषर् हते ुआय में सभी �ोत अथार्त वेतन, कृिष, कारोबार, पेशा 

आिद से आय भी शािमल क� जायेगी।  

ऐसे व् यि� िजनके प�रवार के पास िनम् निलिखत आिस्तय� में से कोई ह ैउन् हें ईडब् ल् यूएस के �प में िचिन्हत नह� िकया 

जाएगा, चाह ेउनक� पा�रवा�रक आय कुछ भी हो:-  

i.5 एकड़ और उससे अिधक कृिष भूिम; 
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ii.1000 वगर् फ�ट और उससे अिधक का �रहायशी �ैट;  

iii.अिधसूिचत नगर पािलकाओ ंमें 100 वगर् गज और उससे अिधक का �रहायशी प् लॉट;  

iv.अिधसूिचत नगर पािलकाओ ंके अलावा अन् य के्ष�� में 200 वगर् गज और उससे अिधक का �रहायशी प् लॉट।  

ईडब् ल् यूएस िस्थित को िनधार्�रत करने हते ुभूिम या संपि� धारण जाचं करते ह�ए िविभन् न स्थान� या िविभ� स् थल�/शहर� में 

'प�रवार' �ारा धा�रत संपि� को शािमल िकया जाएगा।  

इस उ�शे् य हते ु'प�रवार' शब् द में वह व् यि� जो आरक्षण का लाभ लेना चाहता ह,ै उसके माता-िपता और 18 वषर् स े

कम उ� के भाई-बहन के साथ ही उनके पित/उनक� पत् नी और 18 वषर् से कम उ� के बच् चे शािमल ह�गे।  

 आय और संपि� �माणप� जारी करने वाले �ािधकारी:-  
 

उपरोक् त उि�िखत कायार्लय ज्ञापन के अनसुार, ‘ईडब् ल् यूएस के अंतगर्त आरक्षण का लाभ सक्षम �ािधकारी �ारा जारी 
आय एवं संपि� �माणप� �दान करन ेपर �ाप् त िकया जा सकता ह।ै िनधार्�रत �ा�प में िनम्निलिखत में से िकसी एक 
�ािधकारी �ारा जारी आय और संपि� �माणप� ही केवल ईडब्ल्यूएस से संबंिधत अभ्यथ� के दावे के �माण के �प में 
स्वीकार िकया जाएगा: 

 

i. िजला न् यायाधीश/अपर िजला न् यायाधीश/कलेक्टर/उपाय�ु/अित�र� उपाय�ु/�थम �ेणी वजीफा 
मिजस्�ेट/अनमंुडल न् यायाधीश/तालकुा मिजस्�ेट/कायर्कारी मिजस्�ेट/अित�र� सहायक आय�ु। 

ii. मखु्य �ेिसडेंसी मिजस्�ेट/अपर मखु्य �ेसीडेंसी मिजस्�ेट/�ेिसडेंसी मिजस्�ेट। 

iii. राजस् व अिधकारी जो तहसीलदार के रैंक से नीचे का न हो।  

iv. अनमंुडल अिधकारी या वह के्ष� जहा ंआमतौर पर अभ् यथ� और/या उसका प�रवार िनवास करता ह।ै  
 
अस्वीकरण: ईडब्ल्यूएस �रि�यां अस्थायी हैं और भारत सरकार के आगे के िनद�श� और िकसी भी मुकदमे के प�रणाम 
के अधीन हैं। 

 
ये िदशा-िनद�श समय-समय पर भारत सरकार के िदशािनद�श / स्प�ीकरण, यिद कोई है, के अनुसार प�रवतर्न 
के अधीन हैं। 

 



 
15 

 
 

 
6. चयन �ि�या 
 

पद के िलए चयन दो स्तरीय �ि�याओ ंयानी शॉटर्िलिस्टंग और साक्षात्कार के माध्यम से जेएमजीएस-I (स.�.) और 

एमएमजीएस-II (उ. �.) और एसएमजीएस-IV (के्ष. �.) के िलए दो चरण �ि�या अथार्त ऑनलाइन परीक्षा और 
साक्षात्कार �ारा िकया जायेगा।  
 

क. जेएमजीएस-I (स.�.) के िलये चयन �ि�या 

 चरण 1 : ऑनलाइन परीक्षा  
 

ऑनलाइन परीक्षा में वस् तिुनष् ठ और व् याख् यात् मक दोन� �कार क� परीक्षा होगी। वस् तिुनष् ठ परीक्षा के 200 अंक ह�गे, 
समय 3 घंटा और उसमें 4 खण् ड ह�गे। �त् येक खण् ड के  िलये अलग समय िनधार्�रत होगा। ऑनलाइन परीक्षा क� संरचना 
िनम् नानसुार होगी:  
 

�म 
सं0 

परीक्षा का नाम (�म में 
नह�) 

�श् न� क� 
सं0  

अिधकतम 
अंक  

परीक्षा माध् यम  �त् येक खण् ड के 
िलए िनयत समय 
(पृथक समय)  

परीक्षा क� 
िकस् म  

1  तकर् शि�  एवं कंम् पयूटर 
अिभ�िच 

45 60 अं�ेजी व िहन् दी 60 िमनट  
 
 
 
 
 
 

2  सामान् य जानकारी 
(अथर्व् यवस् था व बैंिकंग 
पर िवशेष ध् यान) तथा 
कंम् पयूटर ज्ञान 

50 50 अं�ेजी व 
िहन् दी 

40 िमनट 

3  अं�ेजी भाषा 25 30 अं�ेजी 35 िमनट 
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*व् याख् यात् मक परीक्षा 25 अंक� क� अं�ेजी भाषा क� परीक्षा ह।ै परीक्षा 30 िमनट क� होगी और इसमें दो भाग ह�गे एक में प� 
लेखन और दसूरा िनबंध। अभ् यिथर्य� को कंप् यूटर पर टाइप करके यह परीक्षा देनी होगी। वस् तिुनष् ठ परीक्षा समाप् त होते ही शी� 
व् याख् यात् मक परीक्षा शु� हो जाएगी। व् याख् यात् मक परीक्षा उ�ीणर् करनी होगी तथा अभ् यिथर्य� को इसमें िनधार्�रत अंक �ाप् त करन े
ह�गे। व् याख् यात् मक परीक्षा प� का मूल् याकंन अभ् यथ� �ारा वस् तिुनष् ठ परीक्षा में न् यूनतम अंक �ाप् त करने पर ही िकया जाएगा।   

 
बैंक को परीक्षा क� �ि�या को संशोिधत करने का अिधकार है िजसक� सूचना बैंक क� वेबसाइट पर दी जाएगी। परीक्षा 
के बारे में अन् य िवस् तृत जानकारी एक इफंाम�शन हैंडआउट में दी जाएगी िजसे अभ् यिथर्य� के िलये �ािधकृत एनएचबी 

वेबसाइट  www.nhb.org.in से ई-कॉल प�� के साथ डाउनलोड करने के िलये उपलब् ध कराई जाएगी।   

 
      गलत उत् तर� के िलये पेनल् टी:    

 वस् तिुनष् ठ परीक्षा में �त् येक �श् न के पाचं िवकल् प ह�गे िजनमें से कोई एक सही होगा। वस् तिुनष् ठ परीक्षा में गलत िचिन्हत 

उत् तर के िलये पेनल् टी होगी। �त् यके गलत िचिन्हत उत् तर के िलये, उस �श् न के िलए िनधार्�रत अंक� के एक चौथाई अंक 

काट कर सही योग ज्ञात होगा। यिद कोई �श् न छोड़ िदया जाता ह ैअथार्त अभ् यथ� �ारा कोई उत् तर िचिन्हत नह� िकया 

जाता तो उस �श् न के िलये कोई पेनल् टी नह� होगी।    

       अंक: 

• �त् येक अभ् यथ� �ारा िभन् न खण् ड� में �ाप् त सही योग (यिद ह�) को इि�-पस�न् टाइल िविध से सामान् य िकया जाएगा।  

• दो दशमलव अंक तक स् कोर को गणना में शािमल िकया जाएगा।  

       कट-ऑफ अंक (ऑनलाइन परीक्षा):  

4  संख् यात् मक अिभ�िच  
(डाटा िवशलेषण व 
व् याख् या पर िवशेष 
ध् यान) 

35 60 अं�ेजी व 
िहन् दी 

45 िमनट वस् तिुनष् ठ 
 

 कुल 155 200  3 घंटे 

 अं�ेजी भाषा* (प� 
लेखन तथा िनबंध) 

2 25 अं�ेजी 30 िमनट व् याख् यात् मक  

http://www.nhb.org.in/
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�त्येक अभ् यथ� को वस् तिुनष् ठ परीक्षा के �त् येक खंड में न् यूनतम अंक �ाप् त करना अपेिक्षत होगा और साक्षात् कार के 

िलये चयन करते समय भी न् यूनतम अंक� पर िवचार िकया जाएगा। अभ् यिथर्य� को व् याख् यात् मक परीक्षा उत् तीणर् 
करनी होगी और उसमें �ाप् त अंक� पर साक्षात् कार के िलये अभ् यिथर्य� का चयन करते समय िवचार नह� िकया 
जाएगा। हालांिक, अभ् यथ� को व् याख् यात् मक परीक्षा में न् यूनतम अंक �ाप् त करने ह�गे। व् याख् यात् मक परीक्षा का 
मूल् यांकन वस् तुिनष् ठ परीक्षा में न् यूनतम अंक �ाप् त करने क� शतर् पर ही िकया जाएगा।   

उपलब् ध �रि�य� क� संख् या के आधार पर, कट-आफ का िनधार्रण िकया जाएगा और अभ् यिथर्य� का साक्षात् कार के िलये 
चयन िकया जाएगा। साक्षात् कार �ि�या समाप् त होने से पूवर्, ऑनलाइन परीक्षा में �ाप् त अंक साक्षात् कार के िलये चयिनत 
अभ् यिथर्य� को सूिचत नह� िकये जाएंगे।  
 

       चरण II – साक्षात्कार: 

वस्तिुन� परीक्षा में �ा� कुल अंक� के आधार पर �ेणीवार योग्यता सूची तैयार क� जाएगी। साक्षात्कार के िलए 
शॉटर्िलस्ट िकए जाने हते ुन्यूनतम कुल कट ऑफ अंक बैंक �ारा �रि�य� क� संख्या के संबंध में तय िकए जाएंगे। 
साक्षात्कार के िलए चनुे गए अभ्यिथर्य� के अन�ुमाकं रा.आ.बैंक क� वेबसाइट पर �कािशत िकए जाएंगे। साक्षात्कार 
केवल नई िद�ी में रा.आ.बैंक के �धान कायार्लय में आयोिजत िकए जाएंगे। साक्षात्कार के समय और ितिथ के 
संबंध में िववरण शॉटर्िलस्ट िकए गए अभ्यिथर्य� को ई-कॉल लेटर में सूिचत िकया जाएगा। अभ्यिथर्य� को अपना 

साक्षात्कार ई-कॉल लेटर रा.आ.बैंक क� आिधका�रक वेबसाइट www.nhb.org.in से डाउनलोड करना 
होगा। कृपया ध्यान दें िक साक्षात्कार क� ितिथ, समय, कें � आिद में प�रवतर्न के संबंध में िकसी भी अनरुोध पर 
िवचार नह� िकया जाएगा। हालािंक, बैंक के पास आकिस्मक प�रिस्थितय�, यिद कोई हो, में साक्षात्कार क� 
ितिथ/समय/कें � आिद को बदलने या िवशेष ितिथ/स�/कें �/अभ्यिथर्य� के समूह हते ुपूरक �ि�या आयोिजत 
करने का अिधकार ह।ै अभ्यथ� िहदंी या अं�ेजी में साक्षात्कार का िवकल्प चनु सकते ह।ै  

 
साक्षात्कार के िलए आबंिटत कुल अंक 50 ह।ै साक्षात्कार में न्यूनतम अहर्क अंक बैंक �ारा तय िकए जाएंगे। 
ऑनलाइन परीक्षा एवं साक्षात्कार का वेटेज (अनपुात) �मशः 80:20 होगा। अंितम चयन योग्यता सूची के �ारा 
होगा िजसे अभ् यिथर्य� �ारा ऑनलाइन दी गई परीक्षा और साक्षात् कार में �ाप् त अंक� को जोड़ने के बाद तैयार िकया 
जाएगा। अभ् यथ� को ऑनलाइन परीक्षा और साक्षात् कार दोन� में सफल होना चािहए तथा अंितम चयन सूची में आने 
के िलये पयार्प् त अिधकािधक अंक �ाप् त करने चािहए।   

 
 ख. एमएमजीएस- II (उप �बंधक) हते ुचयन �ि�या 

http://www.nhb.org.in/
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 चरण I: ऑनलाइन परीक्षाः  

 

     तकर् शि�, संख्यात्मक अिभ�िच एवं अं�ेजी भाषा क� परीक्षा अहर्कारी �कृित क� होगी। अभ्यिथर्य� को इन पेपर� में 

न्यूनतम अहर्क अंक �ा� करने ह�गे। न्यूनतम अहर्कारी अंक बैंक �ारा तय िकए जाएंगे। 

  सामान्य जानकारी एवं व्यावसाियक ज्ञान परीक्षा में �ा� अंक� का उपयोग केवल साक्षात्कार हते ुअभ्यिथर्य� क� शॉटर्िलिस्टंग 

के िलए िकया जाएगा। साक्षात्कार के िलए शॉटर्िलिस्टंग होने के िलए पा� होने हते ुअभ्यिथर्य� को सामान्य जानकारी एवं 

व्यावसाियक ज्ञान परीक्षा के िलए बैंक �ारा तय िकए जाने वाले कट-ऑफ अंक� के बराबर या उससे अिधक अंक �ा� 

करने ह�गे।   

                       चरण II – साक्षात्कार: 

�म 
सं0 

परीक्षा का नाम  (�म में नह�) �श् न� 
क� सं0 

अिधकतम 
अंक 

परीक्षा माध् यम �त्येक 
परीक्षा के 
िलए 
आवंिटत 
समय 

परीक्षा 
का 
�कार 

1.  सामान्य अिभ�िच (अहर्कारी 
�कृित) 

   2 घंटे का 
सम� समय 

वस् तिुनष् ठ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 तकर् शि�   25 25 अं�ेजी व िहन् दी 

संख् यात् मक अिभ�िच   25 25 अं�ेजी व िहन् दी  

अं�ेजी भाषा 25 25 अं�ेजी 

2. सामान् य जानकारी 25 25 अं�ेजी व िहन् दी 

3. व्यावसाियक ज्ञान (जोिखम, ऋण 
एवं लेखा परीक्षा)  

50 100 अं�ेजी व िहन् दी 

  150 200  
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साक्षात्कार 100 अंक� का होगा। साक्षात्कार में न्यूनतम अहर्क अंक बैंक �ारा तय िकए जाएंगे। इस संबंध में िकसी भी 

�कार के प�ाचार पर िवचार नह� िकया जाएगा।  

योग्यता सूची: चयन के िलए मे�रट सूची केवल साक्षात्कार में �ा� अंक� के आधार पर अवरोही �म में तैयार क� जाएगा। 

यिद एक से अिधक अभ्यथ� कट-ऑफ अंक (कट-ऑफ पॉइटं पर सामान्य अंक) स्कोर करते हैं, तो ऐसे अभ्यिथर्य� को 

मे�रट में, अवरोही �म में उनक� आय ुके अनसुार रैंक दी जाएगी।   

 

कृपया नोट करें िक अभ्यथ� को िनम्निलिखत दस्तावेज� के िबना ऑनलाइन परीक्षा में उपिस्थत होने क� अनुमित 

नह� दी जाएगी: 

1. परीक्षा क� सबंंिधत ितिथ एवं स� हेतु वैध ई-कॉल लेटर 
2. मूल में समान नाम वाला फोटो पहचान �माण (यथा िविनिदर्�) लाना होगा जैसा िक आवेदन �प�/ई-

कॉल लेटर में है और 
3. फोटो-पहचान �माण क� फोटोकॉपी (उपरो� (2) में यथा उि�िखत)  

 

परीक्षा के िलए ई-कॉल लेटर पर िविनिदर्� �रपोिट�ग समय के प�ात अथार्तः िवलंब से �रपोिट�ग करने वाले 

अभ्यिथर्य� को परीक्षा देने क� अनुमित नह� दी जाएगी। 

ई-कॉल लेटर पर उि�िखत �रपोिट�ग समय परीक्षा के �ारंभ समय से पहले का ह।ै हालािंक स्केल- I के िलए ऑनलाइन 

परीक्षा क� अविध 3 घंटे 30 िमनट और स्केल- II क� अविध 2 घंटे ह,ै  अभ्यिथर्य� को लगभग 4 घंटे और 3 घंटे  या 

उससे अिधक समय हते ुपरीक्षा स्थल पर उपलब्ध रहना अपेिक्षत ह,ै िजसमें िविभ� औपचा�रकताओ ंजैसे िविभ� आवश्यक 

दस्तावेज� का सत्यापन एवं सं�ह, लॉिगंग करना, िनद�श देना आिद को पूरा करना शािमल हैं। 
 

 अंितम चयन केवल साक्षात्कार में अभ्यिथर्य� के �दशर्न के आधार पर होगा। 

       ग.  एसएमजीएस-IV (के्ष�ीय �बंधक) हेतु चयन �ि�या 

चयन शॉटर्िलिस्टंग और साक्षात्कार के आधार पर होगा। आवेदन और पा�ता मानदडं पूरा करने वाले अभ्यिथर्य� क� संख्या 
अिधक होने क� िस्थित में, स्��िनंग सिमित �ारा आवेदन� क� �ारंिभक स्��िनंग करने हते ुशॉटर्िलिस्टंग योग्य अभ्यिथर्य� को 
साक्षात्कार के िलए बलुाया जाएगा।  
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चयन शैक्षिणक, व्यावसाियक योग्यता, योग्यता के बाद के अनभुव और साक्षात्कार में िकये गये �दशर्न के आधार पर होगा। 
अभ्यिथर्य� को साक्षात्कार में न्यूनतम अंक� को �ा� करना होगा और अंितम रैंक पर अंितम रैंक सूची तैयार करने पर ही िवचार 
िकया जायेगा। हालािंक, पद के िलए चयन उस पद के िलए संबंिधत �ेणी रैंक सूची में उनके पद पर आधा�रत होगा।  

 
चयन के िलए योग्यता सूची साक्षात्कार में �ा� अंक� के आधार पर अवरोही �म में तैयार क� जाएगी। यिद एक से अिधक अभ्यथ� 
कट-ऑफ अंक (कट-ऑफ पॉइटं पर सामान्य अंक) स्कोर करते हैं, तो ऐसे अभ्यिथर्य� को मे�रट में, अवरोही �म में उनक� 
आय ुके अनसुार रैंक दी जाएगी।   

 
केवल न्यूनतम योग्यता एवं अनभुव को पूरा करने वाले अभ्यिथर्य� को साक्षात्कार के िलए बुलाये जाने का अिधकार नह� �ा� 
होता ह।ै बैंक �ारा गिठत चयन सिमित हते ुमानदडं तय करेगी और तत्प�ात बैंक �ारा िनिणर्त अभ्यिथर्य� क� पयार्� संख्या का 
चयन िकया जायेगा और साक्षात्कार के िलए बलुाया जाएगा। साक्षात्कार के िलए अभ्यिथर्य� को बलुाने का बैंक का िनणर्य अंितम 
होगा। इस संबंध में बैंक �ारा िकसी प�ाचार पर िवचार नह� िकया जायेगा। केवल पा�ता मानदडं� को पूरा करने से अभ्यथ� को 
साक्षात्कार हते ु अिधकार �ा� नह� हो होता ह।ै बैंक अभ्यथ� क� योग्यता, उपय�ुता, अनभुव आिद के संदभर् में �ारंिभक 
स्��िनंग /चयन के बाद साक्षात्का र के िलए केवल अपेिक्षत अभ्यिथर्य� को बलुाने का अिधकार सरुिक्षत रखता ह।ै       
 

स्केल- I, II एव ंIV के िलए साक्षात्कार हेतु उपिस्थत होते समय, अभ् यथ� को नीचे िदए गए वैध िनधार्�रत दस् तावेज    
�स् तुत करने चािहए। दस्तावेज� क� अनुपिस्थित में अभ् यथ� क� अभ्यिथर्ता र� कर दी जाएगी 

 
  साक्षात्कार के समय �स्तुत िकए जाने वाले दस्तावेज� क� सूची (जैसा लागू हो): 

अभ् यथ� क� पा�ता और पहचान के समथर्न में मूल और स्व-सत्यािपत फोटोकॉपी में िनम्निलिखत दस्तावेज� को 
साक्षात्कार के समय अिनवायर् �प से लाना अपेिक्षत ह,ै न लाने पर अभ् यथ� को साक्षात्कार में उपिस्थत होन ेक� अनमुित 
नह� दी जाएगी। साक्षात्कार के समय अभ् यथ� �ारा अपेिक्षत दस्तावेज� को न लाने पर भत� �ि�या में आगे िहस्सा लेने स े
उसक� अभ्यिथर्ता को र� कर िदया जाएगा। 

 
(i) वैध साक्षात्कार ई-कॉल लेटर का ि�ंटआउट। 

(ii) पंजीकृत ऑनलाइन आवेदन �प� का वैध िसस्टम जनरेटेड ि�ंटआउट। 

(iii) जन्म ितिथ का �माण (सक्षम नगरपािलका �ािधकारण �ारा जारी जन्म �माणप� या जन्म ितिथ के साथ 

एसएसएलसी/ X �ास �माणप�) 
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(iv) िवज्ञापन के िबंद ु10(झ)  में इिंगत फोटो पहचान �माण 

(v) स्नातक या स्नातको�र आिद क� माकर्  शीट या �माण प�। 01.12.2021 को या उससे पहले िव�िव�ालय/ 
संस्थान �ारा घोिषत प�रणाम वाले उिचत दस्तावेज जमा करना होगा। 

(vi) अनसुूिचत जाित / अनसुूिचत जनजाित / अन्य िपछड़ा वगर् �ेणी के अभ् यिथर्य� के मामले में, भारत सरकार �ारा 

िनधार्�रत �ा�प में सक्षम �ािधकारी �ारा जारी िकया गया जाित �माण प�। 

ओबीसी वगर् में आने वाले अभ् यिथर्य� के मामले में, �माणप� में िवशेष �प से एक खंड होना चािहए िक अभ् यथ� 
भारत सरकार के अधीन नाग�रक पद� और सेवाओ ंमें अन्य िपछड़ा वगर् के िलय ेआरक्षण के अिभलाभ� को 
छोड़कर ि�मी लेयर वगर् में नह� आता ह।ै ि�मी लेयर वाले ओबीसी जाित �माण प� को चालू िव� वषर् (िव� 
वषर्) के दौरान जारी िकया जाना चािहए। �माण प� में उि�िखत जाित का नाम कें � सरकार क� सूची / अिधसूचना 
के साथ प� �ारा प� से मेल खाना चािहए। साक्षात्कार के समय, ओबीसी अभ् यथ� को उस िव�ीय वषर् 2021-
22 के दौरान जारी गैर- ि�मी लेयर खंड वाला जाित �माण प� लाना आवश्यक ह।ै   
ओबीसी वगर् में आने वाले अभ्यथ� परंत ुजो ��मी लेयर में आते हैं और / या यिद उनक� जाित को कें �ीय सूची 
में जगह नह� िमलती ह ैतो वे ओबीसी आरक्षण के हकदार नह� हैं। उन्हें ऑनलाइन आवेदन �प� में सामान्य वगर् 
के �प में अपनी �ेणी को इिंगत करना होगा। 
 

(vii) बेंचमाकर्  िदव्यागंता �ेणी वाले व्यि�य� के मामले में िजला मेिडकल बोडर् �ारा जारी िनधार्�रत �ा�प में िदव्यागंता 
�माण प�।   
यिद अभ्यथ� �ारा ऑनलाइन परीक्षा के समय स्�ाइब क� सेवाओ ंका उपयोग िकया ह,ै तो उसे िनधार्�रत �ा�प 
में स्�ाइब का िववरण िविधवत भरना होगा। 

(viii) ईडब्ल्यूएस �ेणी के मामले में भारत सरकार �ारा िनधार्�रत �ा�प में सक्षम �ािधकारी �ारा जारी आय एवं संपि� 

�माण प�। आय एवं संपि� �माण प� चालू िव�ीय वषर् के दौरान जारी िकया जान ेवाला होना चािहए। साक्षात्कार 

के समय, ईडब्ल्यूएस अभ्यथ� को िव�ीय वषर् उस 2021-22 के दौरान आय तथा संपि� �माण प� लाना होगा। 

(ix) भूतपूवर् सैिनक अभ्यथ� को साक्षात्कार के समय पेंशन भगुतान आदेश और अंितम / वतर्मान में दी गयी (मूल के 
साथ कायर्कारी) रैंक के दस्तावेजी �माण के साथ सेवा या सेवाम�ु बकु क� �ित �दान करनी होगी।   

(x) अभ्यथ� जो सरकारी/अधर् सरकारी कायार्लय�/सावर्जिनक के्ष� के उप�म� (राष्�ीयकृत बैंक� और िव�ीय 
संस्थान� सिहत) में कायर् कर रहा ह,ै को साक्षात्कार के समय उनके संबंिधत िनयो�ा �ारा जारी “अनापि� 
�माणप�” लाना अपेिक्षत ह,ै िजसके अभाव में उनक� अभ्यिथर्ता पर िवचार नह� िकया जाएगा और या�ा व्यय, 
यिद कोई हो, अन्यथा का भगुतान नह� िकया जाएगा। 
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(xi) अनभुव �माण प�, यिद कोई हो। 

(xii) योग्यता के बाद अनुभव का �माणप� 

(xiii) उपयुर्� िबंद ु5.1 क� �ेिणय� (ii), (iii), (iv) और (v) में आने वाले व्यि�य� को भारत सरकार �ारा जारी 
पा�ता �माण प� �स्ततु करना होगा।  

(xiv) योग्यता के समथर्न में कोई अन्य संबंिधत दस्तावेज।   
 

िटपप्णीः-यिद अभ्यथ� उपयुर्� उि�िखत संबंिधत पा�ता दस्तावेज� को �स्ततु नह� कर पाते हैं तो उन्हें साक्षात्कार में उपिस्थत 
होने क� अनमुित नह� दी जाएगी। साक्षात्कार के समय �ासंिगक पा�ता दस्तावेज� को न लाने पर, भत� क� आगे क� �ि�याओ ं
के िलए अभ्यथ� को अयोग्य घोिषत कर िदया जायेगा।  

 
अनसुूिचत जाित/अनसुूिचत जनजाित/अन्य िपछड़ा वगर्/िदव्यागंजन/ईडब्ल्यूएस को �माण प� जारी करने हतेु सक्षम �ािधकारी 
को समय-समय पर भारत सरकार �ारा अिधसूिचत िकया जाता ह।ै अनसुूिचत जाित/अनसुूिचत जनजाित/अन्य िपछड़ा 
वगर्/िदव्यागंजन/ईडब्ल्यूएस �ेिणय� से आने वाले अभ्यिथर्य� को साक्षात्कार के समय इसके समथर्न में �माणप� �स्ततु करना 
होगा। 
 
अभ्यिथर्य� को साक्षात्कार आिद के समय भारत सरकार �ारा िनधार्�रत �ा�प में अनसुूिचत जाित/अनसुूिचत जनजाित/अन्य 
िपछड़ा वगर्/िदव्यागंजन/ईडब्ल्यूएस/भूतपूवर् सैिनक के समथर्न में �माणप� �स्ततु करना होगा। भारत सरकार �ारा िनधार्�रत �ा�प 
के अलावा अनसुूिचत जाित/अनसुूिचत जनजाित/अन्य िपछड़ा वगर्/िदव्यागंजन/ईडब्ल्यूएस/भूतपूवर् सैिनक �ेिणय� के �माण 
प� र� कर िदए जाएंगे। 
 

 7. प�रलिब्धयां और सेवा शत�   
पद   स्केल वेतनमान* (�पये में) �ित माह^ समेिकत पा�र�िमक  ( 

�पये में) (लगभग) 
सहायक �बंधक (स्केल I) 36000 - 1490/7 – 46430 

- 1740/2 – 49910 - 
1990/7-63840 

60,056.72/- 

उप �बंधक (स्केल II) 48170 – 1740/1 – 49910 
– 1990/10 - 69810 

79,621.49/- 

के्ष�ीय �बंधक  (स्केल IV) 76010 – 2220/4 – 84890 
– 2500/2 – 89890 

1,26,954.37/- 
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^उपरोक् त िदये वेतनमान के अनसुार प�रलिब्धय� के अित�रक् त, पद में बैंक के आवास (बैंक के िववेक पर समय-समय पर बैंक 
�ारा िनधार्�रत आवास क� उपलब्धता के अधीन), िचिकत्सा/हािस्पटलाइजेशन के िलए व्यय क� �ितपूितर्, टेलीफोन/मोबाइल 
शलु्क,  
ज्ञान भ�ा, आवासीय साज-स�ा, आिद जैसी सिुवधाएं पा�ता के अनसुार शािमल हैं। अन् य लाभ जैसे आवास ऋण, वाहन ऋण, 
त्यौहार अि�म, एलटीसी, �ेच्यटुी अवकाश नकदीकरण, पीएफआरडीए आिद �ारा संचािलत राष्�ीय पेंशन �णाली के तहत लागू 
िनयमानसुार िमलते हैं ।  

 
पद� के िलए िनय�ु अभ्यथ� के िलए प�रवीक्षा अविध िनम्नानसुार �दान क� गई ह:ै 
 

पद प�रवीक्षा अविध  
सहायक �बंधक (स्केल I) 2 वषर् जो बैंक के िववेक पर िवस्तार योग्य ह।ै 

 

उप �बंधक (स्केल II) चयिनत अभ्यथ� बैंक में िनयिु� क� ितिथ से 1 वषर् क� सि�य सेवा क� अविध हते ु 
प�रवीक्षा पर रहगेा, जो बैंक के िववेक पर िवस्तार योग्य ह।ै    के्ष�ीय �बंधक (स्केल IV) 

 
चयिनत अभ्यथ� समय-समय पर अपने िविभ� कायार्लय� में बैंक के िववेकािधकार पर तथा उपयुर्� िनयम� एवं शत� 
पर जो बैंक �ारा तय िकए जा सकते हैं, तैनात/स्थानांत�रत िकये जा सकते है।  
 

8. आवेदन शुल् क और सूचना �भार (अ �ितदेय)   

 
 * वस्त ुएवं सेवा कर (जीएसटी) को छोड़कर 
  

िटप् पणी : एक बार आवेदन िकए जाने पर आवेदन वापस लेन ेक� अनमुित नह� दी जाएगी। एक बार अदा िकया गया 

�म स.ं �ेणी रािश* 
1. 
 

अनसुूिचत जाित/अनसुूिचत जनजाित / पीडब्ल्यूबीडी 175/- �पये  (केवल सूचना �भार) 

2 अनसुूिचत जाित/अनसुूिचत जनजाित/ पीडब्ल्यूबीडी के अित�रक् त   
 

 850/-  �पये   
 
(सूचना �भार सिहत आवेदन शलु्क) 
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आवेदन शलु्क/सूचना �भार िकसी भी िस्थित में वापस नह� िकया जाएगा और न ही िकसी परीक्षा अथवा चयन 
हते ुअलग रखा जाएगा। यिद आवेदन राष् �ीय आवास बैंक �ारा िनरस् त कर िदया जाता ह/ैउस पर िवचार नह� िकया 
जाता ह ैतो आवेदन शलु् क/सूचना �भार भी वापस नह� िकया जाएगा। बैंक/लेनदेन �भार, यिद लागू हो, अभ् यथ� 
वहन करेगा। आवेदन शुल्क / सूचना �भार पर लागू जीएसटी अभ्यथ� वहन करेगा। िनधार्�रत आवेदन शुल् क/ 
सूचना �भार के िबना �ाप् त आवेदन� को सीधे ही अस् वीकार कर िदया जाएगा। शुल् क/सूचना �भार� का भगुतान इस 
िवज्ञापन में दी गई िनधार्�रत िविध से ही िकया जाए।  

 
9. ऑनलाइन परीक्षा कें �   

 
ऑनलाइन परीक्षा हते ुकें �� क� संभािवत सूची इस �कार ह ै- 

 
�ं.सं. कें �� का नाम �ं.सं. कें �� का नाम 

1.  अहमदाबाद/गाधंीनगर 11. कोलकाता/�ेटर कोलकाता 
2.  बेंगल�ु 12. लखनऊ 
3.  भोपाल 13. मुंबई/नवी मुंबई/�ेटर मुंबई  
4.  भवुने�र 14. नागपरु 
5.  चंडीगढ़ 15. नई िद�ी – एनसीआर  
6.  चे�ई 16. पटना 
7.  देहरादनू 17. रायपरु 
8.  गवुाहाटी 18. राचंी 
9.  हदैराबाद 19. ित�वनंतपरुम 
10.  जयपरु 20. िवशाखाप�नम 

 
िटप्पिणया:ं  

 

i. बैंक िकसी भी केन् � को र� करन ेऔर/ या �त् यतु् तर के आधार पर, �शासिनक सिुवधा आिद के कारण कुछ अन् य केन् � को 
जोड़ने का अिधकार रखता ह।ै   

ii. बैंक को अभ् यिथर्य� �ारा चयिनत केन् �� के अित�रक् त अन् य केन् � आबंिटत करने का भी अिधकार ह।ै  

iii. परीक्षा के स्थान/िदनाकं/स� में प�रवतर्न के िकसी अनरुोध पर िवचार नह� िकया जाएगा।  
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iv. अभ्यथ� अपने जोिखम एवं खचर् पर परीक्षा कें � में परीक्षा हते ुउपिस्थत ह�गे बैंक �ारा इस पर िवचार नह� िकया जाएगा। 
अभ्यथ� को िकसी भी �कार क� क्षित या हािन आिद के िलए भी रा.आ.बैंक उ�रदायी नह� होगा। 

v. अभ्यथ� �ारा एक बार चनुा गया कें � अंितम होगा।  

vi. यिद अभ् यिथर्य� क� पयार्प् त संख् या ‘ऑनलाइन’ परीक्षा हते ुिवशेष कें � का िवकल् प नह� चनुते हैं तो रा.आ. बैंक के पास 

उन अभ् यिथर्य� को कोई अन् य सहायक कें � आबंिटत करने का अिधकार सरुिक्षत ह ैअथवा यिद अभ् यिथर्य� क� संख् या 

कें � में ऑनलाइन परीक्षा हते ुउपलब् ध क्षमता से अिधक ह ैतो रा.आ. बैंक के पास कोई अन् य कें � आबंिटत करने का 

अिधकार सरुिक्षत ह।ै  

vii. परीक्षा हॉल में िकसी भी अभ� व् यवहार/ दवु् यर्वहार के कारण अभ्यिथर्ता को र�/ उस परीक्षा के अयोग् य घोिषत तथा 
आईबीपीएस/रा.आ.बैंक �ारा भिवष् य में आयोिजत होने वाली परीक्षाओ ंसे भी वंिचत िकया जा सकता ह।ै  

 
10. पहचान सत्यापन 

i.  �दान िकये जाने वाले दस्तावेज 

 
साक्षात्कार के समय, िनरीक्षक को ई-कॉल लेटर के साथ अभ्यथ� क� फोटो क� पहचान क� फोटोकॉपी (ई-कॉल लेटर में नाम 

जैसा ही हो) जैसे पैन काडर्/पासपोटर्/स्थायी �ाइिवंग लाइसेंस/मतदाता पहचान प�/ फोटो�ाफ के साथ बैंक पासबकु/राजपि�त 

अिधकारी �ारा जारी फोटो पहचान �माण/ फोटो�ाफ के साथ जन�ितिनिध/ िकसी मान्यता �ा� कॉलेज/िव�िव�ालय �ारा 

जारी पहचान प�/फोटो�ाफ के साथ आधार/ई-आधार काडर्/कमर्चारी आईडी, सत्यापन हते ु�स्ततु िकया जाना चािहए। 

अभ्यथ� क� पहचान को �स् ततु िकये गये अपेिक्षत दस् तावेज� एवं ई-कॉल लेटर पर उसके िववरण के संबंध में सत्यािपत िकया 

जाएगा। यिद अभ्यथ� क� पहचान संिदग् ध पाई गई तो उसे परीक्षा/साक्षात् कार में शािमल होन ेक� अनमुित नह� दी जाएगी।  

• राशन काडर् और लिन�ग �ाइिवंग लाइसेंस को वैध पहचान प� के �प में स्वीकार नह� िकया जाएगा। 

• िजन अभ्यिथर्य� ने अपना नाम बदल िदया है, उन्हें केवल तभी अनुमित दी जाएगी जब वे अपना मूल िववाह 
�माण प�/मूल में शपथ प� आिद जैसे आवश्यक �माण �स्तुत करेंगे। 

िटप्पणी: अभ्यिथर्य� को मूल में समान नाम वाला फोटो पहचान �माण लाना होगा जैसा िक ऑनलाइन 

आवेदन �प�/ई-कॉल लेटर में है और साक्षात्कार में भाग लेने के दौरान साक्षात्कार ई-कॉल लेटर के 

साथ फोटो पहचान �माण क� फोटोकॉपी जमा करनी होगी, िजसके िबना उन्हें साक्षात्कार में शािमल होने 

क� अनुमित नह� दी जाएगी। 
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ii ऑनलाइन परीक्षा आयोिजत कराने के सोशल िडस्टेंिसंग मोड से संबंिधत िनद�श  

अभ्यिथर्य� के समूह का अलग-अलग �रपोिट�ग समय मुि�त िकया जाएगा। अभ्यथ� को भीड़ से बचने के िलए �रपोिट�ग 
समय से पहले �रपोटर् करना होगा।  

क. अभ्यथ� को �वेश प� में उि�िखत टाइम स्लॉट और/या परीक्षा ितिथ से पहले अपने पंजीकृत मोबाइल नंबर / मेल पर 
एसएमएस/मेल के माध्यम से सूिचत िकये जाने के अनसुार परीक्षा स्थल पर समय से पह�चंना अपेिक्षत ह।ै अभ्यथ� से यह 
उम्मीद क� जाती ह ैिक वह टाइम स्लॉट का पूरी तरह से पालन करेंगे क्य�िक परीक्षा स्थल में �वेश केवल वैयि�क टाइम 
स्लॉट के आधार पर �दान िकया जाएगा। अभ्यिथर्य� को कॉल लेटर पर इिंगत िकए गए �रपोिट�ग समय से कम से कम 15 
िमनट पहले �रपोटर् करना  होगा। 

ख. अभ्यथ� के रोल नंबर और लैब नंबर क� मिैपंग परीक्षा स्थल के बाहर �दिशर्त नह� क� जाएगी, लेिकन उ� को अभ्यथ� 
को परीक्षा स्थल पर �वेश के समय वैयि�गत �प से सूिचत िकया जाएगा और उन्ह ेअपना �वेश प� / कॉल लेटर 
और आईडी सत्यापन जमा करने ह�गे करेंगे। 

ग. अभ्यिथर्य� क� परीक्षा स्थल में अनुमित �ा� वस्तुए ं
अभ्यिथर्य� को अपने साथ केवल कुछ वस्तओु ंको परीक्षा स्थल में ले जाने क� अनमुित होगी। िववरण इस �कार हैं- 

 मास्क (मास्क पहनना अिनवायर् ह)ै 

 दस्तान े

 िनजी पारदश� पानी क� बोतल 

 िनजी हैंड सेनीटाइजर (50 िमलीलीटर) 

 साधारण पैन 

  परीक्षा से संबंिधत दस्तावेज (कॉल लेटर / �वेश-प�, मूल आईडी काडर्, आईडी काडर् क� फोटोकॉपी, 
आिद) 

 कॉल लेटर / �वेश-प� के साथ स्टेपल क� गयी फोटो आईडी क� फोटोकॉपी लानी होगी। मूल 
आईडी (फोटोकॉपी के समान) को भी सत्यापन हेतु लाना होगा। आईडी और कॉल लेटर / �वेश प� 
पर नाम उ� के िबल्कुल समान होना चािहए। 

 स्�ाइब अभ्यिथर्य� के मामले में – स्�ाइब फामर् िविधवत भरा ह�आ होना चािहए और िचपक� ह�ई 
फोटो�ाफ पर हस्ताक्षर होने चािहए।   

       परीक्षा स्थल के अंदर िकसी अन्य वस्त ुले जाने क� अनमुित नह� ह।ै  
घ. अभ्यथ� को अपने िनजी सामान को िकसी के साथ साझा नह� करना चािहए। 
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ङ. अभ्यथ� को अन्य से सावधानीपूवर्क सामािजक दरूी बनाए रखनी चािहए।   
च. अभ्यथ� को परीक्षा स्थल पर िदये गये िनद�श� के अनसुार पंि� में खड़ा होना चािहए।  
छ. यिद अभ्यथ� लेखकका उपयोग कर रहा ह ैतो लेखकको अपने दस्ताने, एन95 मास्क, सैनीटाइजर (50 िमली) एवं पानी 

क� बोतल भी लानी चािहए। मास्क पहनना अिनवायर् ह।ै अभ्यथ� एव ंस्�ाइब दोन� को एन95 मास्क पहनना अपेिक्षत 
है। 

ज. अभ्यथ� के अपने मोबाइल फोन पर आरोग्य सेत ुऐप इसं्टॉल होना चािहए। आरोग्य सेत ुमें अभ्यथ� क� जोिखम क� िस्थित 
�दिशर्त होनी चािहए। अभ्यथ� को परीक्षा स्थल में �वेश के समय सरुक्षा गाडर् को यह िस्थित िदखानी होगी। यिद िकसी 

अभ्यथ� के पास स्माटर् फोन नह� ह,ै तो उसे इस आशय से संबंिधत एक हस्ताक्ष�रत घोषणा प� (अनुबंध- I में �दान 
िकया गया घोषणा प�) लाना होगा और उ� को परीक्षा स्थल पर �वेश के समय सरुक्षा गाडर् को भी िदखाना होगा। 
आरोग्य सेत ुपर मध्यम या उ� जोिखम क� िस्थित वाले अभ्यथ� को �वेश क� अनुमित नह� दी जाएगी। घोषणा में िकसी 
भी �िति�या के मामले में कोिवड-19 सं�मण / लक्षण के संकेत िमलते हैं तो अभ्यथ� को परीक्षा स्थल के अंदर जाने 
क� अनमुित नह� दी जाएगी।  
[यह िनद�श अभ्यथ� �ारा लाए गए स्�ाइब पर भी लागू ह�गे] 
 

झ. �वेश �ार पर आरोग्य सेत ुक� िस्थित िदखाने के प�ात, अभ्यथ� को अपना मोबाइल फोन िस्वच ऑफ करना अपेिक्षत 
होगा और परीक्षा के बाद बाहर िनकलते समय इसे एक� करने के िलए िनिदर्� स्थान पर जमा कराना होगा।   

ञ. �वेश �ार पर सभी अभ्यिथर्य� के तापमान क� थम� गन से जाचं क� जाएगी। िकसी भी व्यि� का तापमान सामान्य (> 

99.14 ° F) से अिधक होने पर या वायरस का कोई भी लक्षण पाये जाने के मामलें में, उन्हें परीक्षा स्थल में �वेश क� 
अनमुित नह� दी जाएगी।  

ट. अभ्यथ� का पंजीकरणः 

 अभ्यथ� का पंजीकरण फोटो संकलन के माध्यम से िकया जाएगा 

 फोटो�ाफ अभ्यथ� को खड़ा करके ली जाएगी। 

 अभ्यथ� को सीट नंबर िदया जाएगा। 
ठ. रफ शीट कॉल लेटर और पहचान �माण प� �बंधन 

 �त्येक अभ्यथ� के डेस्क पर रखी रफ शीट का उपयोग अभ्यथ� �ारा िकया जाएगा। परीक्षा के दौरान कोई अित�र� 
शीट �दान नह� क� जाएगी। 

 अभ्यथ� को िनिदर्� स्थान पर या बाहर िनकलते समय लैब/स्थल से बाहर �दान िकये गए बॉक्स में पहचान �माण 
प� क� �ित के साथ कॉल लेटर जमा करने से संबंिधत िनद�श� का पालन करना होगा। वे अभ्यथ� जो स्�ाइब क� 
सेवा �ा� कर रह ेह,ै उन्हें कॉल लेटर एवं पहचान �माण प� क� �ित के साथ स्�ाइब फॉमर् भी जमा करना होगा। 
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 अभ्यथ� को लैब/स्थल से बाहर िनकलने समय �दान िकये गए बॉक्स में रफ शीट जमा करानी होगी। रफ शीट 
जमा करने के िलए बॉक्स कॉल लेटर बॉक्स से अलग होगा। िविश� िनद�श परीक्षा स्थल पर िलखे ह�ए ह�गे। 

ड. परीक्षा के प�ात सावधानी 

एक िशफ्ट पूरी होने के बाद, अभ्यिथर्य� को परीक्षा स्थल के कमर्चा�रय� के िनद�शानसुार व्यविस्थत तरीके से िबना भीड़ लगाए बाहर 
जाना होगा।   

(परीक्षा से संबिंधत कुछ और िनद�श परीक्षा क� िनधार्�रत ितिथ के दौरान िस्थित के आधार पर जोड़े या संशोिधत िकए जा 
सकते हैं)। 

 
11.आवेदन कैसे करें 

िनम् निलिखत हते ुिवस्तृत िदशािनद�श/ �ि�याएं 
क. आवेदन पंजीकरण 
ख. शुल्क का भुगतान  
ग. स्कैन और अपलोड दस्तावेज 

अभ् यथ� िसफर्  01.12.2021 से 30.12.2021 तक ऑनलाइन आवेदन कर सकते हैं अन्य िकसी �कार से िकया गया 
आवेदन स्वीकार नह� िकया जाएगा।  
  
पंजीकरण पूवर् ध्यान िदये जाने वाले महत्वपूणर् िबंद ु  
ऑनलाइन आवेदन करने से पूवर्, अभ् यिथर्य� को चािहए िक वे- 

(i) िनम्निलिखत स्कैन करें: 
- फोटो�ाफ (4.5 सेमी × 3.5 सेमी)  
- हस्ताक्षर (काली स्याही क� कलम से) 
- बायें हाथ के अंगूठे का िनशान (काली या नीली स्याही से सफेद कागज़ पर) 
- हस्त िलिखत घोषणा (काली स्याही क� कलम से सफेद कागज़ पर) (पाठ नीचे िदया गया ह)ै  

यह सिुनि�त करना िक सभी स्कैन िकए गए दस्तावेज़ आवश्यक िविनद�श� का पालन करते हैं जैसा िक इस 
िवज्ञापन के िबंद ु11 (ग) में िदया गया ह।ै 

(ii) “बड़े अक्षर�” में हस्ताक्षर स्वीकार “नह�” िकए जाएंगे।  
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(iii) बाएं हाथ के अंगूठे के िनशान को अच्छी तरह से स्कैन िकया जाना चािहए और उस पर धब्बा नह� होना 
चािहए। (यिद िकसी अभ्यथ� का बाएं हाथ का अंगूठा नह� ह,ै तो वह आवेदन करन ेके िलए अपने दायें हाथ 
के अंगूठे का उपयोग कर सकता/सकती ह।ै) 

(iv) हस्त िलिखत घोषणा इस �कार ह ै-  
 “मैं _______ (अभ्यथ� का नाम), एतद�ारा घोषणा करता/करती ह� ँिक आवेदन �प� में मेरे �ारा 

�स्ततु क� गई सभी जानकारी सही, सत्य और वैध ह।ै मैं आवश्यकता पड़ने पर सहायक दस्तावेज �स्ततु 

क�ंगा/क�ंगी।”  

(v) उपयुर्� उि�िखत हस्त िलिखत घोषणा अभ्यथ� के हाथ से िलखा और केवल अं�ेजी में होनी चािहए। यिद यह 
िकसी और के �ारा या िकसी अन्य भाषा में िलखा और अपलोड िकया जाता ह,ै तो आवेदन को अवैध माना 
जाएगा। (�ि�बािधत अभ्यिथर्य� के मामले में जो िलख नह� सकते हैं, उन्हें घोषणा का िलखा ह�आ पाठ िमलेगा 
और वें टाइप क� गयी घोषणा के नीचे अपने बाएं हाथ के अंगूठे का िनशान लगायेंगे और िविनद�श� के अनसुार 
दस्तावेज़ अपलोड करेंगे)।  

(vi) अपेिक्षत आवेदन शलु्क / सूचना �भार का ऑनलाइन भुगतान करने के िलए आवश्यक िववरण / दस्तावेज 
रखें।  

(vii) वैध व्यि�गत ईमेल आईडी और मोबाइल नं. रखें, िजसे इस भत� �ि�या के पूरा होने तक चालू रखा जाना 
चािहए। बैंक पंजीकृत ईमेल आईडी के माध्यम से साक्षात्कार आिद हते ुकॉल लेटर डाउनलोड करने के िलए 
सूचना भेज सकता ह।ै यिद अभ्यथ� के पास वैध व्यि�गत ईमेल आईडी नह� ह,ै तो उसे ऑनलाइन आवेदन 
करने से पहले अपनी नई ई-मेल आईडी बनानी होगी और मोबाइल नं. लेना होगा तथा उस ईमेल अकाउंट 
और मोबाइल नंबर को अपने पास रखना होगा।  
 

आवेदन शुल्क / सूचना �भार (अ�ितदेय) के ऑनलाइन शुल्क का भुगतान : 01.12.2021 से 30.12.2021 । 
आवेदन शुल्क / सूचना �भार के ऑनलाइन भगुतान के िलए बैंक लेनदेन शलु्क अभ्यथ� को वहन करना होगी।  
 
 

क. आवेदन पंजीकरण 

1. अभ् यथ� राष्�ीय आवास बैंक क� वेबसाइट (www.nhb.org.in) के “Opportunities@NHB” 

 “वतर्मान �रि�यां”  “िविभ� स्केल� में अिधकारीय� क� भत� – 2021  ऑनलाइन आवेदन के 

िलये यहाँ ि�क करें, िजसस ेएक नई स्��न खलु जाएगी।    
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2. आवेदन को पंजीकृत करने के िलए, “नए पंजीकरण के िलए यहां ि�क करें” टैब को चनुें और नाम, संपकर्  
िववरण और ई-मेल आईडी को �िवष् ट करें। िसस् टम �ारा एक अनंितम पंजीकरण संख् या एवं पासवडर् िदया जाएगा 
एवं स् ��न पर िदखाई देगा। अभ् यथ� अनंितम पंजीकरण संख् या एवं पासवडर् नोट करें। अनंितम पंजीकरण संख् या एवं 
पासवडर् स् पष् ट करता ह�आ ई-मेल और एसएमएस भी भेज िदया जाएगा।  आप अनंितम पंजीकरण संख्या और पासवडर् 
का उपयोग करके सेव िकये गये डेटा को िफर से खोल सकते हैं और यिद आवश्यक हो तो िववरण को एिडट कर 
सकते हैं। 

3. अभ्यिथर्य� को िनम्न अपलोड करना अपिेक्षत हैं – 

• फोटो�ाफ  

• हस्ताक्षर 

• बाएं हाथ के अंगूठे का िनशान 

• हस्तिलिखत घोषणा 
इस िवज्ञापन के िबंद ु11 (ग) में िदए गए िविनद�श� के अनुसार।  

4. आवेदन �प� को एक बार में पूरा न कर पाने वाले अभ् यथ� “सेव एंड नेक्स्ट” टैब को चनु कर पहले से �िवष् ट डेटा 
को सेव कर सकते हैं। ऑनलाइन आवेदन करन ेके पूवर्, अभ् यिथर्य� को सूिचत िकया जाता ह ै िक वे ऑनलाइन 
आवेदन �प� में िववरण� क� पिु� करने के िलए “सेव एंड नेक्स्ट” सिुवधा का उपयोग करें और यिद आवश् यक हो 
तो उसमें संशोधन करें। �ि�बािधत अभ्यिथर्य� को आवेदन प� को ध्यान से भरना चािहए और यह सिुनि�त करने के 
िलये सत्यापन/िववरण सत्यािपत करना चािहये िक उ� अंितम �स्ततु करने से पहले सही ह।ै 

5. अभ् यिथर्य� को सूिचत िकया जाता ह ैिक वे स् वयं सावधानीपूवर्क ऑनलाइन आवेदन में िववरण भरें क् य�िक “फाइनल 
सबिमट” बटन पर ि�क के पश् चात प�रवतर्न क� कोई गुंजाइश नह� होगी/अनमुित नह� दी जाएगी।      

6. अभ् यथ� के नाम अथवा उसके िपता/पित आिद के नाम क� वतर्नी ठीक वही होनी चािहए जो �माण प�/ अंक 
तािलका/ पहचान �माण में दी गई हो। कोई भी बदलाव/प�रवतर्न उसक� अभ्यिथर्ता को र� कर सकता ह।ै    

7. अपने �ारा दी गई जानकारी क� पिु� करें और ‘वेिलडेट योर िडटेल् स’ एवं ‘सेव एंड नेक् सट’ बटन के ि�क �ारा अपने 
आवेदन को सेव करे।  

8. अभ् यथ� अब िबंद ु11 (ग) के अंतगर्त स्कैिनंग एवं फोटो�ाफ और हस्ताक्षर िववरण के अपलोड के िलए िदशािनद�श 
में िदए गए िविनद�श� के अनसुार फोटो और हस्ताक्षर अपलोड करने का कायर् कर सकते हैं।    

9. अभ् यथ� आवेदन �प� में िदए गए अन् य िववरण को भरें।  
10. �ीव्यू टैब को ि�क करें और ‘फाइनल सबिमट’ के पूवर्, पूरे आवेदन क� जाचं करें।  
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11. यिद आवश्यक हो तो, िववरण में संशोधन करें और ‘फाइनल सबिमट’ बटन पर केवल तभी ि�क करें जब यह 
सत् यािपत और सिुनि�त हो जाए िक आपके �ारा अपलोड िकया गया फोटो�ाफ, हस्ताक्षर व भरे गए अन् य िववरण 
सही हैं।  

12. ‘पेमेंट’ टैब को ि�क करें और भगुतान के िलए आगे बढ़ें।  
13. ‘सबिमट’ बटन को ि�क करें।  

 
 

ख. शुल्क का भुगतान  
 

        अभ्यिथर्य� को केवल ऑनलाइन मोड के माध्यम से आवेदन शुल्क / सूचना �भार का भगुतान करना होगा। 
 

1. आवेदन �प� को गेटवे भगुतान के साथ एक�कृत िकया गया ह ैएवं भगुतान क� �ि�या को िनद�श� का पालन करके 

पूरा िकया जा सकता ह।ै    

2. भगुतान केवल डेिबट काडर् (�पये/वीसा/मास् टरकाडर्/मेस्�ो), �ेिडट काडर्, इटंरनेट बैंिकंग, आईएमपीएस, कैश 
काडर्/मोबाइल वॉलेटस का �योग करके िकया जा सकता ह।ै   

3. ऑनलाइन आवेदन �प� में भगुतान से संबंिधत अपनी जानकारी �स् ततु करने के पश् चात, “कृपया सवर्र से सूचना क� 
�तीक्षा करें। दो बार �भार से बचने के िलए बैक अथवा री�ेश बटन न दबायें”।   

4. लेन-देन सफलतापूवर्क पूरा होने पर एक ई-रसीद �स्ततु क� जाएगी।  
5. यिद ई-रसीद �स् ततु नह� होती तो इसका अथर् ह ै“भगुतान” नह� हो सका ह।ै भगुतान पूरा न होने पर, अभ् यिथर्य� को 

सूिचत िकया जाता ह ैिक अपनी अनंितम पंजीकरण संख् या और पासवडर् का �योग करते ह�ए िफर से लॉिगन करें और 
भगुतान क� �ि�या को दोहराएँ।  

6. अभ् यिथर्य� को शुल्क िववरण के साथ ई-रसीद और ऑनलाइन आवेदन �प� का ि�ंटआउट लेना आवश् यक ह।ै 
कृपया नोट करें िक यिद उक् त �स् तुत नह� होता है, तो यह हो सकता है िक ऑनलाइन लेन-देन का कायर् पूरा 
न ह�आ हो।   

7. �ेिडट काडर् उपयोगकतार्ओ ंके िलए: सभी �भार� को भारतीय �पये में सूचीब� िकया गया ह।ै यिद आप गैर भारतीय 
�ेिडट काडर् का उपयोग करते हैं तो आपका बैंक �चिलत िविनमय दर� के आधार पर आपक� स् थानीय म�ुा में बदल 
देगा।  

8. अपने डेटा क� सरुक्षा सिुनि�त करने के िलए, कृपया अपना लेन-देन पूरा होने पर �ाउज़र िवंडो बद कर दें।  
9. शुल् क के भुगतान के पश् चात शुल् क के िववरण वाले आवेदन �प� का पुन: ि�ंट िनकालने का भी �ावधान 

है।    
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कृपया ध्यान दें िक ऑनलाइन आवेदन में उि�िखत सभी िववरण िजसमें अभ्यथ� का नाम, वगर्, जन्मितिथ, पता, 
मोबाइल नंबर, ईमेल आईडी, परीक्षा कें � आिद शािमल हैं, को अंितम माना जाएगा और ऑनलाइन आवेदन 
�प� जमा करने के बाद िकसी भी प�रवतर्न क� अनुमित नह� दी जाएगी।इसिलए अभ्यिथर्य� को अत्यंत सावधानी 
के साथ ऑनलाइन आवेदन �प� भरने क� सलाह दी जाती है क्य�िक िववरण� के प�रवतर्न के संबंध में कोई 
प�ाचार नह� िकया जाएगा। रा.आ.बैंक को आवेदन �प� में आवश्यक िववरण �दान करने के िलए आवेदन में 
गलत और  अपूणर् िववरण �स्तुत करने से होने वाले िकसी भी प�रणाम के िलए िजम्मेदार नह� माना जाएगा।   

 
आवेदन के सफल पंजीकरण से जनरेट पंजीकरण संख्या और पासवडर् के साथ ईमेल / एसएमएस सूचना को िसस्टम जनरेटेड 
पावती के �प ऑनलाइन आवेदन �प� में िविनिदर्� अभ्यथ� के ईमेल आईडी / मोबाइल नंबर पर भेजा जाएगा। यिद 
अभ्यिथर्य� को उनके �ारा िविनिदर्� ईमेल आईडी / मोबाइल नंबर पर ईमेल और एसएमएस सूचना �ा� नह� होती 
है, तो वे समझ सकते हैं िक उनका ऑनलाइन आवेदन सफलतापूवर्क पंजीकृत नह� ह�आ है।   
 
ऑनलाइन आवेदन जो िकसी भी िवषय में अधूरा है जैसे िक उिचत पासपोटर् आकार का फोटो�ाफ, हस्ताक्षर, बाए ं
अंगूठे का िनशान और ऑनलाइन आवेदन प� में अपलोड क� गयी हस्तिलिखत घोषणा/शुल्क जमा करने क� 
�ि�या पूणर् न होना/सूचना �भार भुगतान को वैध नह� माना जाएगा।  
 
अभ्यिथर्य� को उनके स्वयं के िहत में सलाह दी जाती है िक वे समापन ितिथ से बह�त पहले ऑन-लाइन आवेदन करें 
और शुल्क/सूचना �भार जमा करने क� अंितम ितिथ तक �तीक्षा न करें तािक इटंरनेट/वेबसाइट जाम पर भारी लोड 
होने पर रा.आ.बैंक क� अिधकृत वेबसाइट पर लॉग इन करते समय िडस्कनेक्शन/अक्षमता/िवफलता से बचा जा 
सके।  
 
रा.आ.बैंक अभ्यिथर्य� �ारा उपरो� कारण से या रा.आ.बैंक के िनयं�ण के अधीन िकसी अन्य कारण से अंितम 
ितिथ के भीतर अपना आवेदन प� �स्तुत न करने क� कोई िज़म्मेदारी नह� लेता है। 
 
कृपया ध्यान दें िक उपरो� �ि�या आवेदन जमा करने क� एकमा� वैध �ि�या है। आवेदन करने क� िकसी अन्य 
�णाली या अधूरे चरण� को स्वीकार नह� िकया जाएगा और ऐसे आवेदन� को अस्वीकार कर िदया जाएगा। 
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आवेदक �ारा अपने आवेदन में �स्ततु क� गई कोई भी जानकारी अभ्यथ� के िलए वैयि�क �प से बाध्यकारी होगी और यिद 
उसके �ारा �स्ततु क� गई जानकारी/िववरण बाद के चरण में गलत पाए जाते हैं, तो वह अिभयोजन / िसिवल प�रणाम� के 
िलए उ�रदायी होगा। 

 
ग. दस्तावेज� को स्कैन एवं अपलोड करने हेतु िदशािनद�श  

 
ऑनलाइन आवेदन करन ेसे पहले अभ्यथ� को नीच ेिदए गए िविनद�श� के अनसुार अपनी फोटो और हस्ताक्षर क� स्कैन 
(िडिजटल) इमेज क� आवश्यकता होगी। 
 

फोटो�ाफ �ित�प (4.5 से.मी. X 3.5 से.मी.): 
- फोटो�ाफ नवीनतम रंगीन पासपोटर् आकार का होना चािहए।  
- सिुनि�त करें िक तस् वीर क� पृ�भूिम, हल् के रंग के समक्ष, अिधमानत: सफेद होनी चािहए।  
- तनाव-म�ु चेहरे के साथ कैमरे क� ओर देखें।   
- यिद तस्वीर तेज धूप वाले िदन ली गई हो, तो सूयर् आप के पीछे हो, या आप छाया वाली जगह खड़े हो 

जाएं िजससे िक फोटो में आप ितरछी �ि� से देखते ह�ए ना नजर आएं और वहा ंकोई कठोर छायाएं न आ 
जाएं।   

- यिद आप �ैश का �योग कर रह ेहैं, तो सिुनि�त करें िक ‘’रेड-आई" न हो।  
- यिद आप चश्मा पहनते हैं तो यह सिुनि�त करें िक फोटो में कोई �ितिबंब न हो और आपक� आंखें स्प� 

�प से िदखाई दे रही ह�।   
- कैप, टोपी और काले चश्मे स्वीकायर् नह� हैं। धािमर्क �रवाज के चलते िसर के पहनावे क� अनमुित ह ैपरंत ु

इससे आपका चेहरा नह� ढकना चािहए।  

- आयाम 200 x 230 िपक्सल (अिधमानत:)     
- फ़ाइल आकार 20 केबी-50 केबी के बीच होना चािहए।  
- सिुनि�त करें िक स् कैन क� गई इमेज का आकार 50 केबी से अिधक न हो। यिद फ़ाइल का आकार 50 

केबी से अिधक का हो, तो स्कैिनंग क� �ि�या के दौरान स्कैनर क� सेिटंग जैसे डीपीआई (डॉट्स �ित इचं) 
�रज़ोल्यूशन, रंग� क� संख्या इत् यािद को समायोिजत करें।  

- यिद फोटो को साक्षात्कार के समय फोटो लगाने के स्थान पर अपलोड नह� िकया जाता ह ैतो उसे र� / 
अस्वीकार कर िदया जाएगा। अभ्यथ� स्वय ंउ� के िलये िजम्मेदार होगा। 
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- अभ्यथ� को यह भी सिुनि�त करना होगा िक फोटो को फोटो के स्थान पर और हस्ताक्षर को हस्ताक्षर के 
स्थान पर अपलोड िकया गया ह।ै यिद फोटो के स्थान पर फोटो और हस्ताक्षर के स्थान पर हस्ताक्षर ठीक से 
अपलोड नह� िकया गया ह,ै तो अभ्यथ� को परीक्षा में बैठने क� अनमुित नह� दी जाएगी।   

- अभ्यथ� को यह सिुनि�त करना होगा िक अपलोड क� जाने वाली फोटो आवश्यक आकार क� हो और 
चेहरा स्प� �प से िदखाई दे। 
 

हस् ताक्षर, बायें हाथ का अंगूठे का िनशान और हस्त िलिखत घोषणा इमेज  :  
- आवेदक को काली स्याही के कलम से सफेद कागज पर हस् ताक्षर करने हैं।   
- आवेदक को काली या नीली स्याही में सफेद कागज पर अपने बायें हाथ का अंगूठे का िनशान लगाना ह।ै 
- आवेदक को काली स्याही में सफेद कागज पर अं�ेजी में घोषणा िलखनी ह।ै 
- हस्ताक्षर, बाएं हाथ का अंगूठे का िनशान और हस्त िलिखत घोषणा केवल आवेदक �ारा ह� न िक िकसी 

अन् य व् यि� के �ारा।  
- हस्ताक्षर केवल कॉल लेटर पर होना चािहये और जहा ंभी आवश्यक हो। 
- साक्षात्कार के समय हस्ताक्ष�रत कॉल लेटर, उपिस्थित शीट पर िलए गए आवेदक के हस् ताक्षर, अपलोड 

िकए गए हस् ताक्षर से मेल नह� खाने क� िस्थित में, अभ् यथ� को अयोग् य घोिषत िकया जाएगा।       

- आयाम 140 x  60 िपक्सल (अिधमानत:)    
- हस् ताक्षर और बाएं हाथ के अंगूठे का िनशान के िलये फ़ाइल का आकार 10 केबी-20 केबी के बीच होना 

चािहए।  
- हस्त िलिखत घोषणा के िलए फ़ाइल का आकार 20केबी – 50केबी के बीच होना चािहए। 
- सिुनि�त करें िक स् कैन क� गई इमेज का आकार 20 केबी या 50 केबी  से अिधक न हो (हस्त िलिखत 

घोषणा के िलये)।  
- “बड़े अक्षर�” में हस्ताक्षर / हस्त िलिखत घोषणा स्वीकार “नह�” क� जाएगी। 

 
दस्तावेज� क� स्कैिनंग:   

• स्कैनर का �रज़ोल्यूशन कम से कम 200 डीपीआई सेट करें (डॉट्स �ित इचं)। 

• कलर को ��  कलर सेट करें।  

• बाएं हाथ के अंगूठे का िनशान / हस्त िलिखत घोषणा के िकनारे पर स्कैनर में इमेज को �ॉप करें, िफर उसे अंितम 
आकार दनेे के िलए अपलोड एडीटर �ारा �ाप करें (जैसा िक ऊपर बताया गया ह)ै।   
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• इमेज फ़ाइल जेपीजी अथवा जेपीईजी फ़ाम�ट में होनी चािहए। नमूना फ़ाइल नाम ह:ै इमेज01.जेपीजी अथवा 
इमेज01.जेपीईजी। 

• इमेज आयाम� क� जाचं फ़ोल्डर फ़ाइल क� िलिस्टंग �ारा जी सकती ह ैअथवा फ़ाइल इमेज आइकन पर माउस ले 
जाकर क� जा सकती ह।ै  

• एमएस िवंडोस/ एमएस ऑिफस का �योग करने वाले अभ् यथ� बड़ी सरलता से एमएस पेंट अथवा एमएस िपक् चर 
मनैेजर का �योग करके .जेपीईजी फ़ाम�ट में दस्तावेज �ाप् त कर सकते हैं। फ़ाइल मेन्यू में ‘सेव ऐज़’ ऑप्शन का �योग 
करके िकसी भी फ़ाम�ट में स् कैन िकए ह�ए दस्तावेज� को .जेपीजी / .जेपीईजी फ़ाम�ट में सेव िकया जा सकता ह।ै �ाप 
और �रसाईज ऑप्शन का �योग करके इसके आकार को समाजोिजत िकया जा सकता ह।ै 
 

- यिद फ़ाइल का आकार और फ़ाम�ट वैसे न हो जैसा िक बताया गया हो, तो एक �ुिट संदेश आएगा। 
- ऑनलाइन आवेदन �प� भरते समय, अभ् यथ� को अपने फोटो�ाफ, हस् ताक्षर, बायें हाथ के अंगूठे 

का िनशान और हस्त िलिखत घोषणा को अपलोड करने के िलए एक िलंक िदया जाएगा।    

बायें हाथ के अंगूठे का िनशान: 

• आवेदक को काली या नीली स्याही से सफेद कागज पर अपने बाएं हाथ का अंगूठे का िनशान लगाना ह।ै 

•  बाएं हाथ का अंगूठे का िनशान आवेदक का होना चािहए न िक िकसी अन्य व्यि� का। 

• बाएं हाथ का अंगूठे का िनशान- 

o फाइल टाइप: जेपीजी /जेपीईजी 

o आयाम : 200 डीपीआई में 240 x 240 िपक्सल (आवश्यक िवशेषता हते ुअिधमािनत) यानी 3 सेमी* 
3 सेमी (चौडाई*लंबाई)  

o फाइल आकार: 20 केबी – 50 केबी 

 

हस्त िलिखत घोषणा: 

• हस्त िलिखत घोषणा साम�ी अपके्षानसुार होनी चािहए।  

• हस्त िलिखत घोषणा “बड़े अक्षर�” में नह� िलखी जानी चािहए।   

• आवेदक को काली या नीली स्याही के कलम से सफेद कागज पर स्प� �प से अं�ेजी में घोषणा को िलखना ह।ै 

• हस्त िलिखत घोषणा केवल आवेदक �ारा ह� न िक िकसी अन् य व् यि� के �ारा।  
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• हस्त िलिखत घोषणा  

o फाइल टाइप: जेपीजी /जेपीईजी  

o आयाम: 200 डीपीआई में 800 x 400 िपक्सल (आवश्यक िवशेषता हते ुअिधमािनत) यानी 10 सेमी* 
5 सेमी (चौड़ाई*लंबाई) 

o फाइल आकार: 50 केबी – 100 केबी 
 
दस्तावेज अपलोड करने हेतु �ि�या 

• ऑनलाइन आवेदन �प� भरने के दौरान अभ्यथ� को बाएं हाथ का अंगूठे का िनशान और हस्त िलिखत 
घोषणा को अपलोड करने के िलए अलग-अलग िलंक �दान िकए जाएंगे।   

• संबंिधत िलंक “अपलोड लेफ्ट थम्ब इम्�ेशन/ हैंड �रटन िड�ेरेशन” पर ि�क करें। 

• �ाउज़ करें और उस स् थान को चनुें जहा ंस् कैन िकए गये बाएं हाथ का अंगूठे का िनशान / हस्त िलिखत 
घोषणा फाइल को सेव िकया गया हो।   

• इसे ि�क करके फ़ाइल को चनुें।  

• ‘ओपन / अपलोड’ बटन पर ि�क करें। आपका ऑनलाइन आवेदन तब तक पंजीकृत नह� होगा जब तक 
आप अपने बाएं हाथ का अंगूठे का िनशान और हस्त िलिखत घोषणा को अपलोड नह� करते। 

• यिद फ़ाइल का आकार और फ़ाम�ट वैसे न हो जैसा िक बताया गया हो, तो एक �िुट संदेश आएगा।  

• अपलोड क� गई इमेज का ि�व्यू इमेज क� गुणव�ा को देखने में मदद करेगा। अस्प� / मलैी होने के मामले 
में, उ� को अपेिक्षत स्प�ता / गणुव�ा के िलए िफर से अपलोड िकया जायगेा।  

िटप्पणी:  
 

(1) यिद फोटो�ाफ या हस्ताक्षर या बाएं हाथ का अंगूठे का िनशान या हस्त िलिखत घोषणा अस्प�/मलैी ह,ै तो 
अभ्यथ� के आवेदन को र� कर िदया जायेगा। 

(2) ऑनलाइन आवेदन �प� में बाएं हाथ का अंगूठे का िनशान / हस्त िलिखत घोषणा को अपलोड करने के बाद, 
अभ्यिथर्य� को यह जाचं करनी चािहए िक इमेज स्प� ह ैऔर उसे सही तरीके से अपलोड िकया गया ह।ै यिद बाएं 
हाथ के अंगूठे का िनशान या हस्त िलिखत घोषणा सही से िदखाई नह� दे रही ह,ै तो अभ्यथ� अपना आवेदन 
संशोिधत कर सकता ह ैऔर �प� जमा करने से पूवर् अपन ेबाएं हाथ का अंगूठे का िनशान / हस्त िलिखत घोषणा 
को पनु: अपलोड कर सकता ह।ै  
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(3) ऑनलाइन पंजीकरण करने के बाद अभ्यिथर्य� को सलाह दी जाती ह ैिक वे अपने िसस्टम से उत्प� ऑनलाइन 
आवेदन �प� का ि�ंटआउट लें।   
 
 

12. सहायता सेवा  
 

अभ्यथ� जो आवेदन �प� भरने, आवेदन शुल्क / सूचना �भार के भगुतान, या ई-कॉल लेटर आिद को डाउनलोड करने के 

संबंध में िकसी भी समस्या का सामना कर रह ेहैं, वे ऐसे ���/िशकायत� के िलये http://cgrs.ibps.in. िलंक देख 
सकते हैं। अभ्यथ� को ईमेल के िवषय में ‘िविभ� स्केल� में अिधकारीय� क� भत� – 2021’ उि�िखत करना होगा।  
 

II सामान् य िनद�श  
[कृपया ऑनलाइन आवेदन �प� भरने से पूवर् िनद�श� को ध् यानपूवर्क पढ़ें] 

i.      आवेदन �प� भरने से पूवर्, अभ्यिथर्य� को सिुनि�त कर लेना चािहए िक वे िजस पद के िलये आवेदन कर रह े
हैं, उसके िलये आय,ु शैक्षिणक योग्यता, व्यावसाियक योग्यता, �ेणी, योग्यता प�ात/अिनवायर् कायर् अनुभव 
आिद के संबंध में सभी पा�ता मानदडं यथा 01.12.2021 को परूा करते हैं और आवेदन �प� में िदये गये सभी 
ब् यौरे हर �कार से सही हैं। यिद िकसी चरण में यह पाया गया िक कोई अभ्यथ� िकसी पा�ता मानदडं को पूरा नह� 
करता ह,ै और/या उसने कोई गलत जानकारी दी ह ै या उसने िकसी तथ् य/तथ् य� को िछपाया ह,ै तो उसक� 
अभ्यिथर्ता समाप् त हो जाएगी। यिद इस िवज्ञापन के िनयम� और शत� के अनसुार िकसी भी अभ्यथ� क� अभ्यिथर्ता 
को िकसी भी कारण से समा� कर िदया जाता ह,ै तो इस संबंध में आगे कोई प�ाचार नह� िकया जाएगा। ऐसे 
िनणर्य अभ्यथ� के िलये अंितम और बाध्यकारी ह�गे। यिद ऐसी कोई �िुट उसक� िनयिु� के बाद भी पायी जाती ह ै
तब भी उनक� सेवाएं समाप् त कर दी जाएंगी।    
 

ii.      अभ्यथ� क� पा�ता, शॉटर्िलिस्टंग, साक्षात्कार का संचालन, अन्य परीक्षण,चयन, पा�ता क� जाचं िजन चरण� 
में क� जानी ह,ै योग्यता और अन्य पा�ता मानदंड, साक्षात्कार, सत्यापन आिद के संचालन के उ�शे्य हते ु�दान 
िकये जाने वाले दस्तावेज और भत� �ि�याओ ंसे संबंिधत कोई अन्य मामले में बैंक का िनणर्य अंितम होगा और 
अभ्यिथर्य� पर बाध्यकारी होगा। इस मामले में बैंक �ारा िकसी प�ाचार या िनजी पूछताछ या िकसी �ितिनिधत्व 
पर कारर्वाई नह� क� जाएगी। 

 

iii.      अभ्यिथर्य� को सलाह दी जाती ह ैिक आवेदन जमा करने के बाद उनके िसस्टम से जनरेट ऑनलाइन आवेदन 

http://cgrs.ibps.in/
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�प� का ि�ंटआउट अवश्य लें। अभ्यथ� भिवष्य के संदभर् के िलए पंजीकरण संख्या और पासवडर् अपने पास रखें।  
 

iv.      एक ही पद के िलए एक से अिधक आवेदन िकसी भी अभ्यथ� �ारा जमा नह� िकए जायेंगे। एक से अिधक 
आवदन� के मामले में केवल नवीनतम वैध (पूणर्) आवेदन को बरकरार रखा जाएगा और अन्य एक से अिधक 
पंजीकरण (पंजीकरण�) के िलए भगुतान िकए गए आवेदन शलु्क/सूचना �भार जब्त कर िलय ेजाएंगे।  

v.      ऑनलाइन परीक्षा और / साक्षात्कार में एकािधक उपिस्थित को खा�रज िकया जायेगा/अभ्यिथर्ता को र� कर 
िदया जाएगा।   

 

vi.      एक बार ऑनलाइन आवेदन पंजीकृत होने पर उसे वापस लेने क� अनमुित नह� दी जाएगी और/या एक बार 
भगुतान िकए गए आवेदन शुल्क/सूचना �भार वापस नह� िकए जाएंगे और न ही िकसी अन्य परीक्षा के िलए 
आरिक्षत रखे जाएंगे।  

 

vii. इस िवज्ञापन और/अथवा इसके जवाब में आये आवेदन के कारण िकसी भी दावे या िववाद क� दशा में कोई 
कानूनी कायर्वाही केवल िद�ी में एवं िद�ी िस्थत न्यायालय�/न्यायािधकरण�/मंच� पर ही क� जा सकती ह,ै 
िकसी भी मकुदमे/िववाद क� सनुवाई का एकल और अनन्य अिधकार के्ष� िद�ी ही होगा।  

viii. अभ्यिथर्य� क� ओर से या उनके �ारा कोई भी �चार करने या उनके चयन/भत� के संबंध में राजनीितक या अन्य 
बाहरी �भाव लाने पर उन्हें अयोग्य माना जाएगा।  

 

ix. ऑनलाइन परीक्षा और साक्षात्कार के िलए ितिथ, समय और स्थान बदलने के िकसी भी अनरुोध पर िवचार नह� 
िकया जाएगा। ऑनलाइन आवेदन �प� में उि�िखत िववरण, पता बदलने के िकसी भी अनरुोध पर िवचार नह� 
िकया जाएगा।  
 

x. यिद अं�ेजी के अित�रक् त इस िवज्ञापन में िकसी अन् य भाषा क� व् याख् या में कोई िववाद होता ह ैतो रा.आ.बैंक 
क� वेबसाइट पर उपलब्ध अं�ेजी संस्करण को अंितम माना जाएगा। 

 

xi. अभ्यथ� को यह सिुनि�त करना होगा िक सभी स्थान� पर यानी उसके ऑनलाइन आवेदन, ई-कॉल प�, 
उपिस्थित प�क आिद एवं भिवष्य में बैंक के साथ होने वाले सभी प�ाचार� में उसके �ारा िकये गये हस्ताक्षर एक 
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जैसे ह� और उसमें िकसी भी �कार का कोई बदलाव नह� न हो। “बड़े अक्षर�” में हस्ताक्षर स्वीकार नह� िकये 
जायेंगे। 

 

xii. हाल ही में, पहचान योग्य फोटो�ाफ (4.5 सेमी × 3.5 सेमी) अभ्यथ� �ारा ऑनलाइन आवेदन प� में अपलोड 

क� जानी चािहए और अभ्यथ� को यह सिुनि�त करना होगा िक उ� क� �ितया ं�ि�या के िविभ� चरण� में 

उपयोग के िलए संभाल कर रखी गई हैं। अभ्यिथर्य� को यह भी सलाह दी जाती ह ैिक भत� �ि�या पूरी होने तक 

अपना �प न बदलें। �ि�या के िविभ� चरण� में समान फोटो�ाफ़ �दान न करन ेया िकसी भी स्तर पर पहचान 

संिदग्ध पाने पर उसे अयोग्य घोिषत िकया जाएगा। 

xiii. बाएं/दाएं हाथ के अंगूठे का िनशान जो स्कैन और अपलोड िकया गया ह,ै मलैा नह� होना चािहये। 

xiv. हस्त िलिखत घोषणा अभ्यथ� के हाथ से िलखे और अं�ेजी में ही होनी चािहए और “बड़े अक्षर� में नह�” होना 
चािहये। यिद यह िकसी और के �ारा िलखा और अपलोड िकया जाता ह ैया िकसी अन्य भाषा में ह,ै तो आवेदन 
को अवैध माना जाएगा।  

xv. परीक्षा के आयोजन में िकसी भी समस्या के होने क� संभावना को पूणर् �प से खत्म नह� िकया जायेगा, िजसका 

�भाव टेस्ट िवतरण और / या प�रणाम उत्प� होने से होता ह।ै इस िस्थित में, इस तरह क� समस्या को सधुारने 

के िलए हर संभव �यास िकये जायगें, िजसमें अभ्यथ� क� आवाजाही, टेस्ट में देरी शािमल ह।ै पनु: परीक्षा का 

आयोजन रा.आ.बैंक के पूणर् िववेक पर ह।ै पनु: परीक्षा के िलए अभ्यिथर्य� के पास कोई दावा नह� होगा। वे 

अभ्यथ� जो टेस्ट िवतरण क� िवलंिबत �ि�या में आना या भाग लेना नह� चाहते, उन्हें इस �ि�या से पूणर् �प 

से हटा िदया जाएगा। 
 

xvi. साक्षात्कार में भाग लेने वाले योग्य बाहरी अभ्यिथर्य� को सेकें ड �ास एसी (केवल मेल/एक्स�ेस) या बस क� 
आने एवं जाने क� या�ा लागत उनके �ारा सा�य �दान करने पर सबसे छोटे मागर् या िकये गये वास्तिवक व्यय 
(जो भी कम हो) के िलए �ितपूितर् क� जाएगी।  स्थानीय या�ा िकराये हते ुिकसी भी अनरुोध पर िवचार नह� 
िकया जायेगा। अभ्यथ�, यिद पद के िलए अयोग्य पाया जाता ह,ै तो उसे साक्षात्कार के िलए उपिस्थत होने क� 
अनमुित नह� दी जाएगी और उसे िकसी भी या�ा िकराया क� �ितपूितर् नह� क� जाएगी।  
 

xvii. साक्षात्कार के समय, अभ्यथ� उसके िव�� आपरािधक मामला (मामले), लंिबत सतकर् ता मामला (मामले), 
यिद कोई हो, के संबंध में िववरण �दान करेगा। यिद अपेिक्षत हो, तो बैंक स्वतं� सत्यापन के साथ-साथ पिुलस 
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�रकॉडर् आिद का सत्यापन भी करेगा। बैंक ऐसे �कटन और/अथवा स्वतं� सत्यापन के आधार पर चयन/िनयिु� 
नकारने का अिधकार सरुिक्षत रखता ह।ै 
 

xviii. रा.आ.बैंक अनिधकृत व्यि�/संस्थान �ारा �दान िकये गये िकसी भी आवेदन/गलत जानकारी के िलए िजम्मेदार 
नह� होगा। अभ्यिथर्य� को सलाह दी जाती ह ै िक वे िकसी के साथ/के साथ अपने आवेदन के िववरण को 
साझा/विणर्त न करें।  

 

xix. अनंितम �प से चयिनत अभ्यिथर्य� क� िनयिु� बैंक के िचिकत् सा अिधकारी �ारा स् वस् थ घोिषत िकये जाने के 
अधीन ह।ै  हालािंक, बैंक क� सेवा में पिु� पिुलस �ािधका�रय� �ारा उनके च�र� एवं पूवर्वृत् त क� संतोषजनक 
�रपोटर् �दान करन,े उनके पूवर् िनयोक् ता और संदिभर्त� से उसक� संतोषजनक �रपोटर् िमलने, 
जाित/जनजाित/वगर्/ईडब्ल्यूएस और िदव्यागंजन �माणप� का सत् यापन होने (केवल आरिक्षत �ेिणय� के 
अभ्यिथर्य� के िलये) और बैंक क� पूणर् संतिु� के अनसुार भत� पूवर् क� सभी औपचा�रकताओ ंके अधीन ह�गी, 
ऐसा न होने पर उनक� िनयिु�य�/सेवाओ ंको िबना कोई कारण बताए समा� कर िदया जाएगा। इसके अित�रक् त, 
ये िनयिु�या ंबैंक के सेवा एवं आचरण िविनयम� के अधीन भी ह�गी।  

 

xx. िनयिु� के समय, चयिनत अभ्यिथर्य� को जो सरकारी/अधर् सरकारी संगठन�/सावर्जिनक के्ष� के उप�म� 
(पीएसयू) (राष्�ीयकृत बैंक� और िव�ीय संस्थान�) में सेवारत ह�, अपने वतर्मान िनयोक् ता से मूल में उिचत 
सेवा-मिु� प�/कायर्मिु� �माणप� �स् ततु करना होगा। 

 

xxi. रा.आ.बैंक िकसी भी पा�ता मानदडं, चयन क� िविध और अनंितम आबंटन आिद को बदलने 
(र�/संशोिधत/जोड़ने) का अिधकार सरुिक्षत रखता ह।ै  

 

xxii. पद के िलए ऑनलाइन आवेदन �प� में पंजीकृत ईमेल आईडी और मोबाइल नंबर पर ही ईमेल और/या 
एसएमएस �ारा सूचनाएँ भेजी जाएंगी।  
 

xxiii. मोबाइल नंबर, ईमेल पते में बदलाव, तकनीक� खराबी के मामले में या अन्यथा रा.आ.बैंक के िनय�ंण से से 
बाहर यिद सूचना/जानकारी अभ्यथ� तक नह� पह�चं पाती ह ैतो इसमें बैंक को िजम्मेदार नह� ठहराया जाएगा 
और अभ्यथ� को सलाह दी जाती ह ै िक नवीनतम अ�तन िस्थित जानने हते ु रा.आ.बैंक क� आिधका�रक 

वेबसाइट www.nhb.org.in को अच्छी तरह से देखें। 

http://www.nhb.org.in/
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xxiv. यिद चयन �ि�या या िनयिु� के बाद के चरण में, अभ्यथ� क� हस्त िलिखत घोषणा पर िलखावट असमान/अलग 
पाई जाती ह,ै तो हस्तलेख िवशेषज्ञ के िव�ेषण के अनुसार, उसक� अभ्यिथर्ता/िनयुि� र�/समा� कर दी 
जाएगी। 

 

xxv. अभ्यिथर्य� को इस िवज्ञापन में िदए गए परीक्षा के समय सोशल िडस्टेंिसंग मोड के बारे में सभी िदशािनद�श� का 
पालन करना अपेिक्षत ह।ै िकसी भी उ�ंघन के मामले में अभ्यिथर्ता र� क� जा सकती ह।ै 

 

xxvi. िनम्निलिखत मद� क� अनुमित परीक्षा कें � के अंदर नह� है:- 
 

i. कोई भी स्टेशनरी वस्तु जैसे पा� साम�ी (मुि�त या िलिखत), कागजात, िजमे�ी/ पेंिसल 
बॉक्स, �ािस्टक पाउच, कैलकुलेटर, स्केल, राइिटंग पैड, पेन �ाइव, लॉग टेबल, 
इलेक्�ॉिनक पेन / स्कैनर आिद। 

ii. कोई भी संचार उपकरण जैसे मोबाइल फोन, ब्लूटूथ, इयरफ़ोन, माइ�ोफोन, पेजर, हेल्थ 
बैंड आिद (अभ्यथ� के पास अपने मोबाइल फोन में आरोग्य सेतु ऐप इसं्टॉल होना चािहए। 
आरोग्य सेतु िस्थित में अभ्यथ� का जोिखम क� िस्थित िदखनी चािहए। अभ्यथ� को परीक्षा 
स्थल पर �वेश करते समय सुरक्षा गाडर् को इस िस्थित को िदखाना होगा। �वेश �ार पर आरोग्य 
सेतु क� िस्थित �दिशर्त होने के बाद, अभ्यिथर्य� को अपने मोबाइल फोन को िस्वच ऑफ 
करना होगा, और  िनधार्�रत स्थान पर जमा करना होगा। और बाहर िनकलते समय लेना होगा)।  

iii. अन्य वस्तु जैसे गॉगल्स, हैंडबैग, हेयर-िपन, हेयर-बैंड, बेल्ट, कैप, आिद। 

iv. �रंग, ईयर�रंग्स, नोज-िपन, चेन / नेकलेस, पेंडेंट, बैज, �ोच आिद जैसे सभी आभूषण� को 
अच्छी तरह से जांचना चािहए। 

v.  कोई भी घड़ी / �रस्ट वॉच, कैमरा आिद। 

vi. कोई धातु क� वस्तु 

vii. खुली या पैक ह�ई कोई खाने क� वस्तु, पानी क� बोतल आिद। 

iii. कोई अन्य वस्तु िजसका उपयोग संचार साधन� जैसे कैमरा, ब्लू टूथ िडवाइस आिद को िछपाने 
के िलए अनुिचत तरीके से िकया जा सकता है। 
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इन िनद�श� का उ�ंघन करने पर अभ्यिथर्ता र� क� जायेगी और अनुशासनात्मक कारर्वाई क� जायेगी िजसमें भिवष्य 
में होने वाली परीक्षाओ ंसे �ितबंध और पुिलस िशकायतें भी शािमल है। 
 
अभ्यिथर्य� को उनके स्वयं के िहत में सलाह दी जाती है िक वे िकसी भी �ितबंिधत वस्तु को परीक्षा स्थल में न लाए,ं 
क्य�िक उनके सुरिक्षत रखने क� व्यवस्था सुिनि�त नह� क� जा सकती है। आईबीपीएस या ऑनलाइन परीक्षा के 
संचालन से जुड़ी कोई भी एजेंसी िकसी भी वस्तु के नुकसान क� िजम्मेदारी नह� लेगी। उ� को सुरिक्षत रखने क� 
िजम्मेदारी लागत या िबना िकसी लागत के अभ्यथ� क� होगी। 
 

xxvii.  कदाचार/अनुिचत साधन� का �योग करते ह�ए पाये जाने पर अभ् यथ� के िव�� कारर्वाई 
अभ् यिथर्य� को सूिचत िकया जाता ह ैिक वे अपने िहत में ऐसे िकसी �कार के िववरण �स् ततु न करें जो झूठे ह�, िजनके साथ 
छेड़छाड़ क� गई हो अथवा मनगढ़ंत ह� एवं ऑनलाइन आवेदन �स् ततु करते समय कोई महत् वपूणर् जानकारी न छुपायें। 
 
साक्षात् कार के समय अथवा बाद क� चयन �ि�या में यिद अभ् यथ� िनम् निलिखत का दोषी पाया जाता ह ै(अथवा पाया 
गया) तो 

(i) अनिुचत साधन� का �योग अथवा  

(ii) छ� भेष अथवा िकसी व् यि� �ारा छ� भेष का संपादन अथवा 

(iii) भत� से जुड़े िकसी भी व्यि� को ब्लैकमेल करने या ब्लैकमेल करके धमक� देने या उस पर दबाव 
डालने या घूस के �स्ताव के ज़�रये उसक� अभ्यिथर्ता हते ुसमथर्न �ा� करने अथवा। 

(iv) परीक्षा / साक्षात् कार हॉल में दवु् यर्वहार या टेस्ट क� सामि�य� का �कटीकरण, �काशन, 
पनु:�स्ततुीकरण, संचारण, सं�हण या संचारण और भडंारण या िकसी भी �प में पूणर्त: या भाग के 
�प में कोई भी जानकारी या िकसी भी माध्यम से, िकसी भी उ�शे्य हते ु मौिखक या िलिखत, 
इलेक्�ॉिनक या मकेैिनकल �प में सिुवधा �दान करना अथवा 

(v) अपनी अभ् यिथर्ता के संबंध में िनयम िव�� अथवा अनिुचत तरीक़� का सहारा लेने अथवा 

(vi) अनिुचत तरीके से अपनी अभ् यिथर्ता के िलए समथर्न �ाप् त करने अथवा 

(vii) साक्षात् कार कक्ष में मोबाइल फोन अथवा इस तरह के संचार उपकरण ले जाने वाले अभ् यथ� खदु को 
आपरािधक मक़ुदमे के अित�रक् त िनम् निलिखत हते ुउत् तरदायी ह�गे: 

(क) साक्षात् कार/चयन �ि�या से अयोग् यता का पा� बनेंगे िजसके वे अभ् यथ� हैं 
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(ख) आईबीपीएस �ारा आयोिजत िकसी भी परीक्षा में या तो हमेशा के िलए या िनधार्�रत अविध के िलए िनिष� 
कर िदए जाएंगे।  
(ग) यिद वे बैंक क� सेवा में पहले से शािमल हैं, तो उस सेवा से उन् हें िनष्कािसत कर िदया जाएगा।   

महत्वपूणर्: रा.आ.बैंक सही और गलत उ�र� क� समानता के पैटनर् का पता लगाने के िलए अन्य अभ्यिथर्य� के 
साथ वैयि�क अभ्यिथर्य� क� �िति�याओ ं(उ�र�) का िव�ेषण करेगा। यिद इस संबंध में रा.आ.बैंक �ारा 
अपनाई गई िव�ेषणात्मक �ि�या में, यह अनुमान/िनष्कषर् िनकाला गया है िक �िति�याए ंसाझा क� गई हैं 
और �ा� अंक वास्तिवक/वैध नह� हैं, रा.आ.बैंक के पास संबंिधत अभ्यिथर्य� क� अभ्यिथर्ता को िबना िकसी 
नोिटस के र� करने का अिधकार सुरिक्षत है और ऐसे अभ्यिथर्य� के प�रणाम (अयोग्य) पर रोक लगा दी जायेगी। 
इस संबंध में कोई प�ाचार शािमल नह� िकया जाएगा।   

xxviii. ई- कॉल लेटर  
ऑनालाइन परीक्षा और साक्षात्कार दोन� के िलए केन् � का पता, ितिथ और समय संबंिधत ई-कॉल लेटर में सूिचत िकया 
जाएगा।  
 
योग्य अभ्यथ� अपने िववरण यानी पंजीकरण संख्या और पासवडर्/जन्म ितिथ दजर् करके रा.आ.बैंक क� अिधकृत वेबसाइट 

www.nhb.org.in से अपना ई-कॉल लेटर डाउनलोड करें। ई-कॉल लेटर/इंफाम�शन हैंडआउट आिद क� कोई हाडर् 
कॉपी डाक/कु�रयर �ारा नह� भेजी जाएगी। 
 
पद हेतु ऑनलाइन आवेदन �प� में पंजीकृत ईमेल आईडी और मोबाइल नंबर पर ईमेल और/एसएमएस �ारा भी 
सूचना भेजी जाएगी। आईबीपीएस/रा.आ.बैंक मोबाइल नंबर, ईमेल पते में प�रवतर्न, तकनीक� खराबी या अन्यथा 
आईबीपीएस/रा.आ.बैंक के िनयं�ण से बाहर अभ्यथ� को ई-मेल/एसएमएस �ारा भेजे गए िकसी भी सचंार क� 
देर से �ाि�/गैर-�ाि� क� िजम्मेदारी नह� लेगा। इसिलए अभ्यिथर्य� को सलाह दी जाती है िक वे िनयिमत �प से 
िववरण, अपडेट एवं िकसी भी जानकारी जो िक आगे क� मागर्दशर्न हेतु अ�ितत क� जाएगी के िलए रा.आ.बैंक 

क� अिधकृत वेबसाइट www.nhb.org.in देखते रहें, साथ ही भत� �ि�या के दौरान समय-समय पर अपने 
पंजीकृत ई-मेल अकाउंट को देखते रहें।  

xxix. घोषणाए ं
भत� �ि�या से संबंिधत सभी घोषणाओ/ंशिु�प�/िववरण� को केवल समय-समय पर रा.आ.बैंक क� अिधकृत वेबसाइट 

(www.nhb.org.in) पर �कािशत/उपलब्ध कराया जायेगा।  
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xxx. अस्वीकरण 
चयन �ि�या के दौरान िकसी भी चरण में गलत सूचना देने और/या �ि�या का उल् लंघन करने का दोषी पाये जाने वाले 
अभ्यथ� को चयन �ि�या से अयोग् य घोिषत कर िदया जाएगा और वह रा.आ. बैंक �ारा भिवष् य में होने वाली िकसी अन् य 
भत� �ि�या में भी शािमल नह� हो सकेगा। यिद ऐसी िकसी घटना क� जानकारी वतर्मान चयन �ि�या के दौरान नह� हो सक� 
िकंत ुबाद में ज्ञात ह�ई जो वह अयोग् यता िपछली तारीख से �भावी होगी। रा.आ.बैंक में उपय�ु �ािधकारी �ारा िदए जाने वाले 
स्प�ीकरण/िनणर्य अंितम और बाध्यकारी होगा। 

 
 

 
नई िद�ी                            ऑनलाइन आवेदन करने के िलए यहां ि�क करें  उप  महा�बंधक  

                              
01.12.2021        मानव संसाधन एवं �शासन िवभाग    
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अनुल�क- I 
स्व -घोषणा 

 
हम आपके स्वास्थ्य, सरुक्षा और स्वच्छता को लेकर िचंितत हैं। परीक्षा स्थल में आपके स्वास्थ्य को ध्यान में रखते ह�ए, आपसे 

अनरुोध ह ैिक यिद आपको नीचे िदए गए लक्षण� में से कोई भी लक्षण ह ैतो ✔ (हाँ, मझेु ह)ै or ✘ (नह�, मझेु नह� ह)ै 
िचि�त करें। 
खासंी  
बखुार  
गले में खराश/ बहती नाक  
सासं लेने में िद�त  
शरीर में ददर्  

 

 मैं कोिवड-19 से पीिड़त व्यि� से िनकट संपकर्  में नह� रहा/रही ह� ंऔर मैं अिनवायर् �ारेंटाइन में नह� ह�।ं 

 मैं कोिवड-19 से मझेु सं�िमत संबंधी जानकारी/तथ्य को िछपाने क� वजह से िकसी अन्य को सं�मण होने के 
चलते लागू िविधक �ावधान/कायर्वाही के अध्याधीन रह�गंा। 

 मझेु पता ह ैिक आईबीपीएस ने परीक्षा कें � में सामािजक दरूी और स्वच्छता के मानदडं� से संबंिधत भारत सरकार के 
परामशर् के अनसुार उपाय िकए हैं। 

 मझेु इस स्व-घोषणा को भरने के िलए कहा गया ह,ै क्य�िक मेरे मोबाइल फोन में "आरोग्य सेत"ु ऐप नह� ह।ै 

 मैं �मािणत कर रहा/रही ह� ंिक मेरा कोरोना वायरस टेस्ट पॉिजिटव नह� आया ह ैया मुझे कोिवड-19 वायरस के 
संभािवत कै�रयर के �प में िचि�त िकया गया ह।ै 

 
अभ्यथ� का नाम: 
______________________________________________
________  
अभ्यथ� का अनु�मांक: 
______________________________________________
__   
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क� 
भत�____________________________________________
________ 
�ारा आयोिजत 
परीक्षा____________________________________________
________ 
परीक्षा ितिथ: ____________________ स�: 
_______________________________ 
परीक्षा के कें � का नाम: 
______________________________________________
__ 
ितिथ सिहत अभ्यथ� के 
हस्ताक्षर___________________________________________
______  
 

यिद अभ्यथ� स्�ाइब क� सेवायें ले रहा ह ैऔर स्�ाइब के मोबाइल पर आरोग्य सेत ुऐप नह� ह,ै तो स्�ाइब को भी उपरो� 
�ा�प में स्व-घोषणा �स्ततु करना अपेिक्षत ह)ै।  


