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सभी पंजीकृत आवास ववत्त कंपननर्ां 
 

महोिर्ा/महोिर्, 

 

कोववड -19 हेतु अनभर्ान – उपर्ुक्त व्र्वहाि 

 

कोववड-19 महामािी की वजह से हम सबके समक्ष एक अभूतपूवय एवं 
अप्रत्र्ानित संकट उत्पन्न हो गर्ा है जजस पि सबको साथ कार्यवाई 
किने तथा सबके समथयन की आवश्र्कता है। जबदक कें द्र सिकाि एवं 
िाज्र् सिकािों द्वािा वार्िस के फैलाव को िोकने के नलए सभी आवश्र्क 
उपार् प्रभावी रूप से दकए जा िहे हैं , ऐसे में इस महामािी से ननपटने 
के नलए ननवािक उपार्ों तथा प्रदिर्ाओ ंकी महत्ता को औि सुदृढ़ किने 
की आवश्र्कता है। 
 

2. भाित के माननीर् प्रधानमंत्री जी ने कोववड के उपर्ुक्त व्र्वहाि को 
प्रोत्सादहत किने के नलए एक जागरूकता अनभर्ान 'जन आिंोलन' प्रािंभ 
दकर्ा है। अनभर्ान के तीन प्रमुख संिेि हैं: मास्क पहनना; िािीरिक ििूी 
का पालन किना; तथा हाथों को बाि-बाि धोना। 
 

3. 'जन आन्िोलन' अनभर्ान के माध्र्म से भाित के प्रत्रे्क नागरिक 
तक पहुुँचने के नलए, कें द्र सिकाि, िाज्र् सिकाि, ववननर्ामक, सावयजननक 
एवं ननजी के्षत्र के उद्योग सदहत ववनभन्न दहतधािकों के बीच साझेिािी 
आवश्र्क है। 



 

4. तिनुसाि, आवास ववत्त कंपननर्ां जो उनकी आम जनमानस तक पहंुच 
के कािण, ववत्त के्षत्र में एक महत्वपूणय स्तंभ मानी जाती हैं को एतिद्वािा 
र्ह सलाह िी जाती है दक संिेि को हि तिफ प्रसारित किें तादक 
आंतरिक एवं बाह्र िोनों प्रकाि के जनमानस तक जानकािी पहंुचार्ी जा 
सके। 
 

5. कोववड के बािे में जागरूकता पैिा किने के साथ-साथ लोगों को 
अनधक जजम्मेिाि बनने हेतु प्रोत्सादहत किने के नलए, व्र्ापक सुझाव 
िेने हेतु ननम्ननलजखत पि ववचाि दकर्ा जा सकता है:  

 सभी कार्ायलर्ों / िाखाओ ं एवं सहर्ोगी संगठनों में 
संिेि/बैनि/वबलबोडय प्रिनियत किना; 

 प्रमुख स्थानों पि पोस्टि, बैनि, होदडिंग आदि; 

 संिेि दिखाने के नलए वेबसाइट/ऐप खोलने पि पॉप अप/फ्लैि 
संिेि; 

 आम जनमानस हेतु एसएमएस अनभर्ान जजसके अंतगयत उन 
साइटों के नलंक दिए गए हो जजन पि कोववड व्र्वहाि से दििाननिेि 
प्रिनियत दकरे् गरे् हों;   

 कोववड के चलते सुिक्षा संबंधी एहनतर्ाती संिेि पंहुचाने वाली 
जागरूकता/सूचना संिेिों को पुन: प्रकानित किना; 

 आ.वव.कं. की सेवाएं लेते समर्/आ.वव.कं. में आने के िौिान सावधान 
िहने तथा दिलाई न बितने के कािणों पि एक एननमेटेड ववदडर्ो; 

 सोिल मीदडर्ा, मोबाइल नेटवकय  एवं व्हाट्सएप चैनलों के माध्र्म 
से वीदडर्ो का प्रसाि; 

 सही व्र्वहाि के बािे में ववनभन्न सोिल मीदडर्ा के माध्र्म से 
ननर्नमत एवं ननिंति संचाि; 



 सोिल मीदडर्ा पि िीर्य अनधकारिर्ों/प्रबंधन द्वािा संिेि।  

 

6. इसके अनतरिक्त, सबके द्वािा नलर्ा जाने वाला कोववड िपथपत्र इस पत्र 
के साथ संलग्न है। उक्त को दकसी भी समर् प्राप्त दकर्ा जा सकता है। 
 

7. एकसमान संिेि के नलए, भाित सिकाि से प्राप्त अनभर्ान (दहंिी तथा 
अंगे्रजी) का दिएदटव संलग्न हैं। कृपर्ा ध्र्ान िें दक उन िाज्र्ों के नलए 
जहां आििय आचाि संदहता परिचालनित है, वैकजपपक दिएदटव (माननीर् 
पीएम की तस्वीि के वबना), इस पत्र के साथ संलग्न हैं, का उपर्ोग 
दकर्ा जाना है। र्ह भी सूनचत दकर्ा जाता है दक चुनाव के नलए आििय 
आचाि संदहता के प्रावधानों का पूिी तिह से पालन दकर्ा जाए। 
 

8. हमािी ओि से एक कें दद्रत प्रर्ास भाित के नागरिकों के बीच कोववड 
उपर्ुक्त व्र्वहाि को बढ़ावा िेने के नलए अनभर्ान एवं जागरूकता में 
सकािात्मक र्ोगिान िेना है। 
 

उपर्ुयक्त के संबंध में िुरू की गई काियवाई को दिनांक 30 अक्टूबि, 2020 

तक िाष्ट्रीर् आवास बैंक के पर्यवेक्षण ववभाग को सूनचत दकर्ा जाए। 
 

भविीर्, 

 

    ह. 

(ववनीत नसंघल) 

महाप्रबंधक 

पर्यवेक्षण ववभाग 

 

संलग्न: र्थोपरि 

  


