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राष्ट्रीय आवास बैंक 

सहायक प्रबंधक (स्केल I) की भर्ती हरे्त ुऑन-लाईन परीक्षा 

सचूना पसु्स्र्तका 

 

इस पसु्स्र्तका में ऑनलाइन परीक्षा संबंधी स्वस्वध पहलुओ ंके ब्योरे और संबंस्धर्त स्वषयवस्र्तुओ ंके बारे में 

महत्वपरू्ण स्नर्दशे हैं। आपको इस पसु्स्र्तका का ध्यान से अध्ययन करन ेकी सलाह र्दी जार्ती ह ैक्योंस्क 

इससे आपको परीक्षा की रै्तयारी करन ेमें सहायर्ता स्मलेगी।  

लास्गंग इन, बलुावापत्र पड़र्तालना, स्नर्दशे पढ़ना आस्र्द के सस्हर्त आपको परीक्षा स्थल में लगभग चार 

घटें और र्तीस स्मनट के स्लए रहना पड सकर्ता ह ै।  

इस ऑनलाइन परीक्षा में स्नम्नानसुार वस्र्तुस्नष्ठ प्रकार की बहुस्वकल्प प्रश्नावस्लयां होंगी : 

 

अंगे्रजी भाषा के अस्र्तररक्त सभी प्रश्नावस्लयां अंगे्रजी व स्हन्र्दी में उपलब्ध कराई जाएंगी । प्रश्नावली के 

स्नधाणररर्त समयानसुार आप प्रश्नों के उत्तर र्द ेसकें गे । सभी प्रश्नों में बहुस्वकल्प होंग।े प्रश्न के पांच उत्तर 

में से केवल एक सही उत्तर होगा। आपको सवाणस्धक उपयकु्त उत्तर का चयन करना ह ैऔर स्जस स्वकल्प 

को आप उपयकु्त/सही समझरे्त हैं उसे 'माउस स्क्लक' करना ह ै । आपन े स्जस स्वकल्प को स्क्लक 

स्कया ह ैवह उस प्रश्न का आपका उत्तर माना जाएगा । अगर आप गलर्त उत्तर र्देंग ेर्तो र्दडं स्वरूप 

आपके अकंों में कटौर्ती की जायगेी । ऐसे स्कसी भी प्रश्न के स्नधाणररर्त अकंों में से, स्जसका आपन ेगलर्त 

उत्तर स्र्दया ह,ै र्दडं के रूप में 1/4 अकं काट स्लए जायेंग े। 

ऑनलाइन परीक्षा के स्कोर, स्नम्न प्रस्िया को अपनाकर स्नकाले जारे्त हैं : 

(i) गलर्त उत्तरों के स्लए र्दडं लगान ेके बार्द, संशोस्धर्त अंकों की गर्ना हरे्त ुप्रत्येक वस्र्तुस्नष्ठ परीक्षा 

में अभ्यथी द्वारा स्र्दए गए सही उत्तरों की संख्या पर स्वचार स्कया जार्ता ह ै। 

अनु

. 

ि. 

प्रश्नावली के नाम प्रश्नों की 

संख्या 

अस्धकर्तम 

अकं 

प्रत्येक परीक्षा के स्लए 

आबंस्टर्त समय (पथृक 

समय) 

प्रश्नावली के 

प्रकार 

1 र्तकण शस्क्त और कंप्यटूर अस्भवसृ्त्त 45 60 60  स्मनट वस्र्तुस्नष्ठ 

2 सामान्य सचेर्तर्ता (अथणव्यवस्था और 

बैंस्कंग पर स्वशेष ध्यान रखरे्त हुऐ) 

और कंप्यटूर ज्ञान 

50 50 40  स्मनट 

3 अंगे्रजी भाषा 25 30 35  स्मनट 

4 संख्यात्मक अस्भयोग्यर्ता 

(डाटा स्वशे्लषर् पर स्वशेष जोर के 

साथ) 

35 60 45  स्मनट 

 कुल 155 200 03 घटें 

 अंगे्रजी भाषा * ( पत्र लेखन एवं  

स्नबंध लेखन) 

 

 

02 25 30  स्मनट वर्णनात्मक 

 

 



2 
 

(ii) समीकृर्त अंकों की गर्ना हरे्तु, स्वस्भन्न सत्रों में हुई प्रत्येक वस्र्तुस्नष्ठ परीक्षा में, कस्िनाई में सकू्ष्म 

अंर्तर, यस्र्द कोई ह,ै का ध्यान रखन ेके स्लए अभ्यथी द्वारा प्राप्त संशोस्धर्त अंकों को समर्तुल्य 

स्कया जार्ता ह ै।* 

* अभ्यथी द्वारा स्कसी भी प्रश्नावली में प्राप्त समीकृर्त अंकों को सभी फॉमों के अंकों के स्वर्तरर् पर 

स्वचार करर्त ेहुए बेस फॉमण से समीकृर्त स्कया जार्ता ह ै। 

(iii) प्रत्येक प्रश्नावली एवं परीक्षा में अंस्र्तम अंकों को र्दशमलव स्बन्र्द ूसस्हर्त र्दो अंकों र्तक ररपोटण स्कया 

जार्ता ह ै। 

नोट : कटऑफ र्दो चरर्ों में लाग ूहोरे्त हैं : 

(i) अलग-अलग प्रश्नावली के अंकों पर 

(ii) कुल अंकों पर 

उम्मीर्दवार को वर्णनात्मक परीक्षर् मलू्यांकन के स्लए वस्र्तुस्नष्ठ परीक्षा के प्रत्येक खंड म े न्यनूर्तम स्कोर 

प्राप्त करन े 

होंग े। 

वस्र्तुस्नष्ठ परीक्षा उत्तीर्ण करन ेवाले उम्मीर्दवारों के ही वर्णनात्मक उत्तर पस्त्रका का मलू्यांकन स्कया जायेगा 

। 

ररस्क्तयों के अनसुार वस्र्तुस्नष्ठ उत्तर पसु्स्र्तका के मलू्यांकन के अंक र्तय स्कय ेजाएंग े। 

साक्षात्कार के अहणर्ता के स्लए प्रत्येक उम्मीर्दवार को वस्र्तुस्नष्ठ परीक्षा में न्यनूर्तम कुल स्कोर प्राप्त करना 

होगा (जो र्तय कीया जाएगा) और वर्णनात्मक परीक्षा में भी उत्तीर्ण होना होगा । 

वर्णनात्मक परीक्षा : 

अन.ु 

ि. 

प्रश्नावली प्रश्नों की संख्या अकं समय 

1. 
पत्र लेखन प्र. 1. पत्र (स्वकल्पों में 

से एक) 
15 

30 स्मनट 

2. 
स्नबंध लेखन प्र. 2. स्नबंध (स्वकल्पों में 

से एक) 
10 

उम्मीर्दवार को वर्णनात्मक परीक्षा उत्तीर्ण करनी अस्नवायण ह ैपरंर्त ुवर्णनात्मक परीक्षा के अकं साक्षात्कार की शाटणस्लस्स्टंग या असं्र्तम 

चयन के स्लए नहीं जोड़े जाएगंे ।  

वर्णनात्मक प्रश्न कंप्यटूर के परर्द ेपर प्रर्दस्शणर्त होंग े। प्रश्न कंुजी पटल का प्रयोग करके टंस्कर्त करना ह ै। 

वर्णनात्मक पत्र में प्रश्नों का उत्तर टंस्कर्त करना शरुू करन ेसे पहले कृपया कंुजी पटल की सभी कंुजी के 

कायण की जांच करलें प्रश्न का उत्तर र्दने ेके स्लय ेआपको 30 स्मनट स्मलेंग े। 

कृपया नोट करें स्क इस पसु्स्र्तका में स्र्दए गए प्रश्न केवल उर्दाहरर् हैं सवाांगपरू्ण नहीं हैं । वास्र्तस्वक 

परीक्षा में प्रश्न अस्धक कस्िन या अलग प्रकार के भी हो सकरे्त हैं, स्जनका स्क यहााँ वर्णन नही स्कया 

गया हो । 

नमनू ेके कुछ प्रश्न यहााँ स्र्दए गए हैं । 
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नमनूा प्रश्न 

र्तकण शस्क्त और कंप्यटूर अस्भवसृ्त्त   

यह प्रश्नावली यह र्दखेन ेके स्लए ह ैस्क आप स्कर्तनी अच्छी र्तरह से सोच सकरे्त हैं और 

कम्प्यटूर के साथ काम करन ेकी आपकी अस्भरूस्च/ज्ञान संबंधी स्नर्णय लेन ेके स्लय ेभी ह ै। 

इसमें स्वस्भन्न प्रकार के प्रश्न होंग े। यहााँ नमनूा के रै्तर पर प्रश्न स्र्दय ेहैं । 

स्नर्दशे : स्नम्नस्लस्खर्त प्रत्येक प्रश्न में, पांच अक्षर समहू या शब्र्द स्र्दय ेगय ेहैं । इनमें से चार 

अक्षर समहूों या शब्र्दों में स्कसी न स्कसी प्रकार की समानर्ता ह ैजबस्क एक स्भन्न ह ै । ज्ञार्त 

कीस्जए स्क कौनसा एक स्भन्न ह ै। 

प्र.1.  

(1)  काला (2) लाल (3) हरा (4) रंग (5)  पीला 

प्र.2.   

(1)  BC (2) MN (3)  PQ (4)  XZ (5)  ST 

प्र.3.  

(1) आम (2) सेब (3) संर्तरा (4) अमरूर्द (5) 

गलुाब 

स्नर्दशे : नीच े स्र्दय ेगये प्रत्येक प्रश्न में एक प्रश्न स्चह्न लगा ह ै । उसके नीच े स्र्दय ेगय ेपााँच 

स्वकल्पों में से केवल कोई एक ही उस र्तरह के संबंध को प्रकट करर्ता हैं जो स्क प्रश्न में :: 

स्चह्न के बायीं ओर वाले र्दो शब्र्दों में ह ै। सही उत्तर ज्ञार्त कीस्जये । 

प्र.4.  चरर् : मनषु्ट्य :: खरु : ? 

(1)  पैर (2)  कुत्ता (3)  घोड़ा (4)  लड़का (5)  

जरू्ता 

प्र.5. स्र्दन : रार्त :: र्दयाल ु: ? 

(1)  अंधेरा (2)  प्रकाशमान (3)  िूर (4)  उर्दार (5)  

कृर्तज्ञर्ता 

प्र.6. झोपड़ी : महल :: खरगोश : ? 

(1) गड्ढा (2) गाजर (3) हाथी (4) छोटा (5) चहूा 

प्र.7. TOPS के अक्षरों को पनुव्यणवस्स्थर्त करके यस्र्द O से शरुु होनेवाला 

कोई साथणक शब्र्द बनाया जा सके र्तो उस शब्र्द का असं्र्तम अक्षर आपका उत्तर ह।ै यस्र्द एक 

से अस्धक शब्र्द बन सकरे्त हों र्तो उत्तर ह ैM और यस्र्द कोई शब्र्द न बन सकर्ता हो  र्तो 

उत्तर ह ैX । 

(1) T  (2) P (3) M  (4) S (5) X 

प्र.8. ‘कुछ नेर्ता बेईमान होरे्त हैं । सत्यस्प्रय नेर्ता ह ै।’ इन र्दो 

कथनों से स्नम्नस्लस्खर्त में से कौन सा स्नस्िर्त स्नष्ट्कषण स्नकलर्ता ह ै? 

(1)  सत्यस्प्रय ईमानर्दार ह ै (2)  सत्यस्प्रय बेईमान ह ै (3)  कुछ नेर्ता ईमानर्दार 

होरे्त हैं 
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(4)  नेर्ता सामान्यर्तः बेईमान होरे्त हैं (5)  सत्यस्प्रय कभी-

कभी बेईमान हो जारे्त हैं 

प्र.9.यस्र्द ‘A ” B’ का अथण ह ै‘A में B जोडें’, ‘A ’ B’ का अथण ह ै‘A में से B 

घटायें’,  

‘A # B’ का अथण ह ै ‘A को B से स्वभास्जर्त करें’ और ‘A V B’ का अथण ह ै 

‘A का B से गरु्ा करें’;  र्तब स्नम्नस्लस्खर्त में से कौनसा र्दो स्र्दन के स्विय का औसर्त 

ह ैजब S1 और S2 िमशः पहले और र्दसूरे स्र्दन के स्विय हैं ? 

(1)  (S1 ’ S2) # 2 (2)  2 # (S1 ” S2) (3)  (S1 ” 

S2 # 2)  

(4)  (S1 V S2) # (S1 ” S2) (5)  स्र्दए गए 

स्वकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.10. मर्तर्दार्ता के रुप में रस्जस्टडण अिारह वषण से अस्धक आय ुका प्रत्येक व्यस्क्त मर्तर्दान 

कर सकर्ता ह ै। बीस वषण पवूण जन्मा हुआ मध ुमर्तर्दान कर सकर्ता ह ैया नहीं यह पर्ता 

लगान ेके स्लए स्नम्नस्लस्खर्त में से और क्या जानकारी आवश्यक ह ै। 

 (।) मध ुकी जन्म र्तारीख    (।।) मध ुमर्तर्दार्ता के रुप में रस्जस्टडण ह ैया नहीं 

(1) केवल । (2) केवल ।। (3)  या र्तो । और ।। (4)  

न र्तो । और नही ।। (5) । और ।। र्दोनों 

प्र.11. नीच े स्र्दए गए  प्रत्येक प्रश्न में र्दो कथन और उसके बार्द र्दो स्नष्ट्कषण । और ।। 

स्र्दय ेगए हैं । आपको स्र्दए गए र्दोनों कथनों को सत्य समझना ह ैभल ेही वे सवणज्ञार्त 

र्तथ्यों से मले न खारे्त हों । र्दोनों स्नष्ट्कषों को पस्ढ़ए और स्फर र्तय स्कस्जए स्क स्र्दए गए 

स्नष्ट्कषों में से कौनसा स्नष्ट्कषण र्तकण संगर्त रुप से इन र्दोनों कथनों का अनसुरर् करर्ता ह,ै 

चाह ेसवणज्ञार्त र्तथ्य कुछ भी हों । 

 कथन : सभी मशीन स्खड़कीयां ह ै। सभी स्खड़कीयां बार्दल हैं । 

 स्नष्ट्कषण : । सभी मशीन बार्दल हैं ।  

।। सभी बार्दल मशीन हैं । 

 (1)  कोई अनसुरर् नहीं करर्ता ह ै। (2)  केवल । अनसुरर् करर्ता ह ै।  

(3)  । और ।। र्दोनों अनसुरर् करर्त ेहैं । (4)  केवल ।। अनसुरर् करर्ता ह ै।  

(5)  या र्तो । या ।। अनसुरर् करर्ता ह ै। 

प्र.12-13. स्नम्नस्लस्खर्त प्रश्नों में अंक एवं प्रर्तीक समहू को र्दी गई योजना और शर्तों के अनसुार 

अक्षर कोड र्दकेर कोडबद्ध स्कया जार्ता ह।ै आपको उस अक्षर कोड समहू के िमांक का पर्ता 

लगाना ह,ै जो अंक प्रर्तीक के संयोजन का सही ढंग से स्नरुपर् करर्ता ह ै। उस अक्षर कोड 

का िमांक ही आपका उत्तर होगा । यस्र्द कोई भी अक्षर कोड समहू सही न हो र्तो उत्तर  

(5) अथाणर्त  ‘स्र्दए गए स्वकल्पों को छोड़कर अन्य’ र्दीस्जए ।    

 अंक/प्रर्तीक :  2 $ @ 7 6 # 8 

 अक्षर कोड :  Q B H L F M T 
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शर्तण : 

1. यस्र्द पहला और अंस्र्तम र्तत्व एक प्रर्तीक हो र्तो र्दोनों को ‘A’ कोड स्र्दया जाएगा । 

2. यस्र्द पहला र्तत्व एक सम अंक ह ैऔर अंस्र्तम र्तत्व एक प्रर्तीक ह ैर्तो उनके कोड परस्पर बर्दले 

जाऍगं े। 

प्र.12.  67@2# 

(1) FLHQM (2) MLHQF (3) MLQHE (4) 

FLQHM (5) स्र्दए गए स्वकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.13. $687# 

(1) AFTLA (2) AFTLM (3) BFTLA (4) BFTLM (5) 
स्र्दए गए स्वकल्पों को छोड़कर अन्य 

सामान्य सचरे्तर्ता (अथणव्यवस्था और बैंस्कंग पर स्वशषे ध्यान रखरे्त हुऐ) और कंप्यटूर ज्ञान  

यह प्रश्नावली समाज के स्वस्भन्न क्षेत्रों में अर्तीर्त और वर्तणमान व्यस्क्तयों और घटनाओ ं के प्रस्र्त 

आपकी जागरूकर्ता का पर्ता लगान ेके स्लय ेह ै। 

प्र.1. काले धन को सफेर्द (वधै) करन े(money laundering) के जोस्खम का सामना करन े

के स्लए स्नम्नस्लस्खर्त में से स्कस स्वत्तीय संस्थान न ेअपन ेग्राहक को जानों (know your 

customer) योजना शरुू की ह ै? 

 (1) आईडीबीआई (IDBI) (2) भा.रर.बैं. (3) नाबाडण 

(4) स्सडबी (SIDBI) (5) स्र्दए गए स्वकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.2. भार्तर में, स्नम्नस्लस्खर्त में से स्कस क्षेत्र न,े राज्यों की आय की वदृ्धी 

र्तय करन ेमें, अस्धकर्तम योगर्दान स्र्दया  

ह ै? 

(1)   ऊजाण (2)  पयणटन (3)  सेवा (4)   पररवहन (5)   

कृस्ष 

प्र.3. स्नम्नस्लस्खर्त में से वह कौन सा राज्य ह ैस्जसमें गरीबी रेखा के नीच ेरहनेवाले लोगों की 

संख्या अस्धकर्तम हैं ? 
(1)   स्बहार (2)  आंध्र प्रर्दशे (3)  उत्तर प्रर्दशे (4)   राजस्थान (5)   

उस्ड़सा 

प्र.4.स्नम्नस्लस्खर्त में से कौनसा व्यस्क्त ऑपरेशन फ्लड कायणिम से नजस्र्दकर्ता से जड़ुा ह ैऔर पद्म 

स्वभषूर् से सन्मास्नर्त स्कया गया ह ै? 

(1)   डा. वी. कुरीयन (2)  डा. एम.् एस.् स्वामीनाथन(3)  डा. अमत्यण 

सेन(4)   श्री एल्. के. अडवानी(5)   स्र्दए गए स्वकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.5 मौस्िक नीस्र्त का संबंध _______ से ह ै ? 
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 (1)  मिुाकी आपसू्र्तण में पररवर्तणन (2) स्वस्त्तय स्लस्खर्तों के िम –स्विम (3)  

रोजगार घटान ेहोन े(4) (1), (2) और (3) सभी (5)स्र्दए गए स्वकल्पों को 

छोड़कर अन्य 

प्र.6. असंगर्त का चयन कीस्जए । 

(1)मॉस्नटर(2)कंुजी पटल(3)फ्लापी ड्राइव(4)स्वन्डोज(5)हाडणस्डस्क ड्राइव 

प्र.7.LAN का परू्ण रुप ––––– 

(1)  लोकल (Local) आक्सेस (Access) नेटवकण (Network)  

(2) लोकल (Local) एरीया (Area) नेटवकण (Network) 

(3)  लोंग (Long) एरीया (Area) नोड (Node)  

(4)  लोकल (Local) एरीया (Area) नोड (Node) 

(5)  स्र्दए गए स्वकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.8. ------ कंप्यटूर का एक आउटपटु स्डवायस ह ै। 

(1)  स्प्रन्टर (2)  CPU (3)  मॉस्नटर (4)  की बोडण (5)  CD 

प्र.9.RAM का परूा रुप क्या ह ै? 

(1) Random Adaptive Mouse (2) Random Adaptive Memory  

           (3) Random Access Memory (4) Random Access Mouse  

    (5) स्र्दए गए स्वकल्पों को छोड़कर अन्य 

अगंजेी भाषा 

इस प्रश्नावली का प्रयोजन आपके अंगे्रजी भाषा ज्ञान की परीक्षा करना ह।ै व्याकरर्, शब्र्दावली, 

वाक्य परू्ण करना, समानाथी, स्वलोमाथी, अनचु्छेर्द की बोधगम्यर्ता आस्र्द प्रश्नों से आपके अंगे्रजी 

भाषा संबंधी ज्ञान की परीक्षा की जाएगी। नीच ेकुछ नमनूे के प्रश्न प्रस्र्तुर्त हैं, उनका अध्ययन करें 

और उत्तर र्दें। 

स्नर्दशे : स्नम्नस्लस्खर्त वाक्यों को साथणक ढंग से परू्ण करन ेके स्लए वाक्यों के नीच ेस्र्दय ेगय ेशब्र्दों 

में से उपयकु्त शब्र्द का चयन करें । 

प्र.1. He quickly glanced  .............................. the book to 

find what it said about the Indian economy. 
(1)   at (2)   through (3)   in (4)   to (5)   over 

प्र.2. The counsel urged the court to ........................... 

down the obnoxious law. 
(1)  enact   (2)   enforce (3)   cancel (4)   strike (5)   declare 
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प्र.3. The local official ........................... the Minister of the 

situation. 
(1)  explained (2)   warned (3)   apprised (4)   told (5)   intimated 

स्नर्दशे : कृपया प्रत्येक वाक्य पढ़कर यह पर्ता करें स्क क्या उसमें कोई व्याकरर् संबंधी गलर्ती ह ै

? यस्र्द कोई गलर्ती हो र्तो वह वाक्य के स्कसी एक भाग में होगी । उस भाग का िमांक ही 

आपका उत्तर ह ै। यस्र्द वाक्य में कोई गलर्ती नहीं ह ैर्तो उत्तर  (5) ह ै। 

प्र.4.I am twenty  /  two years old  /  when I first  /  joined the bank.  No error  

      (1)                     (2)                      (3)                    (4)         (5) 

प्र.5.To the Hindus  /  the Ganga is  /  holier than  /  any other river. No error  

          (1)                      (2)                   (3)                   (4)    (5) 

प्र.6.Of all the teachers  /  in our school  /  our class teacher  /  were 

very strict. No error  
          (1)           (2)                   (3)                     (4) (5) 

स्नर्दशे : प्रत्येक प्रश्न में स्र्दय ेगय ेपााँच स्वकल्पों में से ऐसा शब्र्द चनुें जो अथण की दृस्ि से बड़े 

अक्षरों में स्लख ेगय ेशब्र्द के अथण के समीप हो। 

प्र.7. LETHAL 

(1)   light (2)   dangerous (3)   deadly (4)   cruel (5)   
thoughtless 

प्र.8. CENTENARY 

(1)  a guard (2)  a hundred years (3)  a very old man  
(4)  hundred runs (5)  hundredth anniversary 

प्र.9. TRIUMPH 

(1)  conquer (2)  smash (3)  earn (4)  brave (5)  capture 

स्नर्दशे : प्रत्येक प्रश्न में स्र्दय ेगय ेपााँच स्वकल्पों में से ऐसा शब्र्द चनुें जो अथण की दृस्ि से बड़े 

अक्षरों में स्लख ेगय ेशब्र्द का स्वपरीर्ताथी हो । 

प्र.10. LIVELY 

(1)   simple (2)   weak (3)   dull (4) angry (5) moron  

प्र.11. INADVERTENT 

(1)   adequate (2)   available (3)   sluggish (4)   negligent (5) intentional 

प्र.12. INEPT 

(1)   accurate (2)   skilful (3)   sensible (4)   artistic (5)   apt 
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संख्यात्मक अस्भयोग्यर्ता (डाटा स्वशे्लषर् पर स्वशषे जोर के साथ) 

यह प्रश्नावली संख्यात्मक गर्नाओ,ं जैसे संगर्न, संख्यात्मक र्तकण संगर्तर्ता, सारस्र्यों एवं आलेखों 

से स्नष्ट्कषण स्नकालना आस्र्द में आपकी गस्र्त एवं शदु्धर्ता की जााँच के स्लय ेह ै। 

प्र.1-3.  स्नम्नस्लस्खर्त सारर्ी का ध्यानपवूणक अध्ययन करें और नीच ेस्र्दय ेगये प्रश्नों के उत्तर 

र्दीस्जए । 

एक चयन परीक्षा में स्लस्खर्त परीक्षा में 300 में से और साक्षात्कार में 100 में से उम्मीर्दवारों 

के 
प्राप्तांकों के अनसुार 1000 उम्मीर्दवारों का वगीकरर् 

स्लस्खर्त परीक्षा 

अकं 

साक्षात्कार के अकं 

30 से कम 30-39 40-49 50-59 60-69 
70 और 

अस्धक 

260 और 

अस्धक 
8 18 26 18 26 4 

210 से 

259 
5 4 30 22 10 9 

160 से 

209 
16 10 45 56 18 9 

110 से 

159 
28 42 100 190 15 5 

60 से 109 35 115 20 8 7 5 

60 से कम 32 32 20 4 6 2 

प्र.1. स्कर्तन ेउम्मीर्दवारों को स्लस्खर्त परीक्षा और साक्षात्कार र्दोनों में 69 प्रस्र्तशर्त 

और अस्धक अंक स्मले हैं ? 

(1)  22 (2)  49 (3)   13(4)  9(5)  स्र्दए गए स्वकल्पों को 

छोड़कर अन्य 

प्र.2. लगभग 325 उम्मीर्दवारों को स्लस्खर्त परीक्षा में उत्तीर्ण करना ह ैर्तो उत्तीर्ण होन ेके स्लए 

स्कर्तन ेप्रस्र्तशर्त अंक होन ेचास्हए ? 

(1)  20 से अस्धक (2)  70 से अस्धक (3)  36 से 

अस्धक  

(4)  63 से अस्धक (5)  स्र्दए गए स्वकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.3.लगभग 42 प्रस्र्तशर्त उम्मीर्दवार साक्षात्कार के अंकों की स्नम्नस्लस्खर्त में से स्कस श्रेर्ी में 

आरे्त हैं ? 

(1) 110-159 (2)  110 और कम 3)   50 से 70  

(4)  50 और अस्धक (5)  स्र्दए गए स्वकल्पों को छोड़कर अन्य 
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कुछ प्रश्नों में अंकगस्र्र्तीय र्तकण शस्क्त आवश्यक होगी । जैसे : 

प्र.4.10 पैसे प्रस्र्त नींब ूके भाव से 6 नींबओू ंकी कीमर्त स्कर्तन ेपैसे होगी ? 

(1)  6 (2) 10 (3) 60 (4)610(5)स्र्दए गए स्वकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.5. स्नम्नस्लस्खर्त में से कौनसा अंक 4 का सटीक गरु्क ह ै? 

(1)27114(2) 58204 (3) 48402 (4) 32286 (5)  स्र्दए गए 

स्वकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.6. यस्र्द 10 रुपय ेमें एक पैन बेचन ेपर लाभ उसकी लागर्त के बराबर ह,ै र्तो पैन 

का मलू्य क्या ह ै? 
(1)  3/- रु.(2) 5/- रु. (3) 10/- रु.(4)  20/- रु.(5)  

स्र्दए गए स्वकल्पों को छोड़कर अन्य 

इसके अस्र्तररक्त आलेखों और सारस्र्यों पर भी कुछ प्रश्न पछेू जा सकरे्त हैं । 

प्र.7-8. स्नर्दशे : नीच ेसारर्ी में कुल 700 में से कमणचाररयों का प्रस्र्तशर्त र्दशाणया गया ह ै

जो 6 स्वशेषर्ताओ ंको र्दी गयी श्रेस्र्यों के आधार पर ह ै स्जनस ेपर्दोन्नस्र्त में सहायर्ता 

स्मलर्ती ह ै। श्रेर्ी । सबसे अस्धक ह ै। सारर्ी का सावधानीपवूणक अध्ययन कीस्जय ेर्तथा 

उसके नीच ेस्र्दए प्रश्नों का उत्तर र्दें : 

     % स्वस्भन्न श्रेस्र्यां र्दने ेवाले कमणचाररयों का प्रस्र्तशर्त 

स्वशेषर्ता I II III IV V VI 
वररष्ठर्ता 32 17 22 19 5 5 

अध्यवसाय 14 19 17 9 27 14 

कायण स्नपरु्र्ता 15 19 21 14 14 17 

बसु्द्धमत्ता 10 14 10 14 17 35 

इणमानर्दारी 24 17 7 9 27 16 

सामास्जकर्ता 5 14 23 35 10 13 

प्र.7. पर्दोन्नस्र्त के स्लए स्कस स्वशेषर्ता को सवोच्च श्रेर्ी स्मली ह ै? 

(1) अध्यवसाय (2) वररष्ठर्ता (3) इणमानर्दारी (4) सामास्जकर्ता (5) कायण 

स्नपरु्र्ता 

प्र.8. स्कर्तन ेकमणचाररयों न ेबसु्द्धमर्ता को श्रेर्ी III र्दी हैं ? 

(1)  119 (2)  98 (3)  77 (4)  70 (5)  10 

प्र.9. पर्दोन्नस्र्त के स्लए सबसे कम महत्त्वपरू्ण स्वशेषर्ता स्कस ेमाना गया ह ै? 

(1) इणमानर्दारी (2) बसु्द्धमत्ता (3) अध्यवसाय (4) कायण स्नपरु्र्ता

 (5) सामास्जकर्ता 
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वर्णनात्मक परीक्षा 

प्र.1. Write a letter on any ONE of the following 

  Write a letter to your younger brother explaining him how 
Insurance Sector has changed in   the 
last decade in India. 

  Write a letter to the Branch Manager of your Insurance 
company sharing a good experience  of customer service 
in settling a claim (Based on year experience or reading). 

प्र.2. Write an essay on any ONE of the following topics 

  Three effective measures to eradicate illiteracy in India. 
Explain how the measures   

 suggested by you will be effective. 

  It is often said that computerization results in 
unemployment. Do you agree? Explain. 

3. ऑन-लाईन परीक्षा का स्ववरर् :  

(1) परीक्षा ऑनलाइन अथाणर्त कंप्यटूर पर होगी । 

(2) अंगे्रजी भाषा के प्रश्नों के अस्र्तररक्त सभी प्रश्न अंगे्रजी व स्हन्र्दी में होंग े। 

(3) सभी प्रश्नों में बहु स्वकल्प होंग े । प्रश्न के पांच उत्तर में से केवल एक सही उत्तर होगा । 

उम्मीर्दवार के सही उत्तर चनुकर उसे उस स्वकल्प को 'माउसस्क्लक' करना ह ैजो सही ह ै । 

स्क्लक स्कया गया स्वकल्प उस प्रश्न का उत्तर माना जाएगा । स्कसी भी प्रश्न का उत्तर, अकंन के 

स्लय ेर्तभी मान्य होगा जब उम्मीर्दवार न ेउसको “Save & Next” अथवा “Mark for 

Review & Next” के साथ सेव स्कया हो । 

(4) सवणर पर घड़ी सेट की गई ह ैऔर आपके स्िीन पर ऊपरी र्दांए कोने में काउंट डाउन टाइमर 

आपके स्लए परीक्षा परूी करन े के स्लए शेष समय र्दशाणएगा । घड़ी में समय परूा हो जान ेपर 

परीक्षा का समय स्वर्तः परूा हो जार्ता ह ैआपको अपनी परीक्षा समाप्त या सबस्मट नहीं करनी ह ै

। 

(5) स्िीन के र्दास्हन ेकोने पर प्रश्न पैलेट, प्रत्येक प्रश्न के स्लए स्नम्न में से कोई एक स्स्थस्र्त प्रकट 

करर्ता ह ै: 
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 पनुस्वणचार के स्लए स्चस्ह्नर्त (Marked for Review) स्स्थस्र्त सामान्यर्तः अनसु्मारक के रूप में कायण 

करर्ती ह ै स्जसे आपने प्रश्न को र्दबुारा र्दखेन े के स्लए सेट स्कया ह ै । यस्र्द आपने स्कसी प्रश्न के स्लए उत्तर चुना ह ै स्जसे 

पुनस्वणचार के स्लए स्चस्ह्नर्त स्कया ह,ै र्तब मूल्यांकन में उस उत्तर पर स्वचार स्कया जाएगा । 

(6) उत्तर र्दनेे के स्लए प्रश्न चनुन ेके स्लए आपको स्नम्नस्लस्खर्त में से एक करना ह ै : 

 a. उस नंबर के प्रश्न पर सीधे जान ेके स्लए आपके स्िीन के र्दांए र्तरफ स्स्थर्त प्रश्न पैलेट पर 

प्रश्न नंबर पर स्क्लक कीस्जए। नोट करें स्क इस स्वकल्प के प्रयोग पर वर्तणमान प्रश्न का 

आपका उत्तर सेव नहीं होर्ता ह ै। 

 b. वर्तणमान प्रश्न का उत्तर सेव करन े के स्लए और िम में अगले प्रश्न पर जान े के स्लए 

‘Save & Next’ पर स्क्लक कीस्जए। 

 c. वर्तणमान प्रश्न का उत्तर सेव करन,े उसे ररव्य ूहरे्त ुमाकण करन ेऔर िम में अगले प्रश्न पर 

जान ेके स्लए ‘Mark for Review & Next’ पर स्क्लक कीस्जए । 

(7) अपना उत्तर चनुन ेके स्लए, एक स्वकल्प बटन पर स्क्लक कीस्जए । 

(8) अपना उत्तर बर्दलन ेके स्लए र्दसूरा वांस्छर्त स्वकल्प बटन स्क्लक कीस्जए । 

(9) अपना उत्तर सेव करन ेके स्लए आपको Save & Next पर स्क्लक करना चास्हए । 

(10) चनुा गया उत्तर स्डस्सलेक्ट करन े के स्लए, चनु े गए स्वकल्प पर स्फर से स्क्लक कीस्जए या 

Clear Response बटन पर स्क्लक कीस्जए। 

(11) ररव्य ू के स्लए प्रश्न माकण करन े के स्लए Mark for Review & Next पर स्क्लक 

कीस्जए । यस्र्द Marked for Review प्रश्न के स्लए उत्तर चनुा जार्ता ह ै र्तो अंस्र्तम 

मलू्यांकन में उत्तर पर स्वचार स्कया जाएगा । 

(12)स्कसी प्रश्न का उत्तर बर्दलन े के स्लए, पहल े प्रश्न स्सलेक्ट कीस्जए और स्फर नय े उत्तर पर 

स्क्लक कीस्जए और उसके बार्द Save & Next बटन पर स्क्लक कीस्जए । 

(13)जो प्रश्न उत्तर र्दने ेके बार्द ‘Save’ या उत्तर र्दने ेके बार्द ‘Mark for Review’ स्कए 

गए हैं, स्सफण उन्हीं प्रश्नों पर मलू्यांकन के स्लए स्वचार स्कया जाएगा। 
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(14)उम्मीर्दवारों से अनरुोध हैं स्क "टेस्ट एडस्मस्नस्रेटर" के स्नर्दशेों का ध्यान से अनसुरर् करें । 

यस्र्द कोई उम्मीर्दवार स्नर्दशेों/स्नयमों  का अनसुरर् नहीं करर्ता ह ैर्तो इसे कर्दाचार/अनसु्चर्त र्तरीके 

अपनान ेका मामला माना जाएगा और उम्मीर्दवार को राष्ट्रीय आवास बैंक  द्वारा स्नस्र्णर्त अवस्ध 

के स्लए परीक्षाओ ंमें बैिन ेसे वंस्चर्त कर स्र्दया जाएगा । 

(15)उम्मीर्दवार केवल परीक्षा शरुू होन ेसे पहले टेस्ट एडस्मस्नस्रेटर को अपनी शंकाओ ंका समाधान 

कर सकर्ता ह ै। परीक्षा शरुु होन ेके बार्द स्कसी भी क्वेरी (शंका) का उत्तर नहीं स्र्दया जाएगा 

। 

(16)स्र्दए गए समय की समास्प्त के बार्द, उम्मीर्दवार ना ही स्कसी भी प्रश्न का उत्तर र्द ेपाएंग ेऔर 

ना ही  अपन ेउत्तर जांच पाएगंे। उम्मीर्दवार न े ‘सबस्मट’ बटन स्क्लक नहीं स्कया होगा र्तब भी 

कंप्यटूर स्सस्टम द्वारा उसके उत्तर स्वर्तः सेव कर स्लए जाएंग े। 

(17) कृपया नोट करें :- 

(a) परीक्षा का परू्ण समय समाप्त होन ेर्तक उम्मीर्दवारों को 'फाइनली सबस्मट' करन ेनहीं स्र्दया 

जाएगा । 

(b) एक बार परीक्षा शरुू हो जान े पर स्कसी भी पररस्स्थस्र्त में कोई उम्मीर्दवार की-बोडण की 

स्कसी भी बटन पर स्क्लक नहीं करेगा क्यों स्क इससे परीक्षा लॉक हो जाएगी । 

(ब) सामान्य स्नर्दशे : 

(1) कृपया बलुावा पत्र में र्तारीख, ररपोस्टांग समय और परीक्षा स्थल का पर्ता नोट करें । 

(2) परीक्षा स्थल की पसृ्ि करन े के स्लए ऑनलाइन परीक्षा से एक स्र्दन पहल ेआप परीक्षा स्थल 

जाकर र्दखे सकरे्त हैं र्तास्क परीक्षा के स्र्दन आप समय पर ररपोटण कर सकें । 

(3) आपका हाल ही का पासपोटण आकार का फोटोग्राफ स्चपकाकर बलुावा पत्र अपन ेसाथ परीक्षा 

स्थल पर लाया जाना चास्हए। (अच्छा होगा स्क वही फोटो स्चपकायें, स्जसे पंजीकरर् के समय 

अपलोड स्कया गया हो ।) 

(4) परीक्षा स्थल पर टेस्ट एडस्मस्नस्रेटर और राष्ट्रीय आवास बैंक प्रस्र्तस्नस्ध के स्नर्दशेों का आपको 

स्नष्ठापवूणक पालन करना चास्हए । आप स्नर्दशेों का उल्लंघन करेंग े र्तो आपको अयोग्य िहराया 

जाएगा और परीक्षा स्थल छोड़कर जान ेके स्लए कहा जाएगा । 

(5) परीक्षा के र्दौरान कैल्क्यलेुटर (अलग या घड़ी के साथ), स्कर्ताबों, नोटबकुों या स्लख ेनोटस, 

सेल फोन (कैमरेा सस्हर्त या रस्हर्त) या अन्य स्कसी इलेक्रास्नक साधन के प्रयोग की अनमुस्र्त 

नहीं र्दी जाएगी । प्रवशे द्वार पर आरोग्यसेर्त ुस्टेटस स्र्दखान ेके बार्द अभ् यस्थणयों को अपन ेमोबाइल फोन स्स्वच ऑफ 

कर र्तय स्थान पर जमा करन ेहोंग ेऔर परीक्षा स्थल से बाहर स्नकलरे्त समय वापस इन्हें लेना होगा । 

(6) आपके अपन ेफोटोग्राफ को इस बलुावे-पत्र पर स्चपका कर उसे मलूरूप में वर्तणमान में वैध फोटो 

यकु्त पहचान का प्रमार् और उसकी एक फोटोकापी के साथ लाए ं- यह अस्नवायण ह ै। कृपया 

यह प्रवशे-पत्र र्तथा पहचान के प्रमार्पत्र की फोटो कापी समसु्चर्त रूप से स्टेपल करके परीक्षा के 

अरं्त में ड्राप बाक्स में डाल र्दें । वर्तणमान में वैध फोटो पहचान प्रमार् हैं- 
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पनैकाडण/पासपोटण/स्थायी ड्राइस्वंग लाइसेंस/ फोटोग्राफ वाले वोटसण काडण/फोटोग्राफ यकु्त बैंक पास 

बकु/आस्धकाररक लेटर हडे पर राजपस्त्रर्त अस्धकारी द्वारा फोटो के साथ जारी फोटो पहचान का 

प्रमार्/आस्धकाररक लेटर हडे पर जन प्रस्र्तस्नस्ध द्वारा फोटो के साथ जारी फोटो पहचान का 

प्रमार्/मान्यर्ता प्राप्त कालेज/यसू्नवस्सणटी द्वारा जारी वैध वर्तणमान पहचान पत्र/आधार काडण/फोटो यकु्त 

ई-आधार काडण/कमणचारी का मलू पहचान पत्र/फोटोग्राफ यकु्त बार कौंस्सल पहचान पत्र । कृपया नोट 

करें - राशन काडण और लनणर ड्राइस्वंग लाइसेंस को वधै पहचान-प्रमार् के रूप में स्वीकार नहीं स्कया 

जाएगा । कृपया ध्यान र्दें स्क बलुावा पत्र पर स्लखा गया आपका नाम फोटो पहचान प्रफू पर 

स्र्दखरे्त नाम के स्बल्कुल अनरुूप होना चास्हए । मस्हला उम्मीर्दवार स्जन्होंन ेशार्दी के पिार्त अपन े

पहला/अंस्र्तम/बीच के नाम में पररवर्तणन स्कया हो वे इस पक्ष का स्वशेष ध्यान र्दें । बलुावा पत्र 

पर स्र्दए गए नाम और फोटो पहचान प्रफू में यस्र्द जरा भी बेमेल हुआ र्तो आपको परीक्षा में 

शास्मल होन ेनहीं स्र्दया जाएगा । 

(7) सही व गलर्त उत्तरों के पैटनण में समानर्ता का पर्ता लगान ेके स्लए आपके प्रत्यतु्तरों का परीक्षा में 

सस्म्मस्लर्त अन्य उम्मीद्वारों के साथ स्वशे्लषर् स्कया जायगेा, यस्र्द स्नधाणररर्त प्रस्िया के अनसुार यह 

अनमुान लगर्ता/स्नष्ट्कषण स्नकलर्ता ह ै स्क प्रत्यतु्तरों में सहभास्गर्ता की गई ह ै और प्राप्त अंक 

वास्र्तस्वक/वैध नहीं ह ैर्तो आपको अयोग्य िहराया या उम्मीद्वारी रद्द की जा सकर्ती ह ै। नकल 

करर्त,े सहायर्ता लेरे्त या र्दरेे्त या उम्मीर्दवार के स्लए अनसु्चर्त ऐसा व्यवहार करर्त े हुए उम्मीर्दवार 

के मलू्यांकन पर स्वचार  नहीं स्कया जाएगा । आगे ऐसे उम्मीर्दवार के स्खलाफ राष्ट्रीय आवास 

बैंक उसके द्वारा उपयकु्त समझी जान ेवाली कारणवाई कर सकर्ता ह ै। 

(8) आपको अपन ेसाथ एक बाल-पाइटं पेन लाना चास्हए । परीक्षा के अंर्त में अपने उत्तर सबस्मट 

करन ेसे पहले स्जन प्रश्नों को आप ररव्य ूकरना चाहरे्त हैं उनके प्रश्न नंबर स्लखन ेया रफ वकण 

करन ेके स्लए आपके कागज  का एक पन्ना स्र्दया जाएगा। परीक्षा परूी होन ेके बार्द स्थल छोड़ने 

से पहल ेआपको स्नर्दसे्शर्त र्तय स्थान पर कागज का यह पन्ना, बलुावा पत्र, ID प्रमार् की प्रस्र्त अस्नवायणर्तः 
डालनी चास्हए । 

(9) परीक्षा के संचालन में स्कसी समस्या के आन ेकी संभावना को परूी र्तरह से नकारा नहीं जा 

सकर्ता ह ैस्जसकी वजह से टेस्ट स्डस्लवरी और/या ररजल्ट प्रभास्वर्त हो सकर्ता ह ै। ऐसी स्स्थस्र्त 

म ेसमस्या का समाधान करने के स्लए हर संभव प्रयत्न स्कया जाएगा, स्जसम ेयस्र्द जरुरी हुआ 

र्तो स्फर से परीक्षा ली जा सकर्ती ह ै । इस संबंध में परीक्षा संचालन संस्था का स्नर्णय अंस्र्तम 

रहगेा । इस र्तरह के परीवर्तणन को स्वीकारन ेके स्लए अस्नच्छुक अभ्यथी की उम्मीर्दवारी स्नरस्र्त हो 

जाएगी । 

(10) यस्र्द परीक्षा एक से अस्धक सत्र में आयोस्जर्त होर्ती हैं र्तो सभी सत्रों में प्रयकु्त स्वस्भन्न टेस्ट 

बैटररयो स्क स्डस्फकल्टी स्र्तर के अंर्तर को एड़जस्ट करन े के स्लए स्वस्भन्न सत्रों के स्कोर को 

इक्वेट स्कया जाएगा । यस्र्द सेंटर पर स्कसी अभ्यथी के स्लए नोड क्षमर्ता कम ह ै या कोई 

र्तकनीकी खामी होर्ती ह ैर्तो एक से अस्धक सत्र की आवश्यकर्ता हो सकर्ती ह ै।  

(11) परीक्षा की सामग्री या उसकी स्कसी अन्य जानकारी, परू्णर्तया या अंशर्तः को प्रकट करन,े 

प्रकास्शर्त करन,े पनुः प्रस्र्तुर्त करन,े रांसस्मट करन,े स्टोर करन ेया उसके रांसस्मशन और स्टोरेज 

को सगुम बनान ेवाले या परीक्षा कक्ष में स्र्दए गए कागज-पत्र को ले जान ेवाले या परीक्षा 

सामग्री के अनस्धकृर्त कब्जाधारी पर अस्भयोग चलाया जा सकर्ता ह ै। 
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(12) चयन प्रस्िया के स्कसी भी चरर् में, उम्मीर्दवार द्वारा गलर्त सचूना प्रर्दान करन ेऔर/अथवा 

प्रस्िया का उल्लंघन करन े के मामले में, उम्मीर्दवार को चयन प्रस्िया से अयोग्य घोस्षर्त कर 

स्र्दया जाएगा और भस्वष्ट्य में उसे राष्ट्रीय आवास बैंक की स्कसी भी भरर्ती प्रस्िया में भाग लेन े

की अनमुस्र्त नहीं प्रर्दान की जाएगी । यस्र्द ऐसे मामलें का वर्तणमान चयन प्रस्िया में पर्ता नहीं 

चलर्ता ह ैलेस्कन बार्द में पर्ता चलर्ता ह ैर्तो ऐसी अयोग्यर्ता को पवूणव्यापी प्रस्िया से लाग ूस्कया 

जाएगा । 

सामास्जक र्दरूी पद्धस्र्त से परीक्षा संचालन संबंधी अनरु्दशे      

1.  अभ्यथी को परीक्षा स्थल पर बलुावा पत्र में उस्ल्लस्खर्त और / या परीक्षा स्र्तस्थ से पवूण उनके पंजीकृर्त मोबाइल नंबर/मले पर 

SMS/मेल के जररए ससू्चर्त समयावस्ध के अनसुार ही ररपोटण करना ह।ै अभ्यस्थणयों से इस समयावस्ध का सख्र्ती से पालन 

अपसे्क्षर्त है  – क्योंस्क परीक्षा स्थल पर प्रवेश की अनमुस्र्त संबंस्धर्त अभ्यथी को केवल उसे आबंस्टर्त समयावस्ध में ही 

स्मलेगी। अभ्यथी को बलुावा पत्र में स्र्दए गए ररपोस्टांग समय से न्यनूर्तम  15 स्मनट पहले ररपोटण करना चास्हए।  

2.  अभ्यथी के अनिुमांक व उनके बैिने की लैब संख्या परीक्षा स्थल के बाहर नहीं र्दशाणई जाएगी, पर इसे प्रत्येक अभ्यथी को 

परीक्षा स्थल पर प्रवेश करन ेके समय बर्ता स्र्दया जाएगा।  

3.  परीक्षा स्थल पर अभ्यस्थणयों को अनमुर्त सामग्री 

 अभ्यस्थणयों को परीक्षा स्थल पर केवल कु छ स्नस्िर्त सामान लाने की अनमुस्र्त होगी  

 a. मास्क (मास्क पहनना अस्नवायण ह)ै 

 b. र्दस्र्ताने  

 c. पानी की अपनी पारर्दशी बोर्तल (अभ्यथी अपनी पानी की बोर्तल लेकर आएाँ)  

 d. अपना हैंड सैस्नटाइजर (50 स्मली) 

 e. एक सामान्य पेन  

 f. परीक्षा संबंधी कागजार्त (बलुावा पत्र स्जसके साथ ID काडण की फोटोप्रस्र्त संलग्न हो, सत्यापन के स्लए  मलू ID 

काडण) 

 g. बलुावा पत्र इसके साथ ID काडण की फोटोप्रस्र्त संलग्न कर के लाएाँ। मलू ID (फोटोप्रस्र्त वाली) भी सत्यापन हरे्त ु

साथ लेकर आएाँ। ID र्तथा बलुावा पत्र पर नाम स्बलकुल एक जैसा होना चास्हए। 

 h. स्िाइब वाले अभ्यस्थणयों के मामले में  – स्वस्धवर्त भरा व फोटोग्राफ लगा कर हस्र्ताक्षर स्कया हुआ स्िाइब फामण  

 परीक्षा स्थल के भीर्तर कोई अन्य सामग्री लाने की अनमुस्र्त नहीं ह।ै  

4 . अभ्यथी को अपन ेस्कसी भी स्नजी सामान /सामग्री को स्कसी के साथ साझा नहीं करना चास्हए।  

5.  अभ्यथी को एक र्दसूरे से सरुस्क्षर्त सामास्जक र्दरूी बनाकर रखनी चास्हए। 

6 . अभ्यथी को स्थल पर स्र्दए गए स्नर्दशेों के अनसुार पंस्क्त में खड़े होना चास्हए। 

7 . यस्र्द अभ्यथी स्िाइब की ससु्वधा का लाभ उिा रहा ह ैर्तो स्िाइब को भी अपन ेर्दस्र्तान,े N95 मास्क, सैस्नटाइज़र 

(50 स्मली) और पानी की पारर्दशी बोर्तल लानी चास्हए। अभ्यथी और स्िाइब र्दोनों को N95 मास्क पहनकर रखना 
होगा। 
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8 . अभ्यथी द्वारा अपन ेमोबाइल फोन में आरोग्य सेर्त ुएप्प जरूर इन्सटाल स्कया हुआ होना चास्हए। आरोग्यसेर्त ुस्टेटस में 
अभ्यथी का जोस्खम स्र्तर जरूर र्दशाणया हुआ होना चास्हए। अभ्यथी को यह स्टेटस परीक्षा स्थल में प्रवेश करर्त ेसमय 

सरुक्षा गाडण को स्र्दखाना होगा। यस्र्द अभ्यथी के पास स्माटण फोन नहीं ह ैर्तो उसे इस आशय की हस्र्ताक्षररर्त घोषर्ा (घोषर्ा 

इस  बलुावा पत्र के साथ उपलब्ध करायी गई ह)ै लानी होगी और इसे परीक्षा स्थल में प्रवेश करर्त ेसमय सरुक्षा गाडण को 
स्र्दखाना होगा। उन अभ्यस्थणयों को प्रवेश की अनमुस्र्त नहीं होगी स्जनका आरोग्यसेर्तु एप्प स्टेटस माडरेट अथवा अस्धक 

जोस्खम वाला ह।ै यस्र्द घोषर्ा में की गई स्कसी भी रेस्पांस से कोस्वड-19 संिमर्/लक्षर् के बारे में पर्ता चलर्ता ह ैर्तो 

अभ्यथी को परीक्षा स्थल के अंर्दर प्रवेश करन ेकी अनमुस्र्त नहीं र्दी जाएगी। (यस्र्द अभ्यथी स्िाइब की सेवाओ ंका लाभ 

उिा रहा ह ैर्तो स्िाइब को भी इन्हीं स्नर्दशेों का पालन करना होगा) 

9 . प्रवशे द्वार पर आरोग्यसेर्त ुस्टेटस स्र्दखान े के बार्द अभ्यस्थणयों को अपन ेमोबाइल फोन स्स्वच ऑफ 

कर र्तय स्थान पर जमा करन ेहोंग ेऔर परीक्षा स्थल से बाहर स्नकलरे्त समय वापस इन्हें लेना होगा 

।  

10 . प्रवेश द्वार पर सभी अभ्यस्थणयों (और स्िाइब, यस्र्द लाग ूह)ै के र्तापमान की जांच थमाणमीटर गन से की जाएगी। यस्र्द 

स्कसी व्यस्क्त का र्तापमान सामान्य  से अस्धक (>99.140 F) होर्ता ह ैया वायरस का कोई लक्षर् स्र्दखाई र्दरे्ता ह ैर्तो 
उसे स्थल में प्रवेश की अनमुस्र्त नहीं होगी।  

11 .  अभ्यथी पंजीकरर् में : 

 a. अभ्यथी का पजंीकरर् फोटो लेकर स्कया जाएगा। ली गई फोटो आवरे्दन (बलुावा पत्र में यथा मसु्िर्त) 

में आपके द्वारा अपलोड की गई फोटो से स्मलायी जाएगी। आपकी शक्ल/रूप-रंग आपके द्वारा 

अपलोड की गई फोटो से अलग नहीं होनी/होना चास्हए। 

 b. फोटोग्राफ अभ्यथी के खड़े होन ेकी मिुा में स्लया जाएगा   

 c. अभ्यथी को सीट िमांक स्र्दया जाएगा  

12 . रफ शीट, बलुावा पत्र और ID प्रमार् प्रबंधन  

 अभ्यथी, प्रत्येक अभ्यथी डेस्क पर रखी रफ शीट का इस्रे्तमाल करेंगे। परीक्षा के र्दौरान कोई 

अस्र्तररक्त शीट उपलब्ध नहीं करायी जाएगी।  

 अभ्यथी को लैब/स्थल को छोड़रे्त समय उपलब्ध कराए गए बॉक्सों में या स्कसी र्तय स्थान पर ID प्रमार् प्रस्र्त सस्हर्त 
बलुावा पत्र डालन ेके संबंध में स्नर्दशेों का पालन अवश्य  करना चास्हए। स्िाइब की सेवाओ ंका लाभ उिाने वाले 

अभ्यस्थणयों को बलुावा पत्र और ID प्रमार् की प्रस्र्त सस्हर्त स्िाइब फॉमण जमा करना चास्हए। 

 अभ्यथी को लैब/स्थल से बाहर स्नकलरे्त समय, वहााँ उपलब्ध कराए गए बॉक्सों में या परीक्षा पर्दास्धकाररयों द्वारा 

स्नर्दसे्शर्त र्तय स्थान पर रफ शीट, बलुावा पत्र, ID प्रमार् की प्रस्र्त अस्नवायणर्तः डालनी चास्हए। 

13 .  परीक्षा आयोस्जर्त होन ेके बार्द स्नयंत्रर् :  

 परीक्षा परू्ण होन े पर अभ्यस्थणयों को परीक्षा स्थल स्टाफ द्वारा स्नर्दसे्शर्त स्कए जाने के अनरुूप 

भीड़ लगाए बगैर व्यवस्स्थर्त र्तरीके से बाहर स्नकलना चास्हए। 

आपको शभुकामनाए ं


