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प्रस्ताव ह‍ततुअ‍ुरअध   (आधएफपी) –  

 

आतंरधक‍सॉफ्टव हयुध‍वव हकास‍/ ुरअधक्षण‍/ पधीक्षण‍दल‍क ‍सतायता‍समर्थर‍प्रदार‍कधर‍ु

ततुअ‍वव हकु्रता‍का‍परैल‍तयैाध‍कधर‍ुततुअ‍वरयअवि‍ 

 
 
 

सूचरा‍प्रौद्य विकी‍वव हभाि  

प्र ार‍कायाथलय, धाष्ट्रीय‍आव हास‍बैंक 

क ध‍5-ए, तीसधी‍मंविल, इंविया‍तवैबटुट‍सेंटध, ल  ी‍ध ि, 

रई‍ददल्ली‍- 110 003 

फ र: 011-39187234 

ई-मुल: rajiv.ranjan@nhb.org.in 
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रटप्पणी: -  

 ब वलयों‍क  उर‍ब लीदाताओं‍की‍उपवस्र्वत‍में‍ख ला‍िाएिा‍ि ‍उपध क्‍त‍में‍भाि‍

लुरा‍चातेंि।ु‍उपध ि‍ुरअसचूी‍परधव हतथर‍कु‍ु ीर‍त।ै‍दकसी‍भी‍परधव हतथर‍की‍सचूरा‍

कुव हल‍रावमत‍सपंकथ ‍कर्मथयों‍सु‍ई-मलु‍कु‍माध्यम‍सु‍या‍धा.आ.बैंक‍की‍व हबुसाइट‍पध‍

प्रकावित‍कधर‍ुपध‍दी‍िाएिी‍ 

 इस‍आधएफपी‍कु‍सार्‍दस्‍ताव हुिी‍साष्‍य/कंपरी‍कु‍माध्‍यम‍स‍ुप्रस्‍तअत‍सभी‍िाटा/सचूरा‍

क ‍रधप टथ‍दकया‍िाए‍एव ह‍ंइस‍आधएफपी‍कु‍प्रकािर‍की‍ताधीख‍क ‍मारा‍िाएिा।‍  

1. मतत्व हपूणथ‍ब ली‍वव हव हधण‍    

1.  ब ली/वरवव हदा/आधएफपी‍ दस्‍ताव हुिों‍

की‍वबक्री‍प्राधंभ‍कधरु‍की‍वतवर्‍ 
12.03.2020  

2.  ब लीदाताओं कु‍सार्‍ब ली‍पूव हथ‍बैठक‍ 

(वतवर्‍एव हं‍समय)  
23.03.2020 : 1600 बिु‍ 

3.  ब ली‍दस्‍ताव हुिों‍की‍प्रावि ततुअ‍ुंवतम‍

वतवर्‍एव हं‍समय  
08.04.2020 : 1800 ‍बिु‍ 

4.  तकरीकी‍ब ली‍ख लरु‍की‍वतवर्‍एव हं‍

समय‍ 
09.04.2020 : 1800 ‍बिु 

5.  बयारा‍िमा-धावि 
₹50,000/-  

6.  ब ली‍ख लरु‍का‍स्‍र्ार धाष्ट्रीय‍आव हास‍बैंक, 

सूचरा‍प्रौद्य विकी‍वव हभाि‍ 

प्र ार‍कायाथलय 

क ध‍ 5-ए, तीसधी‍ मंविल, इंविया‍ तैवबटुट‍

सेंटध, ल  ी‍ध ि, 

रई‍ददल्ली‍- 110 003 
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2. धाष्‍ट‍रीय‍आव हास‍बैंक‍का‍परधचय‍ 

 

धाष्‍ट‍रीय‍आव हास‍बैंक (धा.आ.बैंक),‍भाधत‍सधकाध‍कु‍संपूणथ‍स्‍व हावमत्‍व ह‍में‍एक‍सांवव हव क‍संिठर‍

त‍ैविसकी‍स्‍र्ापरा‍धाष्‍ट‍रीय‍आव हास‍बैंक‍ुव वरयम, 1987 कु‍ततत‍की‍िई‍त।ै‍ 

 

क. धाष्‍ट‍रीय‍आव हास‍बैंक‍की‍स्‍र्ापरा‍ु‍‍य‍बातों‍कु‍सार्-सार्‍वरम्‍रवलवखत‍उ्ु्‍‍यों‍क ‍

प्राप्‍त‍कधरु‍ततुअ‍दकया‍िया‍तै: 

 

 आबादी‍कु‍सभी‍व हिों‍क ‍की‍िरूधत‍क ‍पूधा‍कधरु‍औध‍कअल‍वमलाकध‍वव हत्तीय‍

प्रणाली‍कु‍सार्‍आव हास‍वव हत्त‍प्रणाली‍क ‍एकीकृत‍कधरु‍ततुअ‍ठ स,‍बुततध,‍व्‍यव हतायथ‍

औध‍लाित‍प्रभाव ही‍आव हास‍वव हत्त‍प्रणाली‍क ‍बढाव हा‍दरुा 

 वव हवव ह ‍क्षुत्र‍औध‍वव हवभ‍‍र‍आय‍व हिथ‍क ‍पयाथप्‍त‍तौध‍पध‍सतायता‍प्रदार‍कधरु‍ततुअ‍

समर्पथत‍आव हास‍वव हत्त‍संस्‍र्ारों‍कु‍एक‍तंत्र‍क ‍बढाव हा‍दरुा। 

 इस‍क्षुत्र‍कु‍वलए‍संसा रों‍क ‍बढारा‍औध‍आव हास‍ततुअ‍इ‍‍तें‍उपलध‍ ‍कधारा। 

 आव हास‍ऋण‍क ‍ुव क‍दकफायती‍बरारा 

 ुव वरयम‍ कु‍ ततत‍ प्राि‍ वव हवरयामक‍ औध‍ पयथव हुक्षी‍ प्राव कधण‍ कु‍ आ ाध‍ पध‍

आव हास‍वव हत्त‍कंपवरयों‍की‍िवतवव हव यों‍क ‍वव हवरयवमत‍कधरा 

 आव हास‍वरमाथण‍ततुअ‍भव हर‍वरमाथण‍य ग्‍य‍भूवम‍औध‍वरमाथण‍सामवरिययों‍की‍आपूर्तथ‍

कु‍वव हस्‍ताध‍क ‍प्र त्‍सावतत‍कधरा‍औध‍दिु‍में‍आव हासीय‍स्‍टॉक‍क ‍ुद्यवतत‍कधरा। 

 आव हास‍ततुअ‍सुवव हत‍भूवम‍कु‍सअवव ह ाप्रदाता‍औध‍आपूर्तथ‍कुताथ‍कु‍तौध‍पध‍उभधरु‍ततुअ‍

साव हथिवरक‍एिेंवसयों‍क ‍प्रात्‍सावतत‍कधरा।‍ 

 

ख. धा.आ.बैंक‍का‍मअख्‍य‍कायाथलय‍रई‍ददल्‍ली‍में‍त‍ैऔध‍इसका‍क्षुत्रीय‍कायाथलय‍मअंबई‍में‍

त।ै‍इसकु‍प्रवतवरव ‍कायाथलय‍तदैधाबाद, चु‍‍रै, बेंिलअरु, क लकाता, ुतमदाबाद‍औध‍

भ पाल‍में‍त।ै 

  

3. प्रय िर‍/ उ्ु्‍य 

 

धा.आ.बैंक‍द ‍साल‍यारी‍24 मतीरु‍की‍ुव हव ‍कु‍वलए‍प्रवतवित‍सॉफ्टव हुयध‍कंपवरयों‍/ 

फमों‍का‍एक‍पैरल‍तैयाध‍कधरु‍का‍इधादा‍ धखता‍तै ि ‍ुलि-ुलि‍कायथ‍क्षुत्रों‍क ‍
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कम्प्यूटधीकृत‍कधरु‍कु‍वलए‍ुपरु‍आंतरधक‍औध‍बातधी‍सॉफ्टव हुयध‍ुरअप्रय िों‍कु‍वव हकास‍

/ ुरअधक्षण‍ / पधीक्षण‍कु‍ वलए‍य ग्य‍आईटी‍पुिुव हधों‍की‍आपूर्तथ‍कधुिा।‍बैंक‍िब‍भी‍

आव ह्‍यकता‍त ‍की‍य िरा‍त‍ैदक‍सॉफ्टव हुयध‍ुरअप्रय िों‍कु‍वव हकास‍/ ुरअधक्षण‍/ पधीक्षण‍

कु‍वलए‍सूचीबद्ध‍वव हकु्रताओं‍कु‍पैरल‍सु‍सतायता‍समर्थर‍इंिीवरयध‍क ‍वरयअि‍दकया‍िा‍

सकता‍त।ै‍   

 
 

4. कायथ-क्षतु्र: 

 

 परधय िरा‍का‍व्यापक‍दायधा‍उर‍वव हकु्रताओं‍का‍पैरल‍तैयाध‍कधरु‍की‍परधकल्परा‍

कधता‍त,ै ि ‍रए‍सॉफ्टव हुयध‍स ल्यूिर‍का‍ुध्ययर, वििाइर, वव हकास, एकीकधण, 

पधीक्षण‍औध‍कायाथ‍व हयर‍कु‍वलए‍सॉफ्टव हुयध‍िुव हलपसथ‍क ‍वरयअि‍कधेंिु‍औध‍बैंक‍की‍

व्याव हसावयक‍आव ह्‍यकताओं‍क ‍पूधा‍कधरु‍कु‍वलए‍मौिूदा‍सॉफ्टव हुयध‍स ल्यूिर‍क ‍

ुरअकूवलत‍कधेंिु। 

 

 आईटी पुिुव हध बैंक द्वाधा ददए िए आव ह्‍यकता वव हवरदेि कु ुरअसाध आंतरधक औध 

बातधी सॉफ्टव हुयध कु वव हकास / ुरअधक्षण‍/ पधीक्षण कु वलए काम कधेंिु। 

 

 आईटी पुिुव हध बैंक कु ुव कारधयों की दुखधुख में एक या ुव क परधय िराओं पध 

काम कधेंिु। 

 

 इर सॉफ्टव हुयध परधय िराओं कु वलए बैंक द्वाधा तािथव हुयध औध सॉफ्टव हुयध प्लुटफामों 

क  ुंवतम रूप ददया िाएिा। 

 

 आईटी पुिुव हधों की‍ आपूर्तथ पूधी‍ तधत‍ सु बैंक द्वाधा स्व हीकृत दध औध िॉटथवलस्टुि 

ब लीदाता‍की वव हविष्ट ुव हव  कु वलए ुरअबं  कु आ ाध पध िाएिी। 

 

 िीएलएल, ईमुि, लाइब्रुधी‍फाइलों, िुटाबुस विक्िरधी, संबंव त दस्ताव हुिों सवतत 

स्र त क ि क  ुरअधक्षण‍औध परधव हतथर प्रबं र कु वलए संत षिरक रूप स ुसौंप ददया 

िारा चावतए। सॉफ्टव हुयध का कॉपीधाइट बैंक कु पास धतिुा। 
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 बैंक कुव हल िॉटथवलस्ट दकए िए वव हकु्रता कु सार् ती कायथ‍कधुिा औध वव हकु्रता की‍तधफ‍

सु‍िुव हलपध / इंिीवरयध क  क ई सी ा भअितार रतीं कधुिा। 

 

 वव हकु्रता‍ि  इंिीवरयध प्रदार कधुिा, व हत कंपरी का स्र्ायी कमथचाधी त रा चावतए। 

वव हकु्रता क  यत सअवरवित कधरा चावतए दक इंिीवरयध क  बैंक में ुसाइर कधरु स ु

पतल ुआव ह्‍यक पृिभूवम सत्यापर की‍ियी‍त।ै 

 

 वरवव हदा सॉफ्टव हुयध वव हकास / ुरअधक्षण‍/ पधीक्षण कु वलए बैंक कु ुव काधी कु सार् 

काम कधरु कु वलए आईटी पुिुव हधों क  उपलध  कधारु कु वलए वव हकु्रताओं का‍पैरल‍

तैयाध‍कधरु‍कु वलए त।ै व हावणवययक‍क टुिर क  कुव हल आव ह्‍यक‍आ ाध पध समार 

वव हकु्रताओं स ुमिंव हाया िाएिा। तध बाध, एल 1 वव हकु्रता क  सतायता समर्थर‍प्रदार 

कधरु कु वलए प्रस्ताव ह ददया िाएिा। बैंक ुपरी आव ह्‍यकताओं कु ुरअसाध सतायता 

समर्थर इंिीवरयध का चयर कधरु कु वलए साक्षात्काध आय वित कधुिा। यदद L1 

वव हकु्रता आदिु‍की वरयअवि कु 15 ददरों कु भीतध उपयअि पुिुव हध (कुव हल बैंक द्वाधा 

वर ाथरधत) प्रदार कधरु में सक्षम रतीं त,ै त  वव हकु्रता का‍पैरल‍ध् दकया िा सकता त।ै    

 
 

तालादंक, चयर कु बाद यदद यत पाया िाता त ैदक इंिीवरयध कायथ‍कु वलए उपयअि 

रतीं तैं, त  वव हकु्रता एक सिात की र रटस ुव हव  कु भीतध उपयअि स्र्ारापन्न 

इंिीवरयध प्रदार कधुिा। 

 

5. पैरल‍तैयाध‍कधर‍ुकी‍ुव हव  

 

पैरल‍तैयाध‍कधरु‍की‍व है ता‍पैरल‍तैयाध‍कधरु‍की‍ताधीख‍सु‍द ‍साल‍कु‍वलए‍त िी।‍

बैंक‍कु‍आदिु‍पध‍पैरल‍तैयाध‍कधरु‍की‍व है ता‍क ‍एक‍साल‍कु‍वलए‍बढाया‍िा‍सकता‍

त।ै‍बैंक‍कु‍पास‍ुरअबं ‍की‍ुव हव ‍कु‍दौधार‍3 मतीरु‍का‍र रटस‍दकुध‍ुरअबं ‍समाि‍

कधरु‍का‍वव हकल्प‍त िा।‍ुव हव ‍कु‍बाव हिूद, सौंपी‍िई‍य िरा‍क ‍तब‍तक‍ऑपधुरटव ह‍

मारा‍िाएिा, िब‍तक‍दक‍ुसाइर‍की‍िई‍परधय िराएं‍बंद‍र‍त ‍िाएं‍औध‍इसवलए‍

सूचीबद्ध‍फमथ‍क ‍काम‍पूधा‍त रु‍तक‍संसा र‍की‍उपलध ता‍सअवरवित‍कधरी‍चावतए।‍‍ 
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रटप्पणी: 

यत‍आधएफपी‍ऐसु‍कायों, िवतवव हव यों, उत्तधदावयत्व हों‍औध‍सुव हाओं‍कु‍व हणथर‍कधरु‍में‍

परधपूणथ‍रतीं‍त‍ैविसकु‍वलए‍सुव हा‍प्रदाता‍विम्मुदाध‍त िा।‍ब लीदाता, इस‍वरवव हदा‍

की‍ भािीदाधी‍ सु, ुप्रत्‍यक्ष‍ रूप‍ सु‍ इसकी‍ पअवष्ट‍ कधता‍ त‍ै दक‍ यदद‍ क ई‍ भी‍ कायथ, 

िवतवव हव यां, उत्तधदावयत्व ह‍या‍सुव हाएं‍ि ‍वव हिुष‍रूप‍सु‍इस‍आधएफपी‍में‍व हर्णथत‍रतीं‍

त,ै या‍ वव हिुष‍ रूप‍ सु‍ व हर्णथत‍ त‍ै लुदकर‍ वव हवरयामक/सांवव हव क‍ बदलाव हों‍ कु‍ काधण‍

उपयअि‍बदलाव ह/ संि  र‍कधरु‍पडेंिु‍तर्ा‍संवव हदा‍कु‍उवचत‍वरष्‍टपादर‍ततुअ‍धा.आ.बैंक‍

द्वाधा‍आव ह्‍यक‍या‍उपयअि‍संदर्भथत‍दकए‍िए‍तैं, ऐसु‍कायथ, िवतवव हव यां, उत्तधदावयत्व ह‍

या‍सुव हाएं‍(लािू‍बदलाव ह‍कु‍सार्, यदद‍क ई‍त ) ुंतर्रथवतत‍औध‍इस‍आधएफपी‍कु‍

सुव हा‍क्षुत्र‍ततत‍समावव हष्‍ट‍ट‍समाा‍िाएिा‍औध‍ब लीदाता‍का‍प्रत्‍यअत्‍तध‍उस‍सीमा‍तक‍

तर्ा‍उसी‍प्रकाध‍का‍त िा‍ िैसा‍ दक‍इस‍आधएफपी‍औध‍ब लीदाता‍ कु‍प्रत्‍यअत्‍तध‍में‍

वव हिुष‍रूप‍सु‍बताया‍िया‍त।ै 

 

6.  ब लीदाताओं‍क ‍वरदिे 

 

6.1 सामा‍य:-    

 

 व हावणवययक‍क टुिर‍कुव हल‍आव ह्‍यक‍आ ाध‍पध‍पैरल‍वव हकु्रताओं‍सु‍मंिव हाए‍िाएंिु।‍

धा.आ.बैंक‍वव हकु्रता‍की‍सुव हा‍क ‍उपयअि‍रतीं‍पाए‍िारु‍पध‍वबरा‍क ई‍काधण‍बताए‍

दकसी‍भी‍वव हकु्रता‍कु‍पैरल‍क ‍ध्‍कधरु‍या‍दकसी‍भी‍वव हकु्रता/वव हकु्रताओं‍क ‍धलैकवलस्ट‍

कधरु‍का‍ुव काध‍सअधवक्षत‍धखता‍त।ै‍उस‍वस्र्वत‍में, धा.आ.बैंक, धा.आ.बैंक‍कु‍पास‍

िमा‍की‍िई‍पैरल‍वव हकु्रता‍की‍ईएमिी‍धावि‍क ‍भी‍िधत‍कध‍सकता‍त।ै‍‍ 

 

 वव हकास, तैयाधी, औध‍प्रत्‍यअत्‍तधों‍कु‍प्रस्‍तअत‍कधरु‍सु‍दकसी‍भी‍प्रकाध‍सु‍संबद्ध‍सवतत‍

लुदकर‍ि ‍बैठकों, चचाथओं, प्रदिथर, इत्‍यादद‍में‍उपवस्र्वत‍तक‍सीवमत‍र‍त ‍औध‍धा.आ. 

बैंक‍द्वाधा‍ुपुवक्षत‍क ई‍ु‍‍य‍सूचरा‍प्रदार‍कधरु‍में‍ब लीदाताओं‍द्वाधा‍व हतर‍की‍िई‍

समस्‍त‍लाित‍एव हं‍व्‍यय‍पूधी‍तधत‍एव हं‍कुव हल‍ब लीदाता‍द्वाधा‍व हतर‍की‍िाएिी।‍ 
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 ब ली‍कु‍सार्‍प्रस्‍तअत‍दकए‍िारु‍व हालु‍संवव हदा-पूव हथ‍सत्‍यवरष्‍ट‍ठा‍समाौता‍कु‍ुलाव हा, 

संवव हदात्‍मक‍कधाध‍कु‍वरष्‍ट‍पादर‍तक‍ब लीदाताओं‍एव हं‍धा.आ.बैंक‍में‍सु‍दकसी‍कु‍भी‍

बीच‍क ई‍बाध्‍यकाधी‍कारूरी‍संबं ‍रतीं‍तोंिु।‍ब वलयों‍कु‍मूल्‍यांकर‍एव हं‍उरक ‍ु ंवतम‍

रूप‍दरुु‍कु‍एव हं‍सफल‍ब लीदाता‍की‍पतचार‍कु‍प्‍‍चात‍सत्‍यवरष्‍ट‍ठा‍समाौता‍सफल‍

ब लीदाता‍द्वाधा‍वरवित‍समाौता‍कु‍भाि‍ततुअ‍त िा।‍ु‍‍य‍ब लीदाताओं‍कु‍वलए, 

संवव हदा-पूव हथ‍ सत्‍यवरष्‍ट‍ठा‍ समाौता‍ प्रस्‍तअत‍ ब ली‍ कु‍ संबं ‍ में‍ कर् क्‍त‍ संवव हदा‍ पूव हथ‍

सत्‍यवरष्‍ट‍ठा‍समाौता‍कु‍उल्‍लंघन र‍में‍ब लीदाता‍द्वाधा‍दकए‍िए‍दकसी‍कायथ/चूक‍ततुअ‍

उर‍पध‍बाध्‍य‍त िा।‍ 

 

 प्रत्‍युक‍प्राप्‍तकताथ‍यत‍मारुिा‍एव हं‍स्‍व हीकाध‍कधुिा‍दक‍धाष्‍ट‍रीय‍आव हास‍बैंक‍ुपरु‍पूणथ‍

वव हव हुक‍पध‍पात्र‍पधामिथदाता/ओं‍क ‍‍छांटरु/चयर‍कधरु‍में‍प्रस्‍ताव हों‍का‍मूल्‍यांकर‍कधरु‍

कु‍वलए‍दस्‍ताव हुिों‍में‍वव हवरदिदथष्‍ट‍ट‍चयर‍मारदिं‍ुपरा‍सकता‍तै। 

 

 प्रत्युक‍ ब लीदाता‍ क ‍ इस‍ आधएफपी‍ कु‍ िव हाब‍ में‍ ुपरी‍ ब ली‍ िमा‍ कधकु, इस‍

आधएफपी‍की‍ितों‍औध‍ुस्व हीकधण‍क ‍स्व हीकाध‍कधरु‍व हाला‍मारा‍िाएिा।‍‍ 

 

 ब लीदाता‍ सु‍ ुपुवक्षत‍ त‍ै दक‍ व हु‍ इस‍ आधएफपी‍ सु‍ संबंव त‍ सभी‍ पत्राचाध‍ सी ु‍

वरम्‍रवलवखत‍रावमत‍संपकथ ‍व्यवियों‍क ‍भुिें 

 

श्री‍धािीव ह‍धंिर 

सतायक‍मताप्रबं क 

ईमुल‍ आईिी: rajiv.ranjan 

@nhb.org.in 

दधूभाष: 011- 39187234  

श्री‍सअिांत‍कअ माध‍पा ी 

उप‍‍मताप्रबं क 

ईमुल‍ आईिी: susanta.padhi 

@nhb.org.in 

दधूभाष: 011- 39187113 

 

 धा.आ. बैंक‍ुपरु‍संपूणथ‍वव हव हुक‍पध‍आधएफपी/वरवव हदा‍कु‍बंद‍त रु‍कु‍प्‍‍चात‍दकसी‍

भी‍ब लीदाता‍सु‍क ई‍ुवतरधक्‍त‍सूचरा‍ुर्व हा‍सामरियी‍की‍मांि‍कध‍सकता‍त‍ैऔध‍दी‍

िारु‍ व हालु‍ ऐसी‍ सभी‍ सूचरा‍ औध‍ सामरियी‍ ब लीदाता‍ कु‍ प्रत्‍यअत्‍तध‍ का‍ भाि‍ त री‍

चावतए। 
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 यत‍सअवरवित‍कधरु‍ कु‍ वलए‍ दक‍आधएफपी‍ततुअ‍ प्रत्‍यअत्‍तध‍तअधंत‍सूवचत‍ दकया‍िाए, 

ब लीदाताओं‍क ‍ुपरु‍संपकथ ‍व्‍यवि, टुलीफ र, ई-मुल‍एव हं‍पूधु‍पतु‍का‍वव हव हधण‍दरुा‍

चावतए। 

 

 यदद‍धा.आ. बैंक‍ु परु‍संपूणथ‍वव हव हुक‍पध‍यत‍पाए‍दक‍प्र्‍‍र‍कु‍प्रत्‍यअत्‍तध‍सु‍प्र्‍‍र‍कु‍प्रणुता‍

क ‍लाभ‍त िा‍त ‍धा.आ. बैंक‍कु‍पास‍यत‍ु व काध‍सअधवक्षत‍त िा‍दक‍व हत‍ऐसु‍प्रत्‍यअत्‍तध‍

क ‍सभी‍ब लीदाताओं‍क ‍सूवचत‍कधें। 

 

 यदद‍क ई‍पूछताछ/स्‍पष्‍ट‍टीकधण‍त ‍त ‍उपयअथि‍संपकथ ‍व्‍यवि‍सु‍स मव हाध‍सु‍िअक्रव हाध, 

साव हथिवरक‍ुव हकािों‍क ‍छ डकध‍प्रात: 10 सु‍सायं‍6‍बिु‍कु‍बीच‍ब ली‍प्रस्‍तअत‍कधरु‍

की‍समय-सीमा‍सु‍पूव हथ‍िारकाधी‍प्राप्‍त‍कध‍सकतु‍तैं। 

 

 ब लीदाता‍क ‍भाधत‍सधकाध‍ कु‍ दकसी‍भी‍ वव हभाि/पीएसयू/बैंकों/भाधत‍में‍ वव हत्तीय‍

संस्र्ारों‍द्वाधा‍ब ली‍प्रदक्रया‍में‍भाि‍लुरु‍सु‍धलैक‍वलस्ट/व हंवचत‍र‍दकया‍िया‍त ।‍‍ 

 

 धाष्‍ट‍रीय‍आव हास‍बैंक‍सभी‍चयवरत‍ब लीदाताओं‍क ‍ुपरु‍आधएफपी‍कु‍परधणाम‍कु‍

बाधु‍में‍वलवखत‍में‍या‍मुल‍द्वाधा‍या‍ुपरु‍व हुबसाइट‍पध‍प्रकावित‍कध‍सूवचत‍कधुिा।‍

धाष्‍ट‍रीय‍आव हास‍बैंक‍दकसी‍भी‍स्‍व हीकाध‍या‍ुस्‍व हीकाध‍ततुअ‍क ई‍काधण‍प्रदार‍कधरु‍ततुअ‍

बाध्‍य‍रतीं‍त।ै 

  

6.2 ब ली‍पवू हथ‍बठैक‍ 

 

इस‍वरवव हदा/आधएफपी‍सु‍संबंव त‍मअ्ों‍पध‍ब लीदाताओं‍कु‍संदतुों‍ कु‍स्‍पष्‍ट‍टीकधण‍कु‍

प्रय िरार्थ, धा.आ.बैंक‍आधएफपी‍में‍इंवित‍की‍िई‍वतवर्‍व ह‍समय‍पध‍ब ली‍पूव हथ‍बैठक‍

आय वित‍कधरा‍चातता‍त।ै‍सभी‍ब लीदाताओं‍कु‍प्र्‍‍र‍वलवखत‍में‍ददरांक‍xx-02-2020 

क ‍या‍ इससु‍ पतलु‍ुर्व हा‍ईमुल‍द्वाधा‍या‍ प स्ट‍द्वाधा‍उपध क्‍त‍पतु‍ पध‍पुंचं‍िारा‍

चावतए।‍यत‍भी‍ध्‍यार‍दें‍दक‍दकसी‍भी‍ब लीदाता‍कु‍पूव हथ‍ब ली‍बैठक‍कु‍प्‍‍चात‍प्राप्‍त‍

त रु‍व हालु‍प्र्‍‍रों‍पध‍वव हचाध‍रतीं‍दकया‍िाएिा।‍प्र्‍‍रों‍पध‍स्‍पष्‍ट‍टीकधण‍ब ली‍पूव हथ‍बैठक‍

में‍ददया‍िाएिा।‍ब लीदाताओं‍कु‍प्राव कृत‍प्रवतवरव ‍क ‍ती‍ब ली‍पूव हथ‍बैठक‍में‍भाि‍
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लुरु‍की‍ुरअमवत‍त िी। 

  

6.3  वरवव हदा/आधएफपी‍दस्‍ताव हुि‍की‍सॉफ्ट‍प्रवत‍ 

 

वरवव हदा/आधएफपी‍ दस्‍ताव हुि‍ की‍ सॉफ्ट‍ प्रवत‍ बैंक‍ की‍ व हुबसाइट‍

http://www.nhb.org.in पध‍उपलध‍ ‍कधाई‍िाएिी। 

 

6.4 वरवव हदा/आधएफपी‍की‍िधै‍तस्तातंधणीयता 

 

 यत‍वरवव हदा/आधएफपी‍दस्‍ताव हुि‍तस्तांतधणीय‍रतीं‍‍त।ै  

 

6.5  वव हल पर‍या‍परधव हतथर‍ 

 

वव हल पर‍या‍परधव हतथर‍व हालु‍प्रस्ताव हों‍पध‍वव हचाध‍रतीं‍दकया‍िा‍सकता‍त।ै‍धा.आ. बैंक‍कु‍

वव हव हुकाव काध‍पध‍दकसी‍भी‍ुंतधालुखर, वव हल पर‍या‍उपधी‍लुखर‍पध‍वव हचाध‍दकया‍

िा‍ सकता‍ तै, कुव हल‍ तभी‍ यदद‍ व हत‍ ब वलयों‍ पध‍ तस्ताक्षध‍ कधरु‍ व हालु‍ व्यवि‍ द्वाधा‍

आद्याक्षरधत‍त ।‍तर्ावप, व हावणवययक‍ब ली‍में‍दकसी‍भी‍फ मथ‍में‍क ई‍भी‍ुंतधालुखर, 

वव हल पर‍या‍उपधी‍लुखर‍स्व हीकाध‍रतीं‍दकए‍िाएंिु।‍प्रस्ताव ह‍में‍तार्‍सु‍वलखी‍ुंई‍सामरियी, 

सअ ाध‍या‍बदलाव ह‍रतीं‍त रा‍चावतए। तकरीकी‍वव हव हधण‍पूधी‍तधत‍सु‍भधा‍त रा‍चावतए।‍

प्रस्तावव हत‍उत्पाद‍की‍सती‍तकरीकी‍िारकाधी‍भधी‍त री‍चावतए।‍ “ठीक”, “स्व हीकृत”, 

“वव हख्यात”, िैसा‍ दक‍ब्र िध/वरयमाव हली‍में‍ ददया‍िया‍तै, इर‍िधदों‍का‍प्रय ि‍कधकु‍

िारकाधी‍भधरा‍स्व हीकायथ‍रतीं‍त।ै‍तालांदक, धा.आ. बैंक‍इर‍ददिा-वरदिेों‍का‍पालर‍र‍

कधरु‍व हालु‍प्रस्ताव हों‍क ‍ुस्व हीकृत‍कधुिा।‍धा.आ. बैंक‍ुपरु‍वव हव हुकाव कध‍पध, प्रस्ताव ह‍में‍

क ई‍भी‍मामूली‍िैध-ुरअरुपता‍या‍दकसी‍भी‍मामूली‍ुवरयवमतता‍में‍छूट‍कध‍सकता‍त।ै‍

यत‍सभी‍ब वलदाताओं‍पध‍बाध्यकाधी‍त िा‍तर्ा‍धा.आ.बैंक‍इस‍तधत‍की‍छूट‍कु‍वलए‍

ुव काध‍सअधवक्षत‍धखता‍त।ै‍‍‍‍ 

 

6.6 ब ली/वरवव हदा/आधएफपी‍दस्ताव हिु‍में‍संि  र 
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 ब वलयों‍की‍प्रस्‍तअवत‍ततुअ‍ुंवतम‍समय‍सीमा‍सु‍पूव हथ‍दकसी‍भी‍समय‍धा.आ.बैंक‍दकसी‍

भी‍ काधण‍ सु‍ ब ली/वरवव हदा/आधएफपी‍ दस्‍ताव हुिों‍ में‍ संि  र/सअ ाध‍ कधतु‍ ुंए‍

संि  र‍कध‍सकता‍तै।‍ 

 ऐसु‍संि  रों‍क ‍धा.आ.बैंक‍की‍व हुबसाइट‍www.nhb.org.in पध‍दिाथया‍िाएिा।‍ 

 सभी‍ब लीदाताओं‍क ‍यत‍सअवरवित‍कधरा‍आव ह्‍‍यक‍त‍ै दक‍आधएफपी‍में‍सभी‍

संि  र/व हृवद्ध‍(यदद‍क ई‍त ) ब ली‍प्रस्‍तअत‍कधरु‍सु‍पूव हथ‍उ‍‍तोंरु‍उस‍पध‍वव हचाध‍कध‍

वलया‍त।ै‍‍ब लीदाता/ओं‍द्वाधा‍दकसी‍भी‍प्रकाध‍कु‍चूक‍कु‍मामलु‍में‍धा.आ.बैंक‍की‍

क ई‍विम्‍मुदाधी‍रतीं‍त िी।‍ 

 धा.आ.बैंक‍ुपरु‍वव हव हुक‍पध‍ब ली‍प्रस्‍तअत‍कधरु‍की‍समय-सीमा‍बढा‍सकता‍त।ै‍ 

 दकसी‍भी‍प्रकाध‍कु‍संप्रुषण‍में‍कमी‍कु‍वलए‍धा.आ.बैंक‍उत्तधदायी‍रतीं‍त िा।‍इसकु‍

ुवतरधक्‍त, धा.आ.बैंक‍कु‍पास‍वबरा‍क ई‍काधण‍बताए‍दकसी‍भी‍चधण‍में‍आधएफपी‍

क ‍ध्‍कधरु‍या‍वरवव हदा‍प्रदक्रया‍क ‍समाप्‍त‍कधरु‍का‍ुव काध‍सअधवक्षत‍त िा।‍‍‍ 

 

6.7 ब ली‍की‍भाषा 

 

ब लीदाताओं‍ द्वाधा‍ तैयाध‍ ब ली‍ कु‍ुलाव हा‍ ब लीदाता‍ एव हं‍ धा.आ.बैंक‍ कु‍ बीच‍ ब ली‍ सु‍

संबंव त‍आदार-प्रदार‍दकयु‍िारु‍व हालु‍सभी‍पत्राचाध‍एव हं‍दस्‍ताव हुि‍एव हं‍समर्र्थत‍दस्‍ताव हुि‍

व ह‍मअदित‍सावतत्य‍ुंरियुिी‍में‍वलखी‍िाएिी।‍ 

 

6.8 स्‍र्ार/मात्रा‍में‍सिं  र‍का‍ुव काध 

 

धाष्‍ट‍रीय‍आव हास‍बैंक‍कु‍पास‍आधएफपी‍में‍ वर ाथरधत‍प्रस्‍तावव हत‍स्‍र्ल/स्‍र्लों‍क ‍संि व त‍

कधरु‍का‍ुव काध‍त।ै‍धाष्‍ट‍रीय‍आव हास‍बैंक‍कु‍पास‍समय-समय‍पध‍आधएफपी‍में‍वर ाथरधत‍

सूची‍सु‍एक‍या‍एक‍सु‍ुव क‍स्‍र्ल/स्‍र्लों‍क ‍ि डरु/तटारु‍का‍भी‍ुव काध‍सअधवक्षत‍त।ै‍‍ 

 

6.9 तकरीकी‍मलू्याकंर‍मारदिं‍ 

 

फमों‍सु‍प्राि‍ब वलयों‍का‍मूल्यांकर‍उरकी‍तकरीकी‍दक्षताओं‍कु‍आ ाध‍पध‍दकया‍

िाएिा।‍ कुव हल‍ुतथता‍ प्राि‍ तकरीकी‍ स्क ध‍ व हाली‍फमों‍क ‍ ती‍ पैरल‍में‍ धतरु‍ का‍

ुव काध‍ददया‍िाएिा।‍ 

http://www.nhb.org.in/
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ब वलयों‍कु‍मलू्याकंर‍कु‍वलए‍मारदिं‍औध‍बबदंअ‍प्रणाली‍वरम्नारअसाध‍तै:  

 
                                                                                                                         

ुव कतम‍ुंक- 100 

 मारदिं‍‍ुंक (ुव कतम‍

ुंक) 

1. फमों‍ / कंपरी‍ कु‍ धविस्राध‍ सु‍ पंिीकधण‍

प्रमाणपत्र‍ 

क. स्व हावमत्व ह 

ख. सााुदाधी 

ि. प्रा. वलवमटुि‍कंपरी 

घन . वलवमटुि‍कंपरी‍(साव हथिवरक) 

 

* व्यविित‍स्व हावमत्व ह‍फमथ‍कु‍वलए‍क ई‍पंिीकधण‍

लािू‍रतीं‍तै 

प्रकृवत‍में‍िअणात्मक 

03 
05 
07 
10 

 

ुव कतम‍

ुंक‍10 

2. रियातकों‍ की‍ सूची‍ (विरकु‍ वलए‍ सतायक‍ / 

पधामिथ‍ समर्थर‍ सॉफ्टव हुयध‍ वव हकास‍

परधय िरा‍ की‍ ओध‍ प्रदार‍ दकया‍ िया‍ तै) 

(कुव हल‍व हतथमार‍में‍व है ‍ु रअबं ‍(वपछलु‍5 व हषों‍

कु‍भीतध) सौंपु‍ियु‍ुंक‍कु‍वलयु‍मारा‍िाता‍

त)ै 

 भाधत‍ में‍ सधकाधी‍ क्षुत्र/साव हथिवरक‍ क्षुत्र‍ कु‍

उपक्रम/बैंक/वव हत्तीय‍संस्र्ार/बडु‍कॉपोधुट‍में‍7 

या‍इससु‍ुव क‍ 

 भाधत‍ में‍ सधकाधी‍ क्षुत्र/साव हथिवरक‍ क्षुत्र‍ कु‍

उपक्रम/बैंक/वव हत्तीय‍संस्र्ार/बडु‍कॉपोधुट‍में‍4 

सु‍6  

 
 
 
 

15 

 

10 

 

05 

ुव कतम‍

ुंक‍15 
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 भाधत‍ में‍ सधकाधी‍ क्षुत्र/साव हथिवरक‍ क्षुत्र‍ कु‍

उपक्रम/बैंक/वव हत्तीय‍संस्र्ार/बडु‍कॉपोधुट‍में‍3 

तक‍ 

3. रियातकों‍ की‍ सूची‍ (भाधत‍ में‍ सधकाधी‍

कु्षत्र/साव हथिवरक‍ क्षुत्र‍ कु‍ उपक्रम/बैंक/वव हत्तीय‍

संस्र्ार/बडु‍कॉपोधुट)‍ वि‍तोंरु‍ब ली‍लिारु‍

व हाली‍कंपरी‍क ‍संत षिरक‍सुव हा‍प्रमाणपत्र‍

िाधी‍ दकया‍ तै‍ (सॉफ्टव हुयध‍ वव हकास‍

परधय िरा‍ कु‍ वलए‍ सतायक‍ / पधामिथ‍

सतायता‍प्रदार‍कधरु‍कु‍वलए) 

• 5 सु‍ुव क‍रियातक 

• 3-5 रियातक 

• कम‍सु‍कम‍2 रियातक 

 
 
 
 
 

15 

10 

05 

ुव कतम‍

ुंक‍15 

4. काध बाध‍में‍त रु‍का‍रैक (ुपरु‍पुिुव हधों‍क ‍

वरयअि‍कधरु‍कु‍माध्यम‍सु‍सॉफ्टव हुयध‍

वव हकास‍परधय िरा‍कु‍वलए‍सतायक‍/ 

पधामिथ‍सतायता‍प्रदार‍कधरा) 

 7 या‍ुव क‍व हषथ‍सु‍काध बाध‍में  

 3 व हषथ‍सु‍ु व क‍7 व हषथ‍सु‍कम‍कु‍वलयु‍काध बाध‍

में   

 
 
 

20 
10  

ुव कतम‍

ुंक‍20 

5.  आईएसओ‍प्रमाणब‍या‍सीएमएम‍स्तध- III 

प्रमाणर‍ या‍ सॉफ्टव हुयध‍ िुव हलपमेंट‍ क्षुत्र‍ स‍ु

ऊपध 

 

क. यदद‍तााँ 

ख. यदद‍रतीं 

 
 
 

10 
00 

ुव कतम‍

ुंक‍10 
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6. तकरीकी‍ औध‍ य ग्य‍ श्रम‍ िवि‍ (‍यूरतम‍

य ग्यता: बी.ई/ बी.टुक; एमसीए‍/ एमसीएस; 

एम.ई / एम.टुक या‍समकक्ष‍ि ‍2 साल‍या‍

उससु‍ुव क‍की‍ुव हव ‍कु‍ वलए‍सॉफ्टव हुयध‍

वव हकास‍में‍िावमल‍त।ै 

 

• 100-150 य ग्य‍औध‍ुरअभव ही‍इंिीवरयध 

• 151-200 य ग्य‍औध‍ुरअभव ही‍इंिीवरयध 

• 201 औध‍ इसस‍ु ुव क‍ औध‍ ुरअभव ही‍

इंिीवरयधयदद‍ 

 

 
 
 
 
 

10 
15 
20  

ुव कतम‍

ुंक‍20 

7. वपछलु‍3 व हषों‍कु‍वलए‍औसत‍काध बाध‍

(सुव हाओं‍/ व हार्षथक‍ुरअधक्षण‍ुरअबं ‍कु‍संबं ‍

में) 

• > 5 कध ड‍रु. औध‍= <8 कध ड 

• > 8 कध ड‍रु. औध‍= <10 कध ड 

• > 10 कध ड‍रु. 

 
 

06 
08 
10 

ुव कतम‍

ुंक‍10 

 

र ट: संिठर‍विसकु‍पास‍ुपर‍ुपधु ल‍पध‍‍यरूतम‍1000 कमथचारधयों‍कु‍सार्‍वपछल‍ु

तीर‍व हषों‍कु‍दौधार‍1000 कध ड‍रुपय‍ुया‍उसस‍ुुव क‍का‍औसत‍व हार्षथक‍कअ ल‍काध बाध‍

त ैऔध‍बिंलौध‍एव ह‍ंतदैधाबाद‍सवतत‍भाधत‍कु‍सभी‍मरु ‍ितधों‍में‍कायाथलय‍तैं, क  इस‍

आधएफपी‍कु‍वलए‍बडु‍कॉपोधुट‍क्षतु्र‍कु‍रूप‍में‍मारा‍िाएिा। 
 

ब लीदाताओं‍क ‍उपध ि‍उवल्लवखत‍प्रत्युक‍मारदिंों‍ कु‍एव हि‍में‍सतायक‍दस्ताव हुिों‍की‍

प्रवतयां‍प्रदार‍कधरी‍तोंिी, विरकु‍वबरा‍ब ली‍ुस्व हीकाध‍की‍िा‍सकती‍त।ै‍ 

 

पैरल‍तैयाध‍कधरु‍ततुअ‍ब ली‍कु‍वलए‍‍यूरतम‍य ग्यता‍स्क ध‍70 त िा।‍तर्ावप‍बैंक‍कट‍ऑफ‍

ुंक‍क ‍कम‍कधरु‍का‍ुव काध‍धखता‍त‍ैयदद‍पयाथि‍संख्या‍में‍ब वलयााँ‍ऊपध‍वरदिदथष्ट‍‍यूरतम‍

स्क ध‍कु‍सार्‍य ग्य‍रतीं‍तैं। 

 

6.10 ब ली‍में‍िावमल‍दकय‍ुिारु‍व हाल‍ुदस्‍ताव हिु‍(कृपया‍प्रारूप‍में‍ुलि‍स‍ुवर ाथरधत‍

वरदिे‍यदद‍क ई‍त ,‍का‍पालर‍कधें) 

1. ुरअलग्नक‍I में‍यर्ा‍वरदिदथष्‍ट‍ट‍प्रारूप‍में‍ब लीदाता‍की‍िारकाधी; 
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2. ुरअलग्नक‍II में‍यर्ा‍वरदिदथष्‍ट‍ट‍प्रारूप‍में‍ब लीदाता‍का‍ुरअभव ह‍वव हव हधण; 

3. ुरअलग्नक‍III में‍यर्ा‍वरदिदथष्‍ट‍ट‍प्रारूप‍में‍ुरअपालर‍वव हव हधण‍घन  षणा;   

4. ुरअलग्नक‍IV में‍यर्ा‍वरदिदथष्‍ट‍ट‍प्रारूप‍में‍वव हचलर‍की‍सूची, यदद‍क ई‍त ; 

5. ुरअलग्नक‍V में‍यर्ा‍वरदिदथष्‍ट‍ट‍प्रारूप‍में‍तकरीकी‍ब ली‍कव हरधंि‍पत्र:;  

6. ुरअलग्नक‍VI में‍यर्ा‍वरदिदथष्‍ट‍ट‍प्रारूप‍में‍तकरीकी‍ब ली‍प्रारूप; 

7. ुरअलग्नक‍VII में‍यर्ा‍वरदिदथष्‍ट‍ट‍प्रारूप‍में‍ईसीएस‍ुव दिु; 

8. ुरअलग्नक‍VIII में‍यर्ा‍वरदिदथष्‍ट‍ट‍प्रारूप‍में‍सक्षमता‍पत्र; 

9. ुरअलग्नक‍IX में‍प्रारूप‍में‍संवव हदा-पूव हथ‍प्रमावणकता‍पैक्ट (संवव हदा-पूव हथ‍प्रमावणकता‍

पैक्ट‍क ‍प्राव कृत‍तस्ताक्षधकताथ‍द्वाधा‍वव हव व हत‍तस्ताक्षरधत‍100/- रुपयु‍कु‍िैध-

‍यावयक‍स्टांप‍पुपध‍पध‍स्पष्ट‍टाइप‍दकया‍िारा‍चावतए‍औध‍तत्पिात‍धा.आ.बैंक‍

की‍ओध‍सु‍उि‍पध‍तस्ताक्षध‍दकए‍िाएंिु।‍वरष्‍टपादर‍की‍ताधीख‍ब लीदाता‍द्वाधा‍

तकरीकी‍ब ली‍में‍उवल्लवखत‍वतवर्‍त री‍चावतए) में‍वर ाथरधत‍प्रारूप‍में‍संवव हदा-

पूव हथ‍प्रमावणकता‍पैक्ट‍(ितां‍भी‍लािू‍त )।‍ 

 

र ट:  ईएमिी‍धावि‍कु‍वबरा‍ब वलयों‍क ‍तत्‍काल‍ुस्‍व हीकाध‍कध‍ददया‍िाएिा।‍ 
 

 

6.11 ब ली मअिा 
 

ब वलयां कुव हल भाधतीय रूपए में क ट की िाएिी। भाधतीय रूपए कु ुलाव हा ु‍य मअिाओं 

में ब वलयों पध वव हचाध रतीं दकया िाएिा।‍ 
 

6.12 बयारा‍िमा‍धावि‍(ईएमिी) 
 

(क) सभी ब वलयां धाष्‍ट‍रीय‍आव हास‍बैंक‍कु‍पक्ष‍में‍ई‍भअितार‍कु‍माध्‍यम‍सु‍50,000‍रूपयु‍

(पचास तिाध रूपयु‍मात्र) की‍प्रवतदयु‍धयाि‍मअि‍प्रवतभूवत‍िमा‍धावि‍कु‍सार्‍त री‍चावतयु।‍ 
 

धा.आ.बैंक‍खातु‍का‍वव हव हधण‍वरम्‍रवलवखत‍तावलकारअसाध‍तै:  

क्र. 

सं.  

प्रकाध‍ वव हव हधण‍ 
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1 लाभार्ी‍का‍राम‍ धाष्‍ट‍रीय‍आव हास‍बैंक 

2 लाभार्ी‍का‍पता क ध‍ 5 ए , चतअर्थ‍ तल, भाधत‍ पयाथव हास‍ कें ि‍ , 

ल  ी‍ध ड, रई‍ददल्‍ली-110003 

3 लाभार्ी‍कु‍बैंक‍का‍राम‍ स्‍टुट‍बैंक‍ऑफ‍इंविया 

4 लाभार्ी‍ कु‍ बैंक‍ की‍

िाखा‍का‍पता‍ 

प्रिवत‍ वव हताध‍ ददल्ली‍ िाखा, भूतल, क ध-6, 

स्‍क प‍ कांपलैक्‍स, ल  ी‍ ध ड, रई‍ ददल्‍ली-

110003 

5 बैंक‍खातु‍का‍प्रकाध‍ चालू‍खाता 

  6 लाभार्ी‍बैंक‍खाता‍सं . 52142903844 

  7 बैंक‍ की‍ िाखा‍ का‍

आईएफसी‍क ि 

SBIN0020511  

  8 एमआईसीआध‍स ं. 110004005 

 

(ख)  भअितार का सबूत संलग्न त रा चावतए तर्ा तकरीकी ब ली वलखकध वलफाफु 

में धखा िारा चावतए; विसकी‍ुरअपस्र्वत‍में‍ब ली‍आिु‍मूल्यांकर‍कु‍वलए‍वव हचाध‍

रतीं‍की‍िा‍सकती।‍ब लीदाता‍क ‍ईसीएस‍ुव दिु‍प्रपत्र, िैसा‍ुरअलग्नक‍VII में‍

संलग्न‍त,ै प्रस्तअत‍कधरा‍आव ह्‍यक‍त।ै 

(ि) यर् वचत प्रारूप तर्ा प्रणाली में ईएमिी कु वबरा प्राि क ई भी ब ली ुरअत्तधदायी 

औध ुस्व हीकाध की िाएिी। 

(घन ) एमएसई (माइक्र  एंि स्मॉल एंटधप्राइिुि) क  मौिूदा सधकाधी ददिावरदिेों कु 

ुरअसाध मारा िाएिा।‍ संबंव त उद्यम क  आव ह्‍यक दस्ताव हुिी सबूत दुरु की 

आव ह्‍यकता त।ै 

(ङ) ‍ईएमिी सु छूट ततुअ ुरअध   पध काधथव हाई रतीं की िाएिी। 

(च) ु‍यर्ा यतां ददए िए या वरवित कधाध‍में, सभी ुसफल ब लीदाताओं की 

ईएमिी धावि वरवव हदा प्रदक्रया कु पूधा त रु पध व हापस कध दी िाएिी। 

(छ) ु‍यर्ा यतां ददए िए या वरवित कधाध‍में, सफल ब लीदाता की ईएमिी धावि 

पैरल‍की ुव हव ‍पूधी‍त रु‍कु‍बाद व हापस कध दी िाएिी। 

(ि) ईएमिी सअधक्षा िधत की िा सकती त:ै 
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 यदद ब लीदाता ब ली व है ता ु व हव  कु दौधार‍ु परी‍ब ली/ब वलयां‍आतरधत‍कध‍लुता‍

त;ै 

 संवव हदा पध तस्ताक्षध कधरु सु पतल ुदकसी समय यदद ब लीदाता क ई बयार दतुा त ै

ुर्व हा क ई प्रारूप संलग्न कधता त ैि  ाूठ/िलत पाया िाता त;ै 

 सफल ब लीदाता कु मामलु में, यदद ब लदाता ुरअबं ‍पध तस्ताक्षध कधरु में वव हफल‍

त  िाता तैैः‍तर्ा  

 ुरअबं -पूव हथ प्रमावणकता‍पैक्ट‍कु दकसी भी उल्लंघन र कु मामल ुमें। 
 
 
 
 
 

6.13 ब वलयों‍की‍व ह ैता‍ुव हव  
 

 बैंक द्वाधा वर ाथरधत ब ली ख लरु की ताधीख‍सु छत मतीरु कु वलए ब ली व है  धतिुी। 

कम ुव हव  कु वलए व है ‍ब ली क  िैध विम्मुदाध‍कु रूप में धा.आ.बैंक‍द्वाधा ुस्व हीकाध 

कध ददया िाएिा। तालांदक समय‍क ‍सभी प्रवतभावियों की सतमवत सु बढाया िा 

सकता त।ै‍‍ 
 

6.14 ब ली प्रारूप तर्ा तस्ताक्षध 
 

ब ली क ‍यतााँ‍" धाष्ट्रीय आव हास बैंक में‍आतंरधक‍सॉफ्टव हयुध‍वव हकास‍/ुरअधक्षण/पधीक्षण‍

दल‍क ‍सतायता‍समर्थर‍प्रदार‍कधरु‍ततुअ‍वव हकु्रता‍का‍पैरल‍तयैाध‍कधरु‍ततुअ‍प्रस्ताव ह" 

कु रूप में संदर्भथत दकया िया‍त।ै 
 

6.15 ब वलयों‍की‍मअतधबदंी‍एव ह‍ंवचह्ाकंर 
 

 सभी‍वलफाफु‍रीचु‍ददयु‍पतु‍पध‍धा.आ. बैंक‍क ‍भुिु‍िाएंिु:  
 

उप‍मताप्रबं क‍ 

सूचरा‍प्रौद्य विकी‍वव हभाि 

धाष्‍ट‍रीय‍आव हास‍बैंक 
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क ध‍ 5- ए,‍तृतीय‍तल,‍भाधत‍पयाथव हास‍कु‍‍ि 

ल  ी‍ध ि, रई ददल्‍ली - 110003 
 

 सभी‍वलफाफों‍पध‍ब लीदाता‍का‍राम,‍पता‍औध‍सम्‍पकथ ‍रम्‍बध‍वलखा‍त रा‍चावतए। 

ब लीदाता मअख्य वलफाफु में ुतथता-पूव हथ‍मारदिं की पअवष्ट कधरु व हालु दस्ताव हुिों कु सार्‍

पैरल‍ततुअ‍प्रस्‍ताव हों‍व हालु‍वलफाफों‍क ‍ुलि-ुलि मअतधबंद कधुिा। 
 

 यत‍ वलफाफा‍ रॉर-बव हंि ‍ त रा‍ चावतए‍ औध‍ इसकु‍ ऊपध‍ “धाष्ट्रीय आव हास बैंक में‍

आतंरधक‍सॉफ्टव हयुध‍वव हकास‍/ुरअधक्षण/पधीक्षण‍दल‍क ‍सतायता‍समर्थर‍प्रदार‍कधरु‍

ततुअ‍वव हकु्रता‍का‍परैल‍तयैाध‍कधर‍ुकु‍वलए‍प्रस्ताव ह ुलि‍सु‍वलखा‍त ।‍ 

 

 यदद‍वलफाफों‍मअतधबंद‍औध‍वचव‍तत‍रतीं‍दकया‍िया‍त ‍धा.आ.बैंक‍ब वलयों‍कु‍िअम‍

त रु‍या‍समय‍पूव हथ‍खअल‍िारु‍कु‍वलयु‍उत्‍तधदायी‍रतीं‍त िा।‍ 

 

 ऐसी‍ब ली‍ि ‍ठीक‍प्रकाध‍सु‍मअतधबंद‍रतीं‍ुंई‍उर‍पध‍वव हचाध‍रतीं‍दकया‍िाएिा‍औध‍

सताधा‍कु‍वबरा‍ुस्व हीकृत‍कध‍ददया‍त ‍िाएिी।‍ 

 
 

6.16 ब वलया‍ंप्रस्तअत‍कधर‍ुकी‍ुंवतम‍ताधीख 
 

 ब वलयां‍धा.आ.बैंक‍क ‍वरदिदथष्‍ट‍ट‍पतु‍पध‍ब ली‍प्रस्‍तअत‍कधरु‍की‍ुंवतम‍ताधीख‍सु‍पतलु,‍

विसु‍ऊपध‍दिाथया‍िया‍त,ै‍प्राप्‍त‍त ‍िारी‍चावतए।‍ 

 ब ली‍प्रस्‍तअत‍कधरु‍तुतअ‍वरदिदथष्‍ट‍ट‍वतवर्‍की‍वस्र्वत‍में,‍यदद‍धा.आ.बैंक‍कु‍वलए‍ुव हकाि‍

घन  वषत‍त ‍िाता‍तै‍त ‍ब ली‍ु िलु‍कायथ‍ददव हस‍में‍वरदिदथष्‍ट‍ट‍समय‍तक‍प्राप्‍त‍की‍िाएिी। 

 

 धा.आ. बैंक ुपर ु वव हव हुकाव काध पध, धा.आ. बैंक की व हुबसाइट पध‍सूचरा कु सार् 

ब ली दस्ताव हुिों में संि  र कधकु ब ली प्रस्तअत कधरु की समय-सीमा बढा सकता त,ै 

इस मामलु में, धा.आ. बैंक औध ब लीदाताओं कु सभी ुव काध औध कतथव्यों क  पतलु 

वर ाथरधत समय सीमा कु ु ीर दकया िाएिा, इसकु बाद सु समय सीमा कु ु ीर 

बढाया िाएिा। 
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6.17 वव हलबं स ुप्राि ब वलयां 
 

धा.आ.बैंक‍द्वाधा‍वर ाथरधत‍ब वलयां‍प्रस्‍तअत‍कधरु‍की‍ुंवतम‍ताधीख‍कु‍बाद‍धा.आ.बैंक‍क ‍प्राप्‍त‍

क ई‍भी‍‍ब वलयां‍ध्‍कध‍दी‍िाएिंी‍औध‍उ‍‍तें‍वबरा‍ख ल‍ुब लीदाता‍क ‍लौटा‍ददया‍िाएिा।‍ 
 

6.18 धा.आ.बैंक बैंक द्वाधा ब वलयां ख ला िारा 
 

 वर ाथरधत‍ ताधीख‍औध‍ समय‍ पध,‍ ब वलयां‍ धा.आ.बैंक‍ सवमवत‍ द्वाधा‍ ब लीदाता‍ कु‍

प्रवतवरव यों‍की‍उपवस्र्वत‍में,‍ि ‍उस‍वर ाथरधत‍ताधीख‍क ‍उपवस्र्त‍तोंिु,‍ख ली‍

िाएंिी। 
 

 तकरीकी‍ब वलयां ख लरु का स्र्ार: 

 

धाष्ट्रीय आव हास बैंक, 

क ध 5ए, भाधत पयाथव हास कें ि, 

ल  ी ध ि, 

रई ददल्ली- 110003 
 

 ब लीदाता कु राम औध ुपुवक्षत ईएमिी‍की‍उपवस्र्वत‍या‍ुरअपवस्र्वत, तर्ा ु‍‍य 

ध‍य धु विसु‍धा.आ.बैंक ु पर ुवव हव हुकारअसाध उवचत समाता त,ै की घन  षणा ब ली ख लरु 

कु समय की िाएिी। 
 

6.19 ब वलयों पध स्पष्टीकधण  

 

ब वलयों‍कु‍मूल्‍यांकर‍कु‍समय, धा.आ.बैंक‍स्‍व ह‍वव हव हुकारअसाध, ब लीदाता‍सु‍उसकी‍ब ली‍का‍

स्‍पष्‍ट‍टीकधण‍मांि‍सकता‍त।ै‍स्‍पष्‍ट‍टीकधण‍कु‍वलयु‍ुरअध  ‍औध‍उसका‍उत्‍तध‍वलवखत‍(ई-

मुल) त िा‍औध‍ब ली‍की‍ वव हषय‍व हस्‍तअ‍में‍ दकसी‍परधव हतथर‍की‍मांि‍रतीं‍की‍िाएिी‍या‍

ुरअमवत‍रतीं‍दी‍िाएिी।‍ 
 

6.20 प्राधंवभक िांच 
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 धा.आ.बैंक‍यत‍ वर ाथरधत‍कधरु‍ कु‍ वलयु‍ब वलयों‍की‍िांच‍कधुिा‍ दक‍क्‍या‍व हु‍ पूधी‍ तैं, 

दस्‍ताव हुिों‍पध‍सती‍प्रकाध‍तस्‍ताक्षध‍दकयु‍ियु‍तैं, सतायक‍काििात/दस्‍ताव हुि‍संलग्‍र‍दकयु‍

ियु‍तैं‍औध‍ब वलयां‍तध‍प्रकाध‍सु‍ठीक‍तैं‍आदद।‍ 
 

 धा.आ.बैंक‍स्‍व ह‍एकमात्र‍वव हव हुकारअसाध,‍मामूली‍िलवतयों,‍ु ररअपालर‍या‍ु वरयवमतता‍

क ‍ुरदुखा‍कध‍दिुा‍विरसु‍ब ली‍की‍वव हषय‍व हस्‍तअ‍पध‍क ई‍प्रभाव ह‍रतीं‍पडता‍तै,‍ककंतअ‍

इस‍प्रकाध‍सु‍ु रदुखी‍कधरु‍का‍दकसी‍ब लीदाता‍की‍धैककंि‍पध‍क ई‍प्रभाव ह‍रतीं‍पडरा‍

चावतए।‍ 

 ब ली‍दस्‍ताव हुिों‍कु‍मूल्‍यांकर‍कु‍बाधु‍में‍धा.आ.बैंक‍का‍वरणथय‍ुंवतम‍त िा।‍ 
 

6.21 प्रस्ताव ह का स्व हावमत्व ह 

 

ब लीदाता‍द्वाधा‍प्रस्‍तअत‍प्रस्‍ताव ह‍औध‍सतायक‍दस्‍ताव हुि‍तब‍तक‍धा .आ. बैंक‍की‍सम्‍पवत्त‍तोंिु‍

िब‍तक‍दक‍धा.आ.बैंक‍ब लीदाता‍का‍व हत‍ुरअध  ‍वलवखत‍में‍स्‍व हीकाध‍रतीं‍कध‍लुता‍दक‍

प्रस्‍ताव ह‍तर्ा‍दस्‍ताव हुि‍लौटा‍ददयु‍िाएंिु‍या‍रष्‍ट‍ट‍कध‍ददयु‍िाएंिु।‍ 
 

6.22 ब लीदाताओं क  वरदिेैः 
 

ब लीदाता (चयवरत‍मामलें‍में)  धा.आ.बैंक‍की पूव हथ वलवखत सतमवत क  छ डकध‍धा.आ.बैंक‍

द्वाधा‍सौपु‍िए‍कायथ‍क ‍दकसी‍तृतीय‍पक्ष‍क ‍आउटस सथ‍रतीं‍कधुिा‍औध‍धा.आ.बैंक‍द्वाधा‍

पंिीकृत‍सभी‍विकायतें‍ुपरु‍स्व हयं‍की‍सुव हा/समर्थर‍ुव हसंधचरा‍कु‍द्वाधा‍ती‍वरपटाएिा।‍ 
 

6.23 सतायक सवु हाओं की समय पध उपलध ता 

 

ब लीदाता‍कु‍पास‍रई‍ददल्‍ली-एरसीआध‍में‍उवचत‍औध‍पयाथप्‍त‍सतायक‍तंत्र‍उपलध‍ ‍त रा‍

चावतए‍तादक‍व हत‍इस‍परधय िरा‍कु‍ततत‍सभी‍ुपुवक्षत‍सतायता‍उपलध‍ ‍कध‍सकु। 

6.24 मैरअु ल/िॉइंि 

 

ब लीदाता‍संवव हदा‍की‍ुव हव ‍कु‍दौधार‍उपलध‍ ‍कधाई‍िई‍सुव हाएं‍कु‍वलए‍संपूणथ‍तकरीकी‍

एव हं‍ु‍‍य‍दस्‍ताव हुि‍उपलध‍ ‍कधाएिा।‍सभी‍मैरअुल‍ुंरियुिी‍में‍त रु‍चावतए‍औध‍उपलध‍ ‍
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कधाई‍िई‍सुव हाएं‍सप्‍ष्‍ट‍ट‍तौध‍पध‍उवल्लखत‍त री‍चावतए।‍ 

 
 

6.25 संि  र एव हं व हापसी 
 

 प्रत्युक ब लीदाता कुव हल एक प्रस्ताव ह प्रस्तअत कधुिा। यदद क ई भी ब लीदाता एक स ु

ुव क प्रस्ताव हों क  प्रस्तअत कधता त,ै त  ऐसु सभी प्रस्ताव हों क  ुय ग्य घन  वषत कध 

ददया िाएिा। 
 

 ब लीदाता क  सूवचत‍दकया‍िाता‍त‍ैदक‍ब ली पूव हथ बैठक कु बाद ती ब वलयााँ प्रस्तअत‍कधें 

क्योंदक एक बाध प्रस्तअत की िई ब ली क  ुंवतम मारा िाएिा औध इस पध आिु क ई 

पत्राचाध रतीं दकया िाएिा। ब वलयों क  प्रस्तअत‍कधरु की‍ुंवतम‍समय-सीमा कु बाद 

दकसी भी ब ली क  संि व त कधरु की ुरअमवत रतीं दी िाएिी। यदद ब लीदाता सफल 

ब लीदाता त ता त ैत  दकसी भी ब लीदाता क  ब ली व हापस लुरु की ुरअमवत रतीं दी 

िाएिी।  
 

 धा.आ.बैंक कु पास वबरा क ई‍काधण बताए प्राि दकसी भी या सभी ब वलयों क  

ुस्व हीकाध कधरु का   ुव काध त।ै दकसी भी काधण सु ब ली दस्ताव हुिों की िैध-

प्रावि/िैध-वव हतधण‍कु वलए धा.आ.बैंक‍विम्मुदाध रतीं त िा। 
 

6.26 ब ली लिारु व हाली कंपवरयों की वरब ंर व ह ितें 

 

ब ली‍ लिारु‍ व हाली‍ कंपवरयों‍क ‍ ब ली‍ कु‍ वलए‍ुपरी‍ स्‍व हयं‍ कु‍ वरबं र‍ व ह‍ितें‍ लिारा‍

आव ह्‍‍यक‍रतीं‍त‍ैऔध‍यदद‍ऐसी‍वरबं र‍व ह‍ितें‍प्रस्‍तअत‍की‍िाती‍त‍ैत ‍उसु‍उरकी‍ब वलयों‍

कु‍वतस्‍सु‍कु‍तौध‍पध‍रतीं‍मारा‍िाएिा।‍ब लीदाताओं‍क ‍सूवचत‍दकया‍िाता‍त‍ैदक‍यदद‍

उ‍‍तें‍इस‍आधएफपी‍पध‍लािू‍ु रअबं ‍की‍वरबं र‍व ह‍ितें‍स्‍व हीकाध‍रतीं‍त‍ैत ‍व हु‍खंि‍ु रअलग्‍रक-

IV कु‍ुरअसाध‍व्‍यवतक्रमों‍क ‍स्‍पष्‍ट‍ट‍तौध‍पध‍वव हवरदिदथष्‍ट‍ट‍कधें।‍ब लीदाता‍स्‍पष्‍ट‍ट‍तौध‍पध‍दिाथयें‍

दक‍व हु‍प्रस्‍तअत‍दकयु‍िारु‍व हालु‍उपकधण‍एव हं‍सुव हाओं‍में‍इर‍वव हवरदेिों‍एव हं‍ु पुक्षाओं‍में‍वर ाथरधत‍

वव हवरदिेों‍सु‍दकस‍संबं ‍में‍एव हं‍दकस‍सीमा‍तक‍की‍वभ‍‍रता/व्‍यवतक्रम‍त िा।‍ 
 

6.27 स्र्ारीय परधवस्र्वतयां 
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ब लीदाता स्‍र्ारीय परधवस्र्वतयों एव हं काधकों सु भलीभांवत परधवचत त  ि  ुरअबं  कु कायथ 

वरष्‍ट‍पादर एव हं/ुर्व हा लाित पध क ई प्रभाव ह िालतु तों।  

 

6.28 धाष्ट्रीय आव हास बैंक स ुसंपकथ  कधरा ुर्व हा बातधी प्रभाव ह िालरा 
 

ब लीदाताओं क  व हावणवययक ब ली प्रस्‍तअत कधरु कु समय सु लुकध ुरअबं  प्रदार दकयु िारु 

कु समय तक इस ब ली सु संबंव त दकसी मामलु पध धाष्‍ट‍रीय आव हास बैंक ुर्व हा इसकु 

सलातकाधों सु संपकथ  कधरा वरवषद्ध त।ै ब लीदाताओं द्वाधा‍ब ली‍मूल्‍यांकर‍प्रदक्रया‍ुर्व हा‍

ुरअबं ‍प्रदार‍कधरु‍कु‍वरणथय‍क ‍प्रभावव हत‍कधरु‍व हालु‍क ई‍प्रयास‍कधरु‍पध‍ब ली‍ुस्‍व हीकाध‍

कध‍दी‍िाएिी।‍ 

 
 
 

6.29 प्रस्ताव ह की सामारियी 
 

ब लीदाताओं‍ कु‍प्रस्‍ताव ह‍मूल्‍यांकर‍एव हं‍चयर‍प्रदकया‍का‍मअख्‍य‍ वव हषय‍त‍ै इसवलए‍ुत्‍यंत‍

आव ह्‍‍यक‍त‍ैदक‍ब लीदाता‍ध्‍यारपूव हथक‍ुपरा‍प्रस्‍ताव ह‍तैयाध‍कधें।‍ब लीदाता‍कु‍प्रस्‍ताव ह‍की‍

िअणव हत्‍ता‍सा र‍उपलध‍ ‍कधारु‍में‍ब लीदाता‍की‍क्षमता‍एव हं‍इस‍परधयुािरा‍में‍ब लीदाता‍

की‍रूवच‍कु‍सूचक‍कु‍तौध‍पध‍दखुी‍िाएिी।‍‍ 
 

6.30 प्रवतबंव त ुर्व हा सचूी स ुबातध दकयु ियु ब लीदाता 

 

ब लीदाता‍क ‍यत‍घन  षणा‍पत्र‍दरुा‍त िा‍दक‍उ‍तें‍दकसी‍सधकाध, ु थ‍सधकाधी‍एिेंवसयों, 

साव हथिवरक‍क्षुत्र‍कु‍उपक्रमों‍ुर्व हा‍साव हथिवरक‍क्षुत्र‍कु‍बैंकों‍एव हं‍इसकी‍सतायक‍कंपवरयों‍

द्वाधा‍प्रवतबंव त‍ुर्व हा‍सूची‍सु‍बातध‍रतीं‍दकया‍िया‍त।ै‍यदद‍ब लीदाता‍दकसी‍सधकाध, 

ु थ‍सधकाधी‍एिेंवसयों, साव हथिवरक‍क्षुत्र‍ कु‍उपक्रमों‍ुर्व हा‍साव हथिवरक‍क्षुत्र‍ कु‍बैंकों‍एव हं‍

इसकी‍सतायक‍कंपवरयों‍द्वाधा‍प्रवतबंव त‍दकया‍िया‍त‍ैत ‍यत‍तथ्‍य‍स्‍पष्‍ट‍ट‍तौध‍पध‍दिाथया‍

िायु।‍यदद‍यत‍घन  षणापत्र‍रतीं‍ददया‍िाता‍त‍ैत ‍ब ली‍िैध‍विम्‍मुदाधी‍कु‍तौध‍पध‍ुस्‍व हीकृत‍

कध‍दी‍िाएिी।‍यत‍घन  षणापत्र‍तकरीकी‍ब ली‍कु‍सार्‍प्रस्‍तअत‍की‍िायु।‍ 
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6.31 काररूों का ुरअपालर 

 

क) सलातकाध/ब लीदाता‍क ‍इस‍वरवव हदा‍में‍उ‍‍तें‍एव हं‍‍सभी‍प्रय िरों‍में‍उरक , उरकु‍

बाध बाध, उरकु‍कमथचारधयों‍ुर्व हा‍उरकु‍दावयत्‍व हों‍सु‍संबंव त‍ुर्व हा‍लािू‍प्रव हृत्‍त‍

सभी‍कारूरों‍ुर्व हा‍ि ‍भवव हष्‍ट‍य‍में‍लािू‍दकयु‍िाएं‍कु‍बाधु‍में‍पयथव हुक्षण‍कधरु, पालर‍

कधरु, माररु‍एव हं‍ुरअपालर‍कधरु‍एव हं‍धा.आ.बैंक‍क ‍सूवचत‍कधरु‍तर्ा‍ुपरी‍ओध‍सु‍

ुसफल‍धतरु‍ुर्व हा‍चूक‍त रु‍पध‍व ह‍इसकु‍परधणामस्‍व हरूप‍उत्‍प‍‍र‍त रु‍व हालु‍उपध क्‍त‍

एव हं‍सभी‍ु‍‍य‍सांवव हव क‍दावयत्‍व हों‍की‍ुरअरूपता‍ुर्व हा‍ुरअपालर‍पध‍ुपरी‍ओध‍सु‍

घन रटत‍त रु‍व हाली‍ुर्व हा‍उत्‍प‍‍र‍त रु‍व हाली‍‍दकसी‍प्रकाध‍की‍चूक‍पध‍ुर्व हा‍ुसफल‍

धतरु‍ पध‍ दयुता‍ कु‍ दाव हों‍ ुर्व हा‍ मांिों‍ कु‍ वलए‍ धा.आ.बैंक‍ एव हं‍ इसकु‍

कमथचारधयों/ुव काधीिणों/कमथचाधीव हिथ/कार्मथकों/प्रवतवरव यों/एिेंट ‍ की‍ क्षवतपूर्तथ, 

तावरधवतत‍पकि, बचाव ह‍एव हं‍धक्षा‍कधरु‍का‍व हचर‍दरुा‍त िा।‍‍ 
 

ख) वव हकु्रता‍ऐसी‍सभी‍सतमवतयां, ुरअमवतयां, ुरअम दर, लाइसेंस‍इत्‍यादद‍प्राप्‍त‍तअधंत‍

एव हं‍समय‍पध‍प्राप्‍त‍कधुिा‍ि ‍लािू‍कारूर, सधकाधी‍वव हवरयमरों/ददिा‍वरदेिों‍कु‍ततत‍

इस‍परधय िरा‍कु‍दकसी‍भी‍प्रय िर‍एव हं‍ुपरु‍स्‍व हयं‍कु‍काध बाध‍संचावलत‍कधरु‍कु‍

वलए‍ुवरव हायथ‍ुर्व हा‍आव ह्‍‍यक‍त ‍एव हं‍परधय िरा/संवव हदा‍की‍ुव हव ‍कु‍दौधार‍उसु‍

व है ‍ुर्व हा‍प्रव हृत्‍त‍धखुिा‍एव हं‍इसमें‍दकसी‍प्रकाध‍सु‍ुसफल‍धतरु‍ुर्व हा‍चूक‍त रु‍की‍

वस्र्वत‍में‍ुपरी‍ओध‍सु‍ुसफल‍धतरु‍ुर्व हा‍चूक‍त रु‍पध‍व ह‍इसकु‍परधणामस्‍व हरूप‍

उत्‍प‍‍र‍त रु‍व हालु‍उपध क्‍त‍एव हं‍सभी‍ु‍‍य‍सांवव हव क‍दावयत्‍व हों‍की‍ुरअरूपता‍ुर्व हा‍

ुरअपालर‍पध‍ुपरी‍ओध‍सु‍घन रटत‍त रु‍व हाली‍ुर्व हा‍उत्‍प‍‍र‍त रु‍व हाली‍‍दकसी‍प्रकाध‍

की‍चूक‍पध‍ुर्व हा‍ुसफल‍धतरु‍पध‍दयुता‍कु‍दाव हों‍ुर्व हा‍मांिों‍कु‍वलए‍धा.आ.बैंक‍

एव हं‍ इसकु‍ कमथचारधयों/ुव काधीिणों/कमथचाधीव हिथ/कार्मथकों/प्रवतवरव यों/एिेंट ‍ की‍

क्षवतपूर्तथ, तावरधवतत‍पकि, बचाव ह, धक्षा‍कधरु‍एव हं‍पूधी‍तधत‍क्षवतपूर्तथ‍कधरु‍का‍व हचर‍

दरुा‍त िा‍औध‍धा.आ.बैंक‍सलातकाध‍क ‍यर् वचत‍समय‍सीमा‍कु‍भीतध‍दयुता‍कु‍ऐसु‍

दाव हु‍ुर्व हा‍मांि‍का‍र रटस‍दिुा।‍ 

 

ि) यदद‍ धा.आ.बैंक‍ वव हलय, समामुलर, ुव रियतण, समुकर, पअरर्रथमाथण, स्‍व हावमत्‍व ह‍ में‍

परधव हतथर‍इत्‍यादद‍की‍प्रदक्रया‍सु‍िअिधता‍त‍ैत ‍यत‍ुरअबं ‍रई‍संस्‍र्ा‍क ‍सौंपु‍िारु‍
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व हाला‍मारा‍िाएिा‍एव हं‍इस‍तधत‍कु‍कायथ‍सु‍इस‍ुरअबं ‍कु‍ततत‍वव हकु्रता‍कु‍ुव काधों‍

पध‍क ई‍प्रभाव ह‍रतीं‍पडुिा।‍ 
 

6.32 बौवद्धक संपदा ुव काध 
 

पैरल‍वव हकु्रता‍कु‍रूप‍में‍उसकु‍चयर‍की‍वस्र्वत‍में‍ब लीदाता‍यत‍व हाधंट‍दतुा‍त‍ैदक:  
 

(क) उपलध‍  कधाई ियी वरवव हवष्टयां कॉपी धाइट, पुटेंट एव हं दकसी प्रकृवत कु ु‍‍य 

बौवद्धक संपदा ुव काध ि  भी त , सवतत दकसी तीसधु पक्ष की बौवद्धक संपदा 

ुव काध की ुव हतलुरा रतीं कधेंिु। 

(ख)  यत आिु व हाधंट दतुा‍त ैदक प्रदयु‍कॉपी धाइट, पुटेंट एव हं दकसी प्रकृवत कु ु‍‍य 

बौवद्धक संपदा ुव काध ि  भी त , सवतत दकसी तीसधु पक्ष की बौवद्धक संपदा 

ुव काध की ुव हतलुरा रतीं कधेंिु। 

(ि) ऐसी‍वस्र्वत‍में‍प्रदयु‍तीसधु‍पक्ष‍की‍बौवद्धक‍संपदा‍ुव काध‍कु‍उल्‍लंघन र‍ुर्व हा‍‍

ुव हतलुरा‍कु‍दाव हु‍कु‍वव हषय‍बरतु‍तैं, ब लीदाता‍ुपरी‍इच्‍छा‍ुर्व हा‍खचे‍पध‍(क) 

धा.आ.बैंक‍कु‍वलए‍ऐसु‍प्रदयु‍इस्‍तुमाल‍कधरा‍िाधी‍धखरु‍का‍ुव काध‍प्राप्‍त‍कधुिा; 

(ख) ऐसु‍प्रदयुों‍क ‍िैध‍ुव हतलुरायअक्‍त‍बरातु‍ुंए‍बदलुिा‍ुर्व हा‍संि व त‍कधुिा‍

पधंतअ‍उक्‍त‍दक्रयाकलाप‍ुव हतलुरा‍कधरु‍व हालु‍प्रदयुों‍कु‍तौध‍पध‍प्रदयु‍बदलु‍ुर्व हा‍

संि व त‍दकयु‍ियु;‍तों‍ुर्व हा‍(ि) यदद‍प्रदयु‍इस्‍तुमाल‍कधरु‍का‍ुव काध‍प्राप्‍त‍र‍

दकया‍िा‍सकु‍ुर्व हा‍प्रदयु‍क ‍बदला‍र‍िा‍सकु‍ुर्व हा‍संि व त‍र‍दकया‍िा‍सकु‍

एव हं‍प्रदयुों‍व हापसी‍स्‍व हीकाध‍कधरा‍एव हं‍ब लीदाता‍क ‍ऐसु‍प्रदयुों‍कु‍वलए‍ुदा‍की‍िई‍

क ई‍ धावि‍ कु‍ वलए‍ धा.आ.बैंक‍ की‍ प्रवतपूर्तथ‍ कु‍ सार्‍ दिं‍ कु‍ ुवतरधवक्‍त‍‍ समतअल्‍य‍

उपकधण‍की‍ुव प्रावि‍कु‍वलए‍धा.आ.बैंक‍द्वाधा‍खचथ‍दकयु‍ियु‍प्रवतस्‍र्ापर‍लाित‍

की‍धा.आ.बैंक‍द्वाधा‍व हसूली‍की‍िाएिी।‍तालांदक‍धा.आ.बैंक‍इस‍संबं ‍में‍दकसी‍प्रकाध‍

कु‍खचथ, प्रभाध, िअल्‍क‍ुर्व हा‍दकसी‍प्रकाध‍की‍लिात‍का‍व हतर‍रतीं‍कधुिा।‍इसमें‍

समावव हष्‍ट‍ट‍ वरधाकधण‍ त तु‍ ुंए‍ भी‍ ब लीदाता‍ दिं‍ का‍ भअितार‍ कधरु‍ कु‍ वलए‍

उत्‍तधदायी‍ त िा‍ यदद‍ धा.आ.बैंक‍ की‍ ुसमर्थता‍ कु‍ काधण‍ प्रस्‍तावव हत‍ सा र‍ का‍

इस्‍तुमाल‍कधरु‍में‍सुव हा‍स्‍तध‍की‍पूर्तथ‍रतीं‍त ती‍त।ै‍ 

(घन ) ब लीदाता‍यत स्‍व हीकाध कधुिा दक धा.आ.बैंक कु कध बाध कु तकथ , कायथ प्रव हात, 

प्रत्‍याय िर एव हं वरणथय लुरु की प्रदक्रया संव हुदरिील प्रकृवत का वव हषय त‍ैएव हं ुत: इस ु
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सॉफ्टव हुयध कु ु‍‍य रियातकों, एिेंटों ु र्व हा वव हतधकों क  रतीं भुिुिा। ऐसी परधय िरा 

ु ूधी समाी िाएिी यदद परधय िरा कु व हांवछत उ्ु्‍‍य यर्ा परधय िरा कु कायथ 

कु्षत्र में उल्‍लवखत त,ै की पूर्तथ रतीं कधतु तैं व ह यदद प्रणाली वव हवभ‍‍र ुपुक्षाओं यर्ा 

आधएफपी कु दिाथया िया त,ै सु वव हव व हत समर्र्थत प्रदकयाओं की सअवव ह ा प्रदार कधरु 

में ुसमर्थ धतती त।ै  
 
 
 
 

6.33 ाठूा/ु धूा वव हव हधण 
 

ब लीदाता‍द्वाधा‍प्रदार‍दकया‍िया‍क ई‍वव हव हधण/घन  षणापत्र‍यदद‍वरवव हदा/ब ली‍प्रदक्रया‍कु‍

दकसी‍भी‍चधण‍में‍ुर्व हा‍ुरअबं ‍कु‍दकसी‍भी‍चधण‍में‍स्‍व हीकाधी‍ियी‍उसकी‍वरवव हदा/ब ली‍

की‍वस्र्वत‍में‍िलत‍ुर्व हा‍ाूठी‍सावबत‍त ती‍त‍ैुर्व हा‍ु ूधी‍पाई‍िाती‍त‍ैुर्व हा‍िैसु‍

वरवव हदा‍ प्रदार‍ कधरु‍ में‍ दकसी‍ प्रकाध‍ की‍ प्रासंविक‍िारकाधी‍ ध कती‍ ततै ‍ उसका/उरकी‍

वरवव हदा(यें)/ुरअबं ‍( ों) क ‍वरम्‍रवलवखत‍कु‍ुवतरधक्‍त‍वरधस्‍त/ध्‍कध‍ददयु‍िाएंिु।‍ 
 

(क) यदद‍ऐसा‍वव हव हधण‍वरवव हदा‍कु‍चधण‍में‍पाया‍िाता‍तै‍त ‍उसकी‍कअ ल‍बायारा/ईएमिी‍

धावि‍िध‍त‍कध‍दी‍िाएिी‍एव हं‍वरवव हदा/ब ली‍क ‍सधसधी‍तौध‍पध‍ती‍ुस्‍व हीकाध‍कध‍

ददया‍िाएिा।‍ 

(ख) यदद‍ऐसा‍वव हव हधण‍ुरअबं ‍कु‍चधण‍में‍पाया‍िाता‍त‍ैत ‍धा.आ.बैंक‍ुपरु वरणथयरअसाध‍

उवचत काधथव हाई कध सकता त ैिैसा‍दक‍पीबीिी कु आह्व हार सवतत ुरअबं  क  समाि 

कधरु कु वलए आधएफपी में प्रदार दकया िया त।ै 
 

7. य ग्यता-पवू हथ‍मारदिं 

 

ब लीदाता कु पास कम सु कम 100 आईटी पुिुव हध त रु चावतए, विरकु पास इरकी‍भूवमका‍

में‍वरम्नवलवखत‍में‍सु‍एक य ग्यताएाँ तों। (इस प्रभाव ह का एक उपक्रम ब लीदाता द्वाधा प्रदार 

दकया िारा चावतए) 

 बी.ई/बी.टुक;‍ एमसीए/एमसीएस;‍ एम.ई/एम.टुक‍ या समकक्ष ि  2 व हषथ या उससु 

ुव क की ुव हव  ततुअ सॉफ्टव हुयध िुव हलपमेंट में िावमल त।ै 
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 संलग्न दकए िारु व हालु आईटी पुिुव हधों कु राम औध ुतथता‍की सूची। 

2) ब लीदाता कु पास ुरअलग्नक- II में उवल्लवखत वव हिुषज्ञता कु प्रत्युक कु्षत्र में कम सु कम 

10 आईटी पुिुव हध त रु चावतए। 

3) कंपरी क  भाधत में बैंककंि या वव हत्तीय संस्र्ारों में सॉफ्टव हुयध िुव हलपमेंट परधय िराएं 

िअरू कधरी चावतए। 

4) कम सु कम 3 व हषों कु वलए ब लीदाता सॉफ्टव हुयध िुव हलपमेंट काध बाध में त रा चावतए। 

5) ब लीदाताओं का धाष्ट्रीय धाि ारी कु्षत्र (एरसीआध) में तकरीकी सतायता कायाथलय 

त रा चावतए। 

6) वपछलु तीर वव हत्तीय व हषों कु वलए ब ली लिारु व हाली कंपरी (मूल कंपरी रतीं) का औसत 

काध बाध 5 कध ड‍ रूपयु स ु ुव क त रा चावतए (प्रदार दकए िारु व हालु दस्ताव हुिी 

प्रमाण)। 
 

र ट 1: ब लीदाताओं क  उपयअथि मारदिंों की य ग्यता स्र्ावपत कधरु कु वलए दस्ताव हुिी 

प्रमाण प्रस्तअत कधरा त।ै  
 

र ट 2: सभी पवू हथ-य ग्यता मारदिंों क  पधूा कधरु व हालु ब लीदाताओं क  कुव हल तकरीकी 

मलू्याकंर कु वलए मारा िाएिा। ु‍यर्ा ब वलयों क  ुस्व हीकाध कध ददया िाएिा। 

 

ु‍‍य‍वरबं र‍व ह‍ितों‍तर्ा‍प्रारूपों‍कु‍वलए‍वरम्‍रवलवखत‍व हुबसाइट‍पध‍िाएं:  

www.nhb.org.in – What’s New   
 

*दकसी‍भी‍वव हव हाद‍की‍वस्र्वत‍में‍दस्‍ताव हुि‍का‍ुरंियुिी‍ससं्‍कधण‍मा‍‍य‍त िा। 
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