
 

 
बोली संख्या:  जीईएम/2022/B/2244689 

दिनांक: 07-06-2022 

बोली िस्तावेज़ 

बोली वववरण 

बोली अवंतम वतवि/समय 28-06-2022 18:00:00 

बोली खोलन ेकी तारीख/समय 28-06-2022 18:30:00  

बोली अववि चक्र  (प्रकावित  वतवि स)े   80 (दिन) 

बोली प्रस्ताव विैता  (अवंतम  वतवि स)े   30 (दिन) 

मतं्रालय/राज्य का नाम ववत्त मंत्रालय   

ववभाग का नाम ववत्तीय सेवाएं ववभाग 

सगंठन का नाम राष्ट्रीय आवास बैंक  (रा.आ.बैंक) 

कायाालय का नाम आईएचसी लोिी  रोड  नई  दिल्ली 

आइटम श्रणेी सेवाओं हतेु कस्टम बोली- राष्ट्रीय आवास बैंक में 

एचआरएमएस के कायाान्वयन हते ु वसस्टम 

इंटीग्रेटर के वलए आरएफपी 

सवंविा अववि 5 वर्ा 

बोलीिाता का न्यनूतम औसत वार्र्ाक टनाओवर (3 

वर्ों हते)ु 

250 लाख  

समान सवेाओं हते ु वपछल े अनभुव के वर्ों की 

आवश्यकता 

3 वर्ा   

आवश्यक समान सवेाओं का वपछला अनभुव हााँ 

अनभुव और कारोबार के वर्ों के वलए एमएसई छूट हााँ 

वर्ों के अनभुव और टनाओवर के  वलए स्टाटाअप छूट हााँ 

ववके्रता स ेआवश्यक िस्तावजे़ अनुभव मानिंड, बोलीिाता टनाओवर, 

अवतररक्त िस्तावेज़ 1 (एटीसी में अनुरोि) 
 

* यदि कोई बोलीिाता अनुभव/टनाओवर 

मानिंडों से छूट की मांग कर रहा है, तो  छूट 

के वलए अपनी पात्रता सावबत करने के वलए सहायक 

िस्तावेज खरीिार  द्वारा  मूल्यांकन  क वलए 

अपलोड दकए  जाने  चावहए 

आरए सक्षम करन ेके वलए बोली नहीं 

तकनीकी  मलू्याकंन के िौरान तकनीकी स्पष्टीकरण 

के  वलए समय की अनमुवत 

2 दिन 

मलू्याकंन वववि कुल मूल्यवार मूल्यांकन 

आवश्यक मलू्य ब्रकेअप का इंवगत करन े वाला 

ववत्तीय िस्तावजे़ 

हां 

 

ईएमडी वववरण 



 

 

एडवाइसरी बैंक  बैंक ऑफ बडौिा 

ईएमडी प्रवतित (%) 2.00 

ईएमडी रावि  1000000 

 
 

ईपीएबीजी वववरण 

 

सलाहकार बैंक बैंक ऑफ बडौिा 

ईपीबीजी प्रवतित (%) 3.00 

आवश्यक ईपीबीजी की अववि (माह) 62 

 

(क) ईएमडी छूट: ईएमडी छूट की मांग करने वाले बोलीिाता को बोली के साि जेम जीटीसी के अनुसार 

संबंवित शे्रणी के वलए वैि सहायक िस्तावेज जमा करना होगा। एमएसई शे्रणी के तहत, केवल माल के 

वववनमााता और सेवाओं के वलए सेवा प्रिाता ईएमडी से छूट के पात्र हैं। व्यापाररयों को इस नीवत के िायरे 

से बाहर रखा गया ह।ै 
 

(ख) ईएमडी और प्रििान सुरक्षा लाभािी के पक्ष में होनी चावहए, जहा ंभी यह लागू हो। 

 

लाभािी: 
 

उप महाप्रबंिक 

आईएचसी लोिी रोड नई दिल्ली, ववत्तीय सेवाएं ववभाग, राष्ट्रीय आवास बैंक (रा.आ.बैंक), 

ववत्त मंत्रालय 

(सौरव सील) 

 

वविारक 

 

बोली ववभाजन लागू नहीं दकया गया ह।ै 

 

1. यदि बोलीिाता एमएसएमई वनयमों के तहत नवीनतम पररभार्ाओं के अनुसार सूक्ष्म या 

लघु उद्यम ह,ै तो बोलीिाता को "बोलीिाता   टनाओवर" मानिंड और  "अनुभव  मानिंड"  

की  आवश्यकता  से  छूट िी जाएगी। यदि बोलीिाता प्रस्ताववत उत्पािों का OEM ह,ै तो 

इसे "OEM औसत टनाओवर" मानिंडों से भी छूट िी जाएगी। यदि कोई बोलीिाता 

टनाओवर/अनुभव मानिंडों से छूट की मांग कर रहा ह,ै तो छूट के वलए अपनी पात्रता सावबत 

करने के वलए सहायक िस्तावेज खरीिार द्वारा मूल्यांकन  के वलए अपलोड दकए  जान े 

चावहए। 

2. यदि  बोलीिाता स्टाटाअप ह,ै तो बोलीिाता को "बोलीिाता टनाओवर" मानिंड और  

"अनुभव  मानिंड"  की  आवश्यकता  से  छूट िी  जाएगी।  यदि बोलीिाता प्रस्ताववत 

उत्पािों का OEM ह,ै तो इसे "OEM औसत टनाओवर" मानिंडों से भी छूट िी जाएगी।  

यदि कोई बोलीिाता टनाओवर/अनुभव मानिंडों से छूट की मांग कर रहा ह,ै तो छूट के  

वलए अपनी  पात्रता  सावबत  करने  के वलए  सहायक  िस्तावेज खरीिार  द्वारा  मूल्यांकन  

के वलए  अपलोड दकए  जाने  चावहए  । 

3. वपछल े  तीन  वर्ों के  िौरान बोलीिाता का न्यूनतम  औसत  वार्र्ाक  ववत्तीय  कारोबार, 

जो   वपछले    ववत्त वर्ा के  31  माचा  को  समाप्त होता  ह,ै  जैसा दक ऊपर  इंवगत दकया  

जाना  चावहए बोली  िस्तावेज़।   प्रासंवगक  अववियों  की  प्रमावणत  लेखा परीक्षा  बलैेंस  



 

िीट    या  चाटाडा    अकाउंटेंट/कॉस्ट    अकाउंटेंट  से  प्रमाण पत्र  के  रूप  में िस्तावेजी  

साक्ष्य  जो टनाओवर वववरण का संकेत   िेता    ह ै संबंवित  अववि  के वलए बोली के साि    

अपलोड दकया    जाएगा।     यदि    बोलीिाता के संवविान/समावेि की तारीख 3 वर्ा स े

कम ह,ै तो  संवविान की तारीख के बाि    पूणा  ववत्तीय  वर्ों के संबंि में औसत कारोबार को इस 

मानिंड के  वलए ध्यान   में  रखा  जाएगा    । 

4. वपछले वर्ों के अनुभव की आवश्यकता: बोलीिाता के पास दकसी भी कें द्रीय/राज्य सरकार 

के संगठन/पीएसयू/सावाजवनक सूचीबद्ध कंपनी को समान प्रकार की सेवाएं प्रिान करने के 

वलए बोली डेटा िीट (बोली खोलने से पूवा माचा माह की समावप्त पर) में उपरोक्त अनुसार 

वर्ों का अनुभव होना चावहए। प्रत्येक ववत्तीय वर्ा के िौरान सेवाएं प्रिान करने के समिान 

में बोली के साि अपलोड दकए जाने वाले प्रासवंगक अनुबंिों/आिेिों की प्रवतयां। 

5. ऊपर    ििााए गए अनुमावनत  बोली  मूल्य को पूरी तरह से ईएमडी  रावि  पर  मागाििान 

के उद्देश्य  से  और  टना  ओवर,  वपछले प्रििान और पररयोजना / वपछल ेअनुभव आदि से 

संबंवित  पात्रता  मानिंड  वनिााररत करने  के  वलए  घोवर्त दकया जा रहा  ह ै। इसका 

बोलीिाताओं द्वारा उद्िृत की जान ेवाली कीमत पर कोई प्रासवंगकता या प्रभाव नहीं 

पडता ह ैऔर बोली भागीिारी पर भी कोई प्रभाव नहीं पडने वाला ह ै। इसके अलावा, यह  

उद्िृत कीमतों के औवचत्य का वनिाारण करने में एक मानिंड के रूप में इस्तेमाल नहीं 

दकया जा रहा ह ै जो खरीिार द्वारा औवचत्य के अपने आकलन के आिार पर और  

बोली/आरए प्रदक्रया में प्राप्त प्रवतस्पिी  कीमतों के आिार पर वनिााररत दकया जाएगा। 

6. समान सेवाओं का वपछला अनुभव: बोलीिाता को अनुमावनत बोली मूल्य के 80% या 

अनुमावनत बोली मूल्य के 50% में स ेप्रत्येक के 2 आिेिों का कम से कम एक एकल आिेि 

या वपछल े तीन वर्ों में दकसी भी कें द्रीय/राज्य सरकार के संगठन/पीएसयू/सावाजवनक 

सूचीबद्ध कंपनी को समान सेवा के वलए अनुमावनत बोली मूल्य के 40% में से प्रत्येक के 3 

आिेि सफलतापूवाक वनष्पादित/परूा दकया होना चावहए। खरीिार द्वारा सत्यापन के वलए 

नाम, पता और ग्राहकों के संपका  वववरण के साि समान सेवाओं के वपछले अनुभव के समिान 

में अनुबंिों / काया आिेिों और सफल वनष्पािन / समापन के िस्तावेजी साक्ष्य की प्रवतयां 

बोली के साि अपलोड की जाएंगी। 

 
 

अवतररक्त योग्यता/ आवश्यक डेटा 

 

कस्टम बोली कायाक्षमता का उपयोग करके खरीि हते ु प्रस्ताववत की जा रही 

पररयोजना/सवेाओं के सबंिं में पररचय: अगं्रजेी अनसुार  
 

बोलीिाता को वनिेि: अगं्रजेी अनसुार  
 

 

 

पूवा योग्यता मानिंड (पीक्यसूी) आदि यदि कोई आवश्यक हो: अगं्रजेी अनसुार 
 

काया-क्षते्र: : अगं्रजेी अनसुार 
 
 

सवेा स्तरीय करार (एसएलए): अगं्रजेी अनसुार 
 

जमे उपलब्िता ररपोटा (जीएआर): अगं्रजेी अनसुार 
 

 
 

भगुतान ितें: अगं्रजेी अनसुार  
 

 
क्यसूीबीएस िस्तावजे़ सवेाओं/पररयोजना खरीि स ेसबंवंित ववस्ततृ क्यसूीबीएस मानिंड को 

ववस्ततृ करता ह ैयदि कोई लाग ूमानिंडों के अनसुार ह:ै अगं्रजेी अनसुार 



 

 

खरीिारों स ेअनरुोि ह ैदक व ेसवेा प्रिाता द्वारा प्रिान दकय ेजान ेवाल ेएकमशु्त प्रस्ताव के 

मलू्य वववरण के वलए प्रारूप अपलोड करें (कृपया प्रारूप प्रिान करें यदि आवश्यक ववत्तीय 

अपलोड को "हा"ं के रूप में चनुा गया ह)ै: अगं्रजेी अनसुार 

 

यह बोली गणुवत्ता और लागत आिाररत चयन (क्यसूीबीएस) पर आिाररत ह।ै तकनीकी 

योग्यता मानिंड हैं: - 

 

परैामीटर नाम अविकतम अकं कटऑफ अकं योग्यता पद्धवत 

िस्तावजे़ 

संलग्न िस्तावेज के 

अनुसार 

100 75 अंग्रेजी अनुसार 

 

तकनीकी स्कोर के वलए कुल न्यनूतम योग्यता अकं: 70 

क्यसूीबीएस वेटेज (तकनीकी: ववत्तीय): 70:30 
 

प्रस्तवुत स्िान: बैठक का वववरण रा.आ.बैंक की वबेसाइट पर साझा दकया जाएगा।  

 

बोली पवूा वववरण 

 

बोली पवूा वतवि व समय बोली पवूा स्िान 

20-06-2022 15:00:00  बैठक का वववरण रा.आ.बैंक की वेबसाइट पर साझा 

दकया जाएगा। 

 

सवेा हते ुकस्टम बोली- राष्ट्रीय आवास बैंक में एचआरएमएस के कायाान्वयन हते ुवसस्टम इंटीग्रटेर के वलए आरएफपी  

(1) 

तकनीकी वनिेि 

वनिेि मलू्य 

कोर  

कस्टम बोली कायाक्षमता का उपयोग करके खरीि के वलए 

प्रस्ताववत सेवा का वववरण / नाम 

राष्ट्रीय आवास बैंक में एचआरएमएस के कायाान्वयन हतेु 

वसस्टम इंटीग्रेटर के वलए आरएफपी  ि 

सेवा का वनयामक/सांववविक अनुपालन हााँ 

SOW, STC, SLA आदि की सेवा का अनुपालन हााँ 

एडोन 
 

अवतररक्त ववविष्टता िस्तावजे 

  

परेवर्ती /ररपोर्टिंग अविकारी  और  मात्रा  

 

क्र. 

स.ं 

परेवर्ती/ररपोर्टिंग 

अविकारी  

पता खरीि की मात्रा (सभी 

पररवस्िवतयों में 1 चनुा 

जाना ह)ै 

अवतररक्त 

आवश्यकता 

 

1 

 

कृष्ण चंद्र मौया  

110 003 इंवडया हवैबटेट 

सेंटर,कोर - 5ए, तीसरा - 

5वा ंतल, लोिी, रोड, नई 

 

1 

 

लागू नहीं 



 

दिल्ली 
 

 के्रता योवजत बोली  ववविष्ट  वनयम  और  ितेेः अगं्रजेी अनसुार 
 

 

अस्वीकरण 

 

के्रता संगठन में सक्षम प्राविकरण के अनुमोिन के बाि खरीिार द्वारा अवतररक्त वनयम और ितों को िावमल 

दकया गया ह।ै के्रता संगठन बोली प्रदक्रया पर इन खंडों के प्रभाव, इसके पररणाम और इसके 

पररणामों के वलए पूरी तरह से वजम्मेिार है, वजसमें इन एटीसी के कारण बोली प्रदक्रया में 

उत्पन्न होने वाली दकसी भी ववलक्षणता / प्रवतबंि और तकनीकी वववनिेि और / या बोली 

के वनयम और ितों को वनयंवत्रत करने के कारण िावमल हैं। के्रता द्वारा िावमल दकया गया 

कोई भी खंड जैसे वनवविा नमूना की मांग करना,  एमएसएमई नीवत के वखलाफ दकसी भी 

खंड को िावमल करना और मेक इन इंवडया पॉवलसी के वलए वरीयता, दकसी भी ब्राडं  नाम  

या  वविेिी प्रमाणन को अवनवाया करना,  सामग्री  या  भुगतान समय सीमा की स्वीकृवत के वलए 

वडफॉल्ट समय अववि को बिलना व्यय ववभाग  के  ओम  द्वारा िावसत िून्य  और  बोली    

का  वहस्सा नहीं  माना जाएगा। इसके अलावा दकसी भी बाहरी  साइट  पर  प्रकावित  ितों  

का  कोई  संिभा  या  बाहरी  िस्तावेजों/खंडों  का  संिभा      भी अिक्त और िून्य होगा । 

यदि दकसी ववके्रता को इन अवतररक्त खंडों के ववरुद्ध या अन्यिा इस बोली के दकसी भी 

पहलू पर कोई आपवत्त/विकायत ह,ै तो वे जेम पर बोली प्रकािन के 4 दिनों के भीतर ववके्रता 

के रूप में लॉग इन करन ेके बाि ववके्रता डैिबोडा में बोली वववरण क्षेत्र में प्रिान की गई 

प्रवतवनवित्व ववंडो का उपयोग करके इसके ववरुद्ध अपना प्रवतवनवित्व बढा सकते  हैं । 

खरीिार ऐसे सभी अभ्यावेिनों का जवाब िेने के वलए बाध्य कताव्य ह ैऔर  यदि वह ऐस े 

अभ्यावेिनों का उत्तर  िनेे में ववफल रहता ह ैतो उसे  बोवलयां  खोलने  की अनमुवत नहीं 

िी जाएगी । साि ही, जेम बोली/अग्रेवर्त नीलामी के मामले में वनवविा िुल्क/नीलामी 

िुल्क की वसूली की अनुमवत नहीं िेता ह।ै एटीसी क्लॉज के माध्यम से वनवविा िुल्क / 

नीलामी िुल्क के भुगतान की मांग करने वाले खरीिार द्वारा दकसी भी िता को अमान्य एव ं

िून्य माना जाएगा। 
 

यह बोली सामान्य वनयमों और ितों, बोली में वनिााररत ितों और माकेटप्लेस में प्रिान की 

गई इस सेवा के वलए ववविष्ट सेवा स्तर अनुबंि द्वारा वनयवंत्रत होती ह।ै हालााँदक, यदि 

सामान्य वनयमों और ितों में वनर्िाष्ट कोई भी िता सेवा स्तर समझौते में वनिााररत ितों के 

ववपरीत ह,ै तो यह सामान्य वनयमों और ितों की ितों को रद्द कर िेगी। 

 

दकसी िेि के बोलीिाता से खरीि पर प्रवतबंि के संबंि में जीईएम जीटीसी खंड 26 के संिभा  

में, जो भारत के  साि  भवूम  सीमा साझा करता  ह,ै दकसी ऐसे िेि  से कोई भी  बोलीिाता  

जो िेयर करता ह ै भारत  के साि एक  भूवम  सीमा  इस  वनवविा में  बोली लगाने के वलए  

पात्र  होगी  तभी बोलीिाता  सक्षम प्राविकरण के साि पंजीकृत  होगा।   बोली में   भाग  

लेते  समय, बोलीिाता को इसका अनुपालन करना होता ह ै और दकसी भी झूठी घोर्णा 

और इसका अनुपालन न करना अनुबंि को तत्काल समाप्त करने और कानूनों के  अनुसार 

आगे कानूनी कारावाई का आिार होगा। 

 

---िन्यवाि --- 


