
 

 
बोली संख्या:  जीईएम/2022/B/2292427 

दिनांक: 24-06-2022 

बोली िस्तावेज़ 

बोली वववरण 

बोली अवंतम वतवि/समय 05-07-2022 18:00:00 

बोली खोलन ेकी तारीख/समय 05-07-2022 18:30:00 

बोली प्रस्ताव वधैता  (अवंतम  वतवि स)े   80 (दिन) 

मतं्रालय/राज्य का नाम ववत्त मंत्रालय   

ववभाग का नाम ववत्तीय सेवाएं ववभाग 

सगंठन का नाम राष्ट्रीय आवास बैंक  (रा.आ.बैंक) 

कायाालय का नाम आईएचसी लोधी  रोड  नई  दिल्ली 

आइटम श्रणेी सेवाओं हतेु कस्टम बोली- हाइविड वसक्योर वबे 

गेटवे प्रॉक्सी सॉल्यूशन की खरीि 

सवंविा अववध 5 वर्ा 

समान सवेाओं हते ु विछल े अनभुव के वर्ों की 

आवश्यकता 

3 वर्ा   

आवश्यक समान सवेाओं का विछला अनभुव हााँ 

कारोबार के वर्ों के वलए एमएसई छूट हााँ 

टनाओवर के  वलए स्टाटाअि छूट हााँ 

ववके्रता स ेआवश्यक िस्तावजे़ अनुभव मानिंड, बोलीिाता टनाओवर, 

ओईएम प्रावधकरण प्रमाणित्र 

 

* यदि कोई बोलीिाता अनुभव/टनाओवर 

मानिंडों से छूट की मांग कर रहा ह,ै तो  

छूट के वलए अिनी िात्रता सावबत करन े

के वलए सहायक िस्तावेज खरीिार  द्वारा  

मूल्यांकन  क वलए अिलोड दकए  जान े 

चावहए 

आरए सक्षम करन ेके वलए बोली नहीं 

तकनीकी  मलू्याकंन के िौरान तकनीकी स्िष्टीकरण 

के  वलए समय की अनमुवत 

2 दिन 

मलू्याकंन वववध कुल मूल्यवार मूल्यांकन 

आवश्यक मलू्य िकेअि का इंवगत करन े वाला 

ववत्तीय िस्तावजे़ 

हां 

 

ईएमडी वववरण 
 

एडवाइसरी बैंक  बैंक ऑफ बडौिा 

ईएमडी प्रवतशत (%) 2.50 

ईएमडी रावश  200000 



 

 

 

ईिीएबीजी वववरण 

 

आवश्यक नहीं 

 

(क) ईएमडी छूट: ईएमडी छूट की मांग करन ेवाले बोलीिाता को बोली के साि जेम जीटीसी के अनुसार संबंवधत श्रणेी 

के वलए वैध सहायक िस्तावेज जमा करना होगा। एमएसई श्रणेी के तहत, केवल माल के वववनमााता और सेवाओं के 

वलए सेवा प्रिाता ईएमडी से छूट के िात्र हैं। व्यािाररयों को इस नीवत के िायरे से बाहर रखा गया ह।ै 

 

(ख) ईएमडी और प्रिशान सुरक्षा लाभािी के िक्ष में होनी चावहए, जहां भी यह लागू हो। 

 

लाभािी: 

 

उि महाप्रबंधक 

 

आईएचसी लोधी रोड नई दिल्ली, ववत्तीय सेवाएं ववभाग, राष्ट्रीय आवास बैंक (रा.आ.बैंक), 

ववत्त मंत्रालय 

(सौरव सील) 
 

वविारक 

 

बोली ववभाजन लागू नहीं दकया गया ह।ै 

 

1. यदि बोलीिाता एमएसएमई वनयमों के तहत नवीनतम िररभार्ाओं के अनुसार सूक्ष्म या 

लघु उद्यम ह,ै तो बोलीिाता को "बोलीिाता   टनाओवर" मानिंड और  "अनुभव  मानिंड"  

की  आवश्यकता  से  छूट िी जाएगी। यदि बोलीिाता प्रस्ताववत उत्िािों का OEM ह,ै तो 

इसे "OEM औसत टनाओवर" मानिंडों से भी छूट िी जाएगी। यदि कोई बोलीिाता 

टनाओवर/अनुभव मानिंडों से छूट की मांग कर रहा ह,ै तो छूट के वलए अिनी िात्रता सावबत 

करने के वलए सहायक िस्तावेज खरीिार द्वारा मूल्यांकन  के वलए अिलोड दकए  जान े 

चावहए। 

2. यदि  बोलीिाता स्टाटाअि ह,ै तो बोलीिाता को "बोलीिाता टनाओवर" मानिंड और  

"अनुभव  मानिंड"  की  आवश्यकता  से  छूट िी  जाएगी।  यदि बोलीिाता प्रस्ताववत 

उत्िािों का OEM ह,ै तो इसे "OEM औसत टनाओवर" मानिंडों से भी छूट िी जाएगी।  

यदि कोई बोलीिाता टनाओवर/अनुभव मानिंडों से छूट की मांग कर रहा ह,ै तो छूट के  

वलए अिनी  िात्रता  सावबत  करने  के वलए  सहायक  िस्तावेज खरीिार  द्वारा  मूल्यांकन  

के वलए  अिलोड दकए  जाने  चावहए  । 

3. विछले वर्ों के अनुभव की आवश्यकता: बोलीिाता के िास दकसी भी कें द्रीय/राज्य सरकार 

के संगठन/िीएसयू/सावाजवनक सूचीबद्ध कंिनी को समान प्रकार की सेवाएं प्रिान करने के 

वलए बोली डेटा शीट (बोली खोलने से िूवा माचा माह की समावि िर) में उिरोक्त अनुसार 

वर्ों का अनुभव होना चावहए। प्रत्येक ववत्तीय वर्ा के िौरान सेवाएं प्रिान करने के समिान 

में बोली के साि अिलोड दकए जाने वाले प्रासवंगक अनुबंधों/आिेशों की प्रवतयां। 

4. ऊिर    िशााए गए अनुमावनत  बोली  मूल्य को िूरी तरह से ईएमडी  रावश  िर  मागािशान 

के उद्देश्य  से  और  टना  ओवर,  विछले प्रिशान और िररयोजना / विछल ेअनुभव आदि से 



 

संबंवधत  िात्रता  मानिंड  वनधााररत करने  के  वलए  घोवर्त दकया जा रहा  ह ै। इसका 

बोलीिाताओं द्वारा उद्धृत की जान ेवाली कीमत िर कोई प्रासवंगकता या प्रभाव नहीं 

िडता ह ैऔर बोली भागीिारी िर भी कोई प्रभाव नहीं िडने वाला ह ै। इसके अलावा, यह  

उद्धृत कीमतों के औवचत्य का वनधाारण करने में एक मानिंड के रूि में इस्तेमाल नहीं 

दकया जा रहा ह ै जो खरीिार द्वारा औवचत्य के अिने आकलन के आधार िर और  

बोली/आरए प्रदक्रया में प्राि प्रवतस्िधी  कीमतों के आधार िर वनधााररत दकया जाएगा। 

5. समान सेवाओं का विछला अनुभव: बोलीिाता को अनुमावनत बोली मूल्य के 80% या 

अनुमावनत बोली मूल्य के 50% में स ेप्रत्येक के 2 आिेशों का कम से कम एक एकल आिेश 

या विछल े तीन वर्ों में दकसी भी कें द्रीय/राज्य सरकार के संगठन/िीएसयू/सावाजवनक 

सूचीबद्ध कंिनी को समान सेवा के वलए अनुमावनत बोली मूल्य के 40% में से प्रत्येक के 3 

आिेश सफलतािूवाक वनष्िादित/िरूा दकया होना चावहए। खरीिार द्वारा सत्यािन के वलए 

नाम, िता और ग्राहकों के संिका  वववरण के साि समान सेवाओं के विछले अनुभव के समिान 

में अनुबंधों / काया आिेशों और सफल वनष्िािन/समािन के िस्तावेजी साक्ष्य की प्रवतया ं

बोली के साि अिलोड की जाएंगी। 

 

अवतररक्त योग्यता/ आवश्यक डेटा 

 

कस्टम बोली कायाक्षमता का उियोग करके खरीि हते ु प्रस्ताववत की जा रही 

िररयोजना/सवेाओं के सबंधं में िररचय: अगं्रजेी अनसुार  

 

बोलीिाता को वनिेश: अगं्रजेी अनसुार  

 
 

िूवा योग्यता मानिंड (िीक्यसूी) आदि यदि कोई आवश्यक हो: अगं्रजेी अनसुार 

 

काया-क्षते्र: : अगं्रजेी अनसुार 

 

अनबुधं के ववशरे् वनयम एव ंशतें (एसटीसी)  : अगं्रजेी अनसुार 

 

सवेा स्तरीय करार (एसएलए): अगं्रजेी अनसुार 

 

भगुतान शतें: अगं्रजेी अनसुार  

 

अिािंडः अगं्रजेी अनसुार  

 

जमे उिलब्धता ररिोटा (जीएआर): 

 

 

एसएमई/सलाहकार/िशेवेर ससंाधनों/तकनीकी ससंाधनों की प्रोफाइल सवहत शवैक्षक योग्यता 

यदि व ेिररयोजना का वहस्सा हैं : अगं्रजेी अनसुार 
 

खरीिारों स ेअनरुोध ह ैदक व ेसवेा प्रिाता द्वारा प्रिान दकय ेजान ेवाल ेएकमशु्त प्रस्ताव के 

मलू्य वववरण के वलए प्रारूि अिलोड करें (कृिया प्रारूि प्रिान करें यदि आवश्यक ववत्तीय 

अिलोड को "हा"ं के रूि में चनुा गया ह)ै: अगं्रजेी अनसुार 
 

यह बोली गणुवत्ता और लागत आधाररत चयन (क्यसूीबीएस) िर आधाररत ह।ै तकनीकी 



 

योग्यता मानिंड हैं: - 

 

िरैामीटर नाम अवधकतम अकं कटऑफ अकं योग्यता िद्धवत 

िस्तावजे़ 

आरएफिी िस्तावेज़ के 

अनुसार 

100 75 अंग्रेजी अनुसार 

 

तकनीकी स्कोर के वलए कुल न्यनूतम योग्यता अकं: 75 

क्यसूीबीएस वेटेज (तकनीकी: ववत्तीय): 70:30 
 

प्रस्तवुत स्िान: वीवडयो कांफ्रें ससंग के माध्यम से। 

 

बोली िवूा वववरण 

 

बोली िवूा वतवि व समय बोली िवूा स्िान 

28-06-2022 15:00:00 वीवडयो कांफ्रें ससंग के माध्यम से। आरएफिी िस्तावेज़ 

में सलंक प्रिान दकया गया। 
 

सवेा हते ुकस्टम बोली- हाइविड वसक्योर वबे गटेव ेप्रॉक्सी सॉल्यशून की खरीि (1) 

 

तकनीकी वनिेश 

वनिेश मलू्य 

कोर  

कस्टम बोली कायाक्षमता का उियोग करके खरीि के वलए 

प्रस्ताववत सेवा का वववरण / नाम 

हाइविड वसक्योर वेब गेटवे प्रॉक्सी सॉल्यूशन की खरीि 

सेवा का वनयामक/सांवववधक अनुिालन हााँ 

SOW, STC, SLA आदि की सेवा का अनुिालन हााँ 

एडोन 
 

अवतररक्त वववशष्टता िस्तावजे 
  

िरेवर्ती /ररिोर्टिंग अवधकारी  और  मात्रा  
 

क्र. 

स.ं 

िरेवर्ती/ररिोर्टिंग 

अवधकारी  

िता खरीि की मात्रा  

 

"1" िररयोजना 

आधाररत या एकमशु्त 

आधाररत हायररंग को 

इंवगत करता ह।ै 

अवतररक्त 

आवश्यकता 

 

1 

 

कृष्ण चंद्र मौया  

110 003 इंवडया हवैबटेट 

सेंटर,कोर - 5ए, तीसरा - 

5वा ंतल, लोधी, रोड, नई 

दिल्ली 

 

1 

 

लागू नहीं 

 

 के्रता योवजत बोली  वववशष्ट  वनयम  और  शतेः अगं्रजेी अनसुार 

 



 

अस्वीकरण 
 

के्रता संगठन में सक्षम प्रावधकरण के अनुमोिन के बाि खरीिार द्वारा अवतररक्त वनयम और शतों को शावमल 

दकया गया ह।ै के्रता संगठन बोली प्रदक्रया िर इन खंडों के प्रभाव, इसके िररणाम और इसके 

िररणामों के वलए िूरी तरह से वजम्मेिार है, वजसमें इन एटीसी के कारण बोली प्रदक्रया में 

उत्िन्न होने वाली दकसी भी ववलक्षणता / प्रवतबंध और तकनीकी वववनिेश और / या बोली 

के वनयम और शतों को वनयंवत्रत करने के कारण शावमल हैं। के्रता द्वारा शावमल दकया गया 

कोई भी खंड जैसे वनवविा नमूना की मांग करना,  एमएसएमई नीवत के वखलाफ दकसी भी 

खंड को शावमल करना और मेक इन इंवडया िॉवलसी के वलए वरीयता, दकसी भी िाडं  नाम  

या  वविेशी प्रमाणन को अवनवाया करना,  सामग्री  या  भुगतान समय सीमा की स्वीकृवत के वलए 

वडफॉल्ट समय अववध को बिलना व्यय ववभाग  के  ओम  द्वारा शावसत शून्य  और  बोली    

का  वहस्सा नहीं  माना जाएगा। इसके अलावा दकसी भी बाहरी  साइट  िर  प्रकावशत  शतों  

का  कोई  संिभा  या  बाहरी  िस्तावेजों/खंडों  का  संिभा      भी अशक्त और शून्य होगा । 

यदि दकसी ववके्रता को इन अवतररक्त खंडों के ववरुद्ध या अन्यिा इस बोली के दकसी भी 

िहलू िर कोई आिवत्त/वशकायत ह,ै तो वे जेम िर बोली प्रकाशन के 4 दिनों के भीतर ववके्रता 

के रूि में लॉग इन करन ेके बाि ववके्रता डैशबोडा में बोली वववरण क्षेत्र में प्रिान की गई 

प्रवतवनवधत्व सवंडो का उियोग करके इसके ववरुद्ध अिना प्रवतवनवधत्व बढा सकते  हैं । 

खरीिार ऐसे सभी अभ्यावेिनों का जवाब िेने के वलए बाध्य कताव्य ह ैऔर  यदि वह ऐस े 

अभ्यावेिनों का उत्तर  िनेे में ववफल रहता ह ैतो उसे 5/6  बोवलया ं खोलने  की अनुमवत 

नहीं िी जाएगी । साि ही, जेम बोली/अग्रेवर्त नीलामी के मामले में वनवविा शुल्क/नीलामी 

शुल्क की वसूली की अनुमवत नहीं िेता ह।ै एटीसी क्लॉज के माध्यम से वनवविा शुल्क / 

नीलामी शुल्क के भुगतान की मांग करने वाले खरीिार द्वारा दकसी भी शता को अमान्य एव ं

शून्य माना जाएगा। 
 

यह बोली सामान्य वनयमों और शतों, बोली में वनधााररत शतों और माकेटप्लेस में प्रिान की 

गई इस सेवा के वलए वववशष्ट सेवा स्तर अनुबंध द्वारा वनयवंत्रत होती ह।ै हालााँदक, यदि 

सामान्य वनयमों और शतों में वनर्िाष्ट कोई भी शता सेवा स्तर समझौते में वनधााररत शतों के 

वविरीत ह,ै तो यह सामान्य वनयमों और शतों की शतों को रद्द कर िेगी। 
 

दकसी िेश के बोलीिाता से खरीि िर प्रवतबंध के संबंध में जीईएम जीटीसी खंड 26 के संिभा  

में, जो भारत के  साि  भवूम  सीमा साझा करता  ह,ै दकसी ऐसे िेश  से कोई भी  बोलीिाता  

जो शेयर करता ह ै भारत  के साि एक  भूवम  सीमा  इस  वनवविा में  बोली लगाने के वलए  

िात्र  होगी  तभी बोलीिाता  सक्षम प्रावधकरण के साि िंजीकृत  होगा।   बोली में   भाग  

लेते  समय, बोलीिाता को इसका अनुिालन करना होता ह ै और दकसी भी झूठी घोर्णा 

और इसका अनुिालन न करना अनुबंध को तत्काल समाि करने और कानूनों के  अनुसार 

आगे कानूनी कारावाई का आधार होगा। 

 

---धन्यवाि --- 


