
 

 
बोली संख्या:  जीईएम/2021/बी/1799288 

दिनांक: 24-12-2021 

 

बोली िस्तावेज़ 

 

बोली वववरण 

बोली अंवतम  वतवि/समय 07-01-2022 15:00:00 

बोली खोलने  की तारीख/समय 07-01-2022 15:30:00 

बोली जीवन  चक्र  (प्रकावित  वतवि स)े   90 (दिन) 

बोली प्रस्ताव  वैधता  (अवंतम  वतवि स)े   30 (दिन) 

मतं्रालय/राज्य का नाम ववत्त मंत्रालय   

ववभाग का नाम ववत्तीय    सेवा ववभाग 

संगठन का नाम नेिनल हाउससंग  बैंक  (एनएचबी) 

कायाालय का नाम आईएचसी लोधी  रोड  नई  दिल्ली 

कुल मात्रा 2 

आइटम श्रेणी BOQ (Q3) 

  बोली लगान ेवाले  का न्यूनतम औसत  वार्षाक  टनाओवर 100 लाख  (एस) 

OEM औसत  कारोबार  (विछले  3  साल) 100 लाख  (एस) 

विछले  अनभुव  के वषों  की आवश्यकता 3 वषा  (एस) 

अनुभव  और  कारोबार के वषों  के  वलए एमएसई छूट हााँ 

वषों के अनुभव और  टनाओवर    के  वलए स्टाटाअि छूट हााँ 

 

 

 

 

ववके्रता  स े आवश्यक िस्तावेज़ 

अनुभव मानिंड, विछले प्रििान, बोलीिाता टनाओवर, 

प्रमाण ित्र (एटीसी में  अनुरोध),  OEM  प्रावधकरण  

प्रमाण ित्र, OEM वार्षाक कारोबार, अवतररक्त 

डॉक्टर 1  (एटीसी में अनुरोध), अवतररक्त डॉक्टर 2 

(एटीसी में अनुरोध),  BoQ वववनिेि और सहायक  

िस्तावेज़ का अनुिालन 

* यदि कोई बोलीिाता अनुभव/टनाओवर मानिंडों से 

छूट की मांग कर रहा ह,ै तो  छूट के वलए अिनी 

िात्रता सावबत करने के वलए सहायक िस्तावेज   खरीिार  

द्वारा  मूल्यांकन  के वलए अिलोड दकए  जाने  चावहए 

विछला प्रििान 30% 

आरए  सक्षम करन ेके वलए बोली नहीं 

प्रािवमक उत्िाि  श्रेणी बीओक्यू 

तकनीकी  मलू्यांकन के िौरान   तकनीकी स्िष्टीकरण के  वलए 

समय की अनमुवत 

2 दिन 

मूल्याकंन वववध कुल मूल्यवार    मूल्यांकन 

 



 

न
ह ीं 

आवश्यक 

 

 

ईएमडी वडटेल 

 

 

 

ईिीएबीजी ववस्तार 

 

वविारक 

 

बोली ववभाजन लागू नहीं दकया गया ह।ै 

 

1. यदि बोलीिाता एमएसएमई वनयमों के तहत नवीनतम िररभाषाओं के अनुसार सूक्ष्म या लघु उद्यम ह,ै तो 

बोलीिाता को "बोलीिाता   टनाओवर" मानिंड और  "अनुभव  मानिंड"  की  आवश्यकता  से  छूट िी    जाएगी। 

यदि    बोलीिाता प्रस्ताववत उत्िािों का    OEM  ह,ै  तो इसे "OEM औसत टनाओवर" मानिंडों से भी छूट िी 

जाएगी। यदि कोई बोलीिाता  टनाओवर/अनुभव मानिंडों से छूट की मांग कर रहा ह,ै तो छूट के वलए अिनी 

िात्रता सावबत करने के वलए सहायक िस्तावेज खरीिार    द्वारा    मूल्यांकन  के वलए अिलोड दकए  जाने  

चावहए  । 

2. यदि  बोलीिाता    स्टाटाअि  ह,ै तो बोलीिाता  को "बोलीिाता टनाओवर" मानिंड और  "अनुभव  मानिंड"  की  

आवश्यकता  से  छूट िी      जाएगी।  यदि बोलीिाता प्रस्ताववत उत्िािों का OEM ह,ै तो इसे "OEM औसत 

टनाओवर" मानिंडों से भी छूट िी जाएगी।  यदि कोई बोलीिाता टनाओवर/अनुभव मानिंडों से छूट की मांग कर 

रहा है, तो छूट के  वलए अिनी  िात्रता  सावबत  करने  के वलए  सहायक  िस्तावेज खरीिार  द्वारा  मूल्यांकन  

के वलए  अिलोड दकए  जाने  चावहए  । 

3. विछले   तीन  वषों के        िौरान    बोलीिाता का न्यूनतम  औसत  वार्षाक  ववत्तीय  कारोबार, जो   विछले    

ववत्त वषा के  31  माचा  को  समाप्त होता  ह,ै  जैसा दक ऊिर  इंवगत दकया  जाना  चावहए बोली  िस्तावेज़।   

प्रासंवगक  अववधयों  की  प्रमावणत  लेखा िरीक्षा  बैलेंस  िीट    या  चाटाडा    अकाउंटेंट/कॉस्ट    अकाउंटेंट  से  

प्रमाण ित्र  के  रूि  में िस्तावेजी  साक्ष्य  जो टनाओवर वववरण का संकेत   िेता    ह ै संबंवधत  अववध  के वलए 

बोली के साि    अिलोड दकया    जाएगा।     यदि    बोलीिाता के संववधान/समावेि की तारीख 3 वषा स ेकम 

ह,ै तो  संववधान की तारीख के बाि    िूणा  ववत्तीय  वषों के संबंध में औसत कारोबार को इस मानिंड के  वलए ध्यान   

में  रखा  जाएगा    । 

4. अनुभव मानिंड:  अनुभव  मानिंडों के   वलए लागू    दिल्टर  के  संबंध  में,  बोलीिाता  या  उसके  OEM  

{खुि को  या  िुनर्वाके्रता (एस) के माध्यम से} दकसी भी      कें द्रीय/राज्य    सरकार  संगठन के वलए वनयवमत 

रूि से, वनर्मात और समान श्रेणी के उत्िािों की आिूर्ता करनी चावहए       /िीएसयू/िवललक    वलस्टेड  कंिनी 

िाइनेंवियल ईयसा  की  संख्या  के वलए  जैसा दक वबड ओिसनंग डेट से िहले वबड डॉक्युमेंट में ऊिर  ििााया गया है । 

प्रत्येक ववत्तीय वषा के िौरान कुछ मात्रा में आिूर्ता करने के समिान में बोली के साि प्रस्तुत दकए जाने वाले संबंवधत अनुबंधों की प्रवतयां 

। गुच्छा बोवलयों के मामले में,  उच्चतम  मूल्य  वाले  प्रािवमक  उत्िाि की शे्रणी को इस माििंड को िूरा करना  

चावहए।   

5. ओईएम टना ओवर माििंड: विछले तीन वषों के िौरान प्रस्ताववत उत्िाि के OEM का न्यूनतम औसत वार्षाक 

ववत्तीय कारोबार, जो विछले ववत्त वषा के 31 माचा को समाप्त होता ह,ै जैसा दक बोली िस्तावेज में इंवगत दकया 

जाना चावहए। संबंवधत अववधयों की प्रमावणत लेखा िरीक्षा बैलेंस िीट या    चाटाडा                  

अकाउंटेंट/कॉस्ट    अकाउंटेंट  से  प्रमाण ित्र के रूि में िस्तावेजी साक्ष्य संबंवधत अववध के वलए टनाओवर  वववरण  को 

बोली के  साि  अिलोड दकया जाएगा ।   यदि      ओईएम  के  संववधान/समावेि    की    तारीख  3  वषा  से  

कम  ह,ै तो संववधान की तारीख के बाि िूणा ववत्तीय   वषों के संबंध में औसत कारोबार  को इस मानिंड के वलए ध्यान में 

रखा जाएगा । 

6. ऊिर    ििााए गए अनुमावनत  बोली  मूल्य को िूरी तरह से      ईएमडी  रावि  िर  मागाििान के उद्देश्य  से  

और  टना  ओवर,  विछले प्रििान से संबंवधत    िात्रता  मानिंड  वनधााररत करने  के  वलए  घोवषत दकया जा रहा  

ह ै। और  िररयोजना/विछले      अनुभव आदि । इसका बोलीिाताओं द्वारा उद्धृत की जाने वाली कीमत िर 

कोई प्रासंवगकता या प्रभाव नहीं िड़ता है और बोली भागीिारी िर भी कोई प्रभाव नहीं िड़ने वाला है । इसके अलावा, 

यह  उद्धृत कीमतों के औवचत्य का वनधाारण करने में एक मानिंड के रूि में इस्तेमाल नहीं दकया जा रहा है जो खरीिार द्वारा 

औवचत्य के अिने आकलन के आधार िर और         बोली/आरए प्रदक्रया में प्राप्त प्रवतस्िधी  कीमतों के आधार िर वनधााररत 



 

अनब्रींडेड ब्रींड प्रकरर 

अनब्रींडेड ब्रींड प्रकरर 

दकया जाएगा     । 

7. विछले प्रििान:    बोलीिाता  या  उसके  OEM  {खुि को  या दिर से ववके्रता (एस) के माध्यम से}    बोली मात्रा के 

30%   के वलए  एक ही  या  इसी तरह की श्रेणी के उत्िािों  की आिूर्ता करनी  चावहए  िी,  कम    से  एक  में 

दकसी भी    कें द्र/राज्य सरकार के  संगठन/िीएसयू/िवललक वलस्टेड कंिनी को वबड ओिसनंग डेट से िहल े विछले तीन 

िाइनेंवियल  ईयसा  । संबंवधत अनुबंधों की प्रवतयां    (दकसी एक   ववत्तीय वषा में  संचयी  आिेि  मात्रा  की    

आिूर्ता  सावबत  करना) संबंवधत ववत्तीय  वषा में आिूर्ता की गई मात्रा के समिान में बोली के साि  प्रस्तुत की जानी 

चावहए  । गुच्छा बोवलयों के मामले में,  उच्चतम  बोली  मूल्य  वाल े प्रािवमक  उत्िाि से संबंवधत शे्रणी को इस 

माििंड को िूरा करना  चावहए।   

 

BOQ (  1  टुकड़े)   

 

 

तकनीकी स्िवेसदिकेिन 

 

स्िवेसदिकेिन डॉक्यमूेंट िेखें िाइल 

बीओक्य ूिस्तावजे़ िेखें िाइल 

 

एडवाइजरी- ववस्तृत कंसाइनी वलस्ट  और  वडलीवरी िीररयड के वलए  अटैच  बीओक्यू  डॉक्युमेंट का हवाला  िें।   

 

Consignees/ररिोर्टिंग अवधकारी  और  मात्रा 

 

S.No। 

कंसाइनी/ररिोटी एनजी  

अवधकारी 
 

िता 

 

िररमाण 

 

प्रसव के दिन 

 

1 

 

बी प्रभु 

110003, इंवडया हैवबटेट  सेंटर,  

कोर  -  5A,  तीसरी  -  5वीं  मंवजल,  

लोधी  रोड,  नई  दिल्ली 

 

1 

 

50 

 

BOQ (  1  टुकड़े)   

 

तकनीकी स्िवेसदिकेिन 

 

स्िवेसदिकेिन डॉक्यमूेंट िेखें िाइल 

बीओक्य ूिस्तावजे़ िेखें िाइल 

 

एडवाइजरी- ववस्तृत कंसाइनी वलस्ट  और  वडलीवरी िीररयड के वलए  अटैच  बीओक्यू  डॉक्युमेंट का हवाला  िें।   

 

Consignees/ररिोर्टिंग अवधकारी  और  मात्रा 

 

S.No। 

कंसाइनी/ररिोटी एनजी  

अवधकारी 
 

िता 

 

िररमाण 

 

प्रसव के दिन 

 

1 

 

सी गोिालरेगन 

400001,3 मंवजल,  बॉम्ब े लाइि  

वबसल्डंग 45, वीर नरीमन  रोड,  

िोटा,  मुंबई 

 

1 

 

50 

 

https://mkp.gem.gov.in/uploaded_documents/51/16/877/OrderItem/BoqDocument/2021/12/24/requirement-proposal-final_2021-12-24-23-30-58_20f92469ef2984cbe1d1a9d9f178d0be.pdf
https://mkp.gem.gov.in/uploaded_documents/51/16/877/OrderItem/BoqDocument/2021/12/24/requirement-proposal-final_2021-12-24-23-30-58_20f92469ef2984cbe1d1a9d9f178d0be.pdf
https://bidplus.gem.gov.in/bidding/downloadUploadedBOQ/4044553
https://bidplus.gem.gov.in/bidding/downloadUploadedBOQ/4044553
https://mkp.gem.gov.in/uploaded_documents/51/16/877/OrderItem/BoqDocument/2021/12/24/requirement-proposal-final_2021-12-24-23-30-58_20f92469ef2984cbe1d1a9d9f178d0be.pdf
https://mkp.gem.gov.in/uploaded_documents/51/16/877/OrderItem/BoqDocument/2021/12/24/requirement-proposal-final_2021-12-24-23-30-58_20f92469ef2984cbe1d1a9d9f178d0be.pdf
https://bidplus.gem.gov.in/bidding/downloadUploadedBOQ/4044554
https://bidplus.gem.gov.in/bidding/downloadUploadedBOQ/4044554


 

के्रता जोड़ा  बोली  ववविष्ट  वनयम  और  ितें 

1. सेवा और  सहायता 

सेवा कें द्रों की उिललधता: बोलीिाता/ओईएम में कैरी-इन वारंटी के मामले में प्रत्येक कंसाइनी के स्िान के राज्य 

में एक कायाात्मक सेवा कें द्र होना चावहए। (ऑन-साइट माल होने के मामले में लागू नहीं वारंटी) । यदि बोली 

लगाने के    समय  सेवा  कें द्र िहले से ही  नहीं      ह,ै  तो    सिल      बोलीिाता/OEM को अनुबंध के िरुस्कार के   30 

दिनों के भीतर एक स्िावित करना होगा । कायाात्मक  सेवा कें द्र होने   के िस्तावेजी  साक्ष्य प्रस्तुत करने के बाि ही 

भुगतान जारी दकया जाएगा। 

 

2. कारोबार 

बोलीिाता ने मानिंडों िर िलटवार दकया: विछले तीन वषों के िौरान बोलीिाता का न्यूनतम औसत वार्षाक 

ववत्तीय कारोबार, जो विछले ववत्त वषा के 31 माचा को समाप्त होता ह,ै बोली िस्तावेज में ििााया जाना चावहए । 

संबंवधत      अववधयों  की  प्रमावणत  लेखा िरीक्षा  बैलेंस  िीट  या  चाटाडा अकाउंटेंट/कॉस्ट अकाउंटेंट से प्रमाण 

ित्र  के  रूि  में िस्तावेजी  साक्ष्य संबंवधत अववध के वलए टनाओवर वववरण को बोली के साि अिलोड दकया जाएगा । यदि 

बोलीिाता के संववधान/समावेि की तारीख  3 वषा से कम ह,ै तो  संववधान की तारीख के बाि िूणा ववत्तीय वषों के 

संबंध में औसत कारोबार को इस मानिंड के  वलए ध्यान   में  रखा  जाएगा    । 

 

3. गैर     िीएिएमएस/गैर    जीिीए  के वलए बायबकै 

गैर  िीएिएमएस/गैर जीिीए के वलए बायबैक:  

1. बायबैक के मूल्य िर जीएसटी लागू होगा और जीईएम वसस्टम के बाहर  ऑिलाइन  बायबकै  आइटम्स  के 

वलए सरकारी खरीिार/कंसाइनी द्वारा अलग से चालान तैयार दकया जाना ह।ै ववके्रता को उत्िाि/सेवाओं  का  

हवाला िेते  हुए    बाय  बैक  िर  लाग ू उस  जीएसटी के वलए  इनिुट  के्रवडट  का  काम करना चावहए । 

2. ववके्रता-ववके्रता    द्वारा इनिुट जीएसटी  के्रवडट  ववचार जीएसटी सवहत  नए  सामानों की कुल  रावि  द्वारा  

बोली  में  कीमतों  की  िेिकि    करेगा-  िुराने  माल    की    कुल  रावि जीएसटी को छोड़कर िमा।   

इसका कारण यह ह ै दक    खरीि-बैक  मूल्य  िर  खरीिार  द्वारा चाजा दकया जाने वाला जीएसटी बोलीिाता के 

हािों  िूणा    आईटीसी  (इनिुट  टैक्स  के्रवडट)  के  वलए  उिललध    होगा।  इसवलए, बोली और 

मूल्यांकन में उद्धृत करने के उद्देश्य से, बोलीिाता द्वारा उद्धृत मूल्य (वािस खरीिने िर दकसी भी  

जीएसटी  को छोड़कर)    जैसा दक नीचे  कॉलम  जी  में  ििााया गया ह,ै  िर ववचार दकया   जाएगा।   

 

बोलीिाताओं  के वलए  उिाहरण ववके्रता की  समझ  के वलए के   रूि  में कर  रह ेहैं  । 

बायबैक  एटीसी को स्िष्टीकरण  के वलए एक्सेल िीट   

 

S 

. 

न 

ओ 
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की 

लागत 

(ए) 

कोट (बी) के समय ववके्रता  

द्वारा  ववचार  दकए गए 

ताजा अच्छे  िर  जीएसटी  

की आयु% । 

जीएस

टी 

ताजा  

अच्छा  िर 

रावि (C) 

Buyba  
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आइटम  

की 

लागत 

(डी) 

 

बायबैक  वस्तुओं  िर  

जीएसटी  की % आय ु

(ई) बोली में 

खरीिार  द्वारा  

वनधााररत  के   रूि में 

खरीिार  द्वारा    चालान 

के   समय  लागू  बायबैक 

आइटम (एि)  िर जीएसटी 

रावि 

बोली 

लगान ेवाल े 

का उद्धरण 

(जी= 

{ए+सी- 

D}) 

1   100 28 28 20 8 1.6 108 

2 10

0 

9 9 20 8 1.6 89 

3   110 10 11 24 8 1.92 97 

  जीईएम अनुबंध के  िुरस्कार  के  बाि  ववके्रता,  सभी  कॉलम  ए से जी को  इंवगत करेगा  जो  कोलम-जी में इंवगत दकए गए  

उनके  उद्धृत  मूल्य  में  िररवतान  नहीं    करेगा 

 

3. सिल सबसे   कम बोली लगाने वाले    को    वनवविा    मिों की  ववस्तृत  लागत  को तोड़ने के     

साि-साि  सरकारी खरीिार को ईमेल के माध्यम से अनुबंध के िुरस्कार  के  बाि  अलग से  वस्तुओं को 

वािस  खरीिना  होता    ह/ै िंखनाि। 

4. नए      आइटम  /सेवा      प्रिाता  का  ववके्रता ववके्रता से   सामग्री    उठाने   की अनुमवत िेने  के  वलए  

खरीिार  को  जीएसटी  के साि  चालान  खरीिने की वस्तु  की  लागत  जमा  करेगा    

खरीिार/िंखनाि  आधार। 

5. खरीिार  िररसर  से  वािस  आइटम  खरीिने  के िररवहन की व्यवस्िा ववके्रता  द्वारा  ही  दकसी भी  

अवतररक्त लागत के  वबना  की      जाएगी। 

6.  सरकारी के्रता      संगठन/कंसाइनी ऑडार प्राप्त होने के बाि ववके्रता द्वारा  ऑिलाइन ववके्रता द्वारा 

खरीिार को इंवगत दकए जाने वाले बायबैक की कीमत  िर ववके्रता को वािस खरीिने की वस्तुओं का 

चालान  जारी  करेगा।  यह दकसी भी वस्िवत में बोली    को  दकसी भी तरह से संिोवधत नहीं करेगा। 



 

7. ववके्रता  प्रचवलत  सांवववधक        वनयमों  और  अवधवनयम/कानून    के  अनुसार  दकसी भी तरीके से 

ियाावरण  को  प्रभाववत  दकए  वबना  िुरानी वस्तुओं के सुरवक्षत  वनिटान के वलए  िूरी  तरह  से  

वजम्मेिार  होगा  ।   िेि। 

8. ववके्रता  साइट िर जा  सकता ह ै और बोली     के  वलए  उद्धृत करने से िहले  िहले  वािस  आइटम  

खरीिने की वस्िवत का वनरीक्षण कर सकता    ह।ै 

9.   िुराने    मिों  के वलए  खरीिार  द्वारा  भुगतान  की रसीि और  खरीिार  द्वारा  चालान  जीईएम 

िोटाल से बाहर    होगा।   

10. सरकारी  खरीिार िुवद्धित्र  में  बोली   के   साि  िुराने  सामान  का  वववरण   न्यूनतम मूल्य के  साि  

अिलोड  करेगा।     

11. यदि  न्यूनतम  मूल्य  (वैकवल्िक)  इंवगत दकया जाता  ह ै  और  नए  आइटम के ववके्रता  जो   उस   

न्यूनतम  मूल्य    के  बराबर  या  उससे  ऊिर  िुराने  आइटम को वािस  लेने  के वलए  सहमत  नहीं  

हैं, तो नहीं होना चावहए  बोली में   भाग लें।   

12. यदि  वे    बोली  में   भाग   लेते हैं और बाि में िुराने सामानों की    कीमत को इंवगत करता  ह,ै तो 

सरकारी    खरीिार  द्वारा  िुवद्धवडयम  में दिखाए गए  न्यूनतम  मूल्य  से  कम,  बोलीिाता      के 

ईएमडी जलत कर वलया जाएगा।   

13. आइटम वववरण  Consignee  बुवद्धमान  की तरह  िुवद्धित्र  में    इंवगत दकया  जाएगा    - 

1. िंखनाि वार 

2. आइटम वववरण 

3. सीररयल नंबर 

4. नमूना 

5. ब्ांड 

6. वववनमााण  का वषा 

7. िर खरीिा 

8. उम्र 

9. आकार, रेटटंग,  ििनाम 

10. िररमाण 

11. न्यूनतम मूल्य  (वैकवल्िक) 

12. इकाई 

13. काया दििावनििे  (/कायाात्मक/गैर-कायाात्मक) 

14. रटप्िवणया ं

14. सिल बोलीिाता िुराने माल को सरकारी खरीिार/कंसाइनी के आधार से ताजा वस्तुओं की आिूत, 

स्िािना और कॉवमस-वसयोसनंग के समय हटा िेगा । ववके्रता  सरकारी  खरीिार/कंसाइनी/उियोगकताा  

के आधार  से    िुराने  सामान  को हटाने के   बाि  और अनुबंध के संिभा  में  ताजा  माल की आिूर्ता के  

बाि  ही  भुगतान  के  वलए हकिार   होगा । 

15. नोट: एटीसी का यह खंड गैर िीएिएमएस द्वारा संचावलत दकया जाएगा; गैर जीिीए खरीिार यानी 

सभी िीएसयू अिन े ईआरिी के माध्यम से काम कर रहे हैं और जीिीए के साि एकीकृत नहीं  हैं।   

 

4. सामान्य 

बोलीिाता ववत्तीय  वस्िवत:  बोलीिाता    िररसमािन,  अिालत    ररसीवरविि या इसी तरह  की कायावाही के तहत  नहीं  

होना  चावहए, दिवावलया नहीं  होना  चावहए  । बोली के साि इस  आिय का उिक्रम  अिलोड  करने  के  वलए 

बोलीिाता । 

 

5. सामान्य 

बोलीिाता बोली  में  केवल  उन  उत्िािों  को  उद्धृत  करेंगे  जो  बाजार  में    अप्रचवलत  नहीं  हैं  और  कम स े कम    

6  साल  अवविष्ट  बाजार  जीवन है यानी  प्रस्ताववत  उत्िाि  नहीं  होगा इस अववध से िहले  OEM  द्वारा जीवन के 

अंत  घोवषत  दकया जाएगा । 

 

6. प्रमाणित्र 

बोलीिाता की िेिकि को अस्वीकार       करने  के वलए  उत्तरिायी  ह ै यदि  वे  बोली  िस्तावेज,  एटीसी  और  

िुसद्धडंम में मांगे गए दकसी भी   प्रमाण     ित्र/िस्तावेज  को  अिलोड  नहीं करते  हैं  । 

 

7. सामान्य 



 

बोलीिाताओं को सलाह िी जाती  ह ैदक वे उद्धृत  करने  से िहल े   अिन े आि  लागू  जीएसटी की जांच करें । 

खरीिार    इस संबंध में  कोई  वजम्मेिारी  नहीं  लेगा।   जीएसटी  प्रवतिूर्ता  वास्तववक      के अनुसार    या  लागू  

िरों  (जो भी कम हो)  के  अनुसार      होगी,    लयाज िर  अवधकतम  उद्धृत  जीएसटी  % होगा। 

 

8. वारंटी 

आिूर्ता दकए गए उत्िािों की वारंटी अववध माल की अंवतम स्वीकृवत की तारीख से या स्िािना के िूरा होने के 

बाि, माल की कमीिसनंग और िरीक्षण (यदि आिूर्ता के िायरे में िावमल है), िंखनाि स्िान िर 3 साल होगी। 

ओईएम वारंटी प्रमाण ित्र माल की वडलीवरी   के समय सिल बोलीिाता द्वारा प्रस्तुत दकए जाने चावहए।   ववके्रता को 

गारंटी अववध के िौरान  दकसी भी  ब्ेक डाउन के  मामले  में  माल के सुधार  की गारंटी िेनी    चावहए।  ववके्रता के 

िास वबक्री  के बाि सेवा में भाग लेने के वलए भारत में अच्छी तरह से स्िािना, कमीिसनंग, प्रविक्षण, समस्या 

वनवारण और रखरखाव सेवा समूह होना चावहए। बोली के     साि-साि िंखनाि स्िलों  के  िास    सेवा  कें द्रों  

का वववरण अिलोड दकया  जाना  ह।ै   

 

9. सेवा और  सहायता 

समर्िात/टोल फ्री टेलीिोन नं. सेवा सहायता के वलए: बोलीिाता/OEM के िास समर्िात/टोल फ्री  टेलीिोन  नं.   सेवा 

सहायता के वलए।   

 

10. सामान्य 

बोली   में    िेि दकए गए    उत्िाि की डेटा िीट    बोली  िस्तावेजों  के साि    अिलोड  की    जानी  ह।ै 

खरीिार  िेि दकए गए उत्िाि वववनिेिों के साि डेटा िीट से मेल खा सकते हैं और सत्यावित कर सकते हैं। 

तकनीकी माििंडों के दकसी भी अस्िष्टीकृत  बेमेल  के मामले में,  बोली अस्वीकृवत के  वलए  उत्तरिायी  ह ै   । 

 

11. सेवा और  सहायता 

सेवा सहायता के वलए एस्केलेिन मैरिक्स:    बोलीिाता/ओईएम को सेवा  सहायता के वलए    टेलीिोन  नंबरों  की  

वृवद्ध  मैरिक्स  प्रिान करनी चावहए  । 

 

12. सामान्य 

अनुभव मानिंड: बोलीिाता या उसके OEM {खुि को या िुनर्वाके्रता (ओं) के माध्यम से}     3 साल के वलए  

दकसी भी    कें द्रीय/राज्य    सरकार  संगठन/िीएसयू/सावाजवनक      सूचीबद्ध  कंिनी  को  वनयवमत रूि से, 

वनर्मात  और समान श्रेणी  के उत्िािों  की आिूर्ता करनी चावहए      बोली  खोलने  की तारीख से िहले।   प्रत्येक वषा 

के िौरान कुछ मात्रा की आिूर्ता करने के समिान में बोली के साि प्रस्तुत दकए जाने वाल ेप्रासंवगक अनुबंधों की प्रवतयां  ।  गुच्छा  

बोवलयों के मामले में, उच्चतम  मूल्य  वाले  प्रािवमक  उत्िाि  को  इस माििंड को िूरा करना  चावहए।   

 

13. विछल ेिररयोजना  अनभुव 

अनुभव  मानिंडों को िूरा करने  के वलए वनम्नवलवखत िस्तावेजों में से  दकसी  एक को अनुभव  मानिंडों  को  िूरा 

करने के वलए  वैध  प्रमाण के रूि में  माना  जा  सकता  ह:ै   

1. चालान     के   वखलाि  आिूर्ता   करने वाल ेबोलीिाता द्वारा  स्व-प्रमाणन के साि चालान (एस)  के साि  

खरीि  आिेि  प्रवत वनष्िादित  की  गई  ह।ै   

2. ऑडार वैल्य ूके साि  क्लाइंट  द्वारा वनष्िािन प्रमाण ित्र।   

3. आिेि  वनष्िािन   जैसे िडा  िाटी  इंस्िेक्िन  ररलीज  नोट आदि के  समिान  में कोई अन्य  िस्तावेज।   

 

14. सामान्य 

आईटी उिकरण िहले दिन  से  ही आईिीवी6  तैयार हो जाएगा। 

 

15. सामान्य 

स्िािना, कमीिसनंग,  िरीक्षण,  ववन्यास,  प्रविक्षण  (यदि कोई हो-जो    कभी भी आिूर्ता के िायरे  के  अनसुार  लाग ू   

होता ह)ै  OEM/OEM    प्रमावणत  संसाधन  या  OEM  द्वारा दकया जाना ह ै  अवधकृत  िुनर्वाके्रता। 

 

16. प्रमाणित्र 

आईएसओ 9001:   प्रस्ताववत उत्िािों  के  बोलीिाता  या    OEM  में आईएसओ  9001 प्रमाणन होना चावहए।     

 

17. सामान्य 



 

िभुाावनािूणा कोड  प्रमाण ित्र: 

 

ववके्रता को बोली में  वनम्नवलवखत  प्रमाण ित्र  अिलोड  करना  चावहए:-   

1. यह प्रमावणत करना   ह ै दक अनुबंध के  वहस्स े के  रूि में  हाडावेयर  और  सॉफ्टवेयर  की िेिकि  की  जा रही    

ह,ै  में  एम्बेडेड  िभुाावनािूणा कोड  नहीं  ह ै जो  प्रदक्रयाओं  को  सदक्रय करेगा:-   

i. उिकरण की  इच्छाओं  और  वडजाइन  समारोह   को रोकते हैं।   

ii. िोषण के िौरान  उियोगकताा  या    उिकरणों  को  िारीररक  क्षवत िहुचंाते  हैं।   

iii. उिकरण/नेटवका   में  सूचना  वनवासी  या  क्षवणक  िर टैि करें। 

2. िमा  को      खरीि अनुबंध   के  उल्लंघन में माना            जाएगा,   मामले में िारीररक क्षवत,  जानकारी  की  

हावन  या  कॉिीराइट  और  बौवद्धक  संििा  अवधकार से संबंवधत  उल्लंघन (आईिीआर)   एम्बेडेड सॉफ्टवेयर 

में  ऐस े दकसी भी  िभुाावनािूणा  कोड के सदक्रय होने  के  कारण    होता    ह।ै 

 

18. वारंटी 

सिल बोलीिाता को यह सुवनवित करना होगा दक ियााप्त संख्या में समर्िात तकनीकी  सेवा व्यवक्तगत/इंजीवनयरों  

को समयबद्ध तरीके से सेवा अनुरोध में भाग लेने  के वलए    नावमत/तैनात  दकया जाए  और  समय िर  सर्वाससंग/सधुार  

सुवनवित दकया  जाए  ।  बोली के संबंवधत  खंड  में  ििााए गए  सेवा  स्तर  समझौते के   अनुसार  वारंटी  अववध  के    

िौरान   िोष।   

 

19. वारंटी 

वारंटी अववध के   िौरान    िोषों की   समय िर सर्वाससंग/सुधार: िोषों के अवधसूवचत  होने  के    बाि/सेवा की 

आवश्यकता  वारंटी अववध   के  िौरान  ववके्रता   को 10 दिनों की समय सीमा के भीतर आवश्यक   सेवा/सुधार  को िूरा 

करना होता  है । यदि ववके्रता िररभावषत समय सीमा के साि सेवा/सुधार को िूरा करने में वविल रहता ह,ै  तो 

उत्िाि की   यूवनट  मूल्य  का  ०.५%    का  जुमााना  से  िेरी के प्रत्येक  सप्ताह  के वलए  िंड  के  रूि में  वलया 

जाएगा  

 

ववके्रता। ववके्रता  सीधे   खरीिार के  साि  जुमााना  जमा  कर    सकता ह ैऔर  के्रता  को प्रििान सुरक्षा  (िीबीजी) से 

ऐसी सभी जुमााना रावि की वसूली  करने का अवधकार  होगा।  संचयी िंड  कुल अनुबंध मूल्य के 10% से अवधक नहीं हो 

सकता वजसके बाि के्रता को िीबीजी की जलती के अलावा ववके्रता के जोवखम और लागत िर वैकवल्िक स्रोतों से 

सेवा/सुधार प्राप्त करने का अवधकार होगा । ववके्रता के्रता को  ऐसी  सेवा/सुधार   की लागत  को दिर से  लागू  करन े

के वलए  उत्तरिायी    होगा।   

 

20. सामान्य 

अिलोड वनमााता प्रावधकरण: जहां भी अवधकृत ववतरक बोली जमा कर रहे हैं,  वनमााता  प्रावधकार  िॉमा  

(एमएएि) /प्रमाण ित्र  ओईएम  वववरण    जैस े   नाम, ििनाम,    िता,  ई-मेल  आईडी  और  िोन  नं. बोली     के  

साि  प्रस्तुत दकया  जाना आवश्यक  है। 

 

21. सामान्य 

के्रता के वलए उिललध दकसी अन्य अवधकार या उिाय के माध्यम  से मूल्य समायोजन के वलए के्रता के अवधकार के 

िूवााग्रह के  वबना,  के्रता ववके्रता को    वलवखत  सूचना द्वारा अनुबंध  या उसके दकसी भी  वहस्से  को    समाप्त  कर  

सकता  ह,ै    यदि:   

i. ववके्रता अनुबंध के   दकसी भी  भौवतक  अववध  का  िालन  करने में वविल रहता    ह।ै 

ii. ववके्रता वनधााररत ववतरण  अववध  के  भीतर  सामग्री (एस)  या  उसके  दकसी भी  वहस्से को ववतररत    

करने  में असमिाता के   खरीिार  को  सूवचत  करता ह ैया  अन्यिा  ऐसी  असमिाता स्िष्ट हो जाती  ह।ै 

iii. ववके्रता वनधााररत ववतरण  अववध  के  भीतर      सामग्री (ओं)  या  उसके  दकसी भी वहस्से को ववतररत 

करने में वविल   रहता ह ै और/या  दकसी भी  अस्वीकृत  या  िोषिूणा  सामग्री (एस) को तुरंत 

बिलने/सुधारने के वलए  ।   

iv. ववके्रता  दिवावलया  हो जाता ह ै या  िररसमािन  में  चला जाता ह।ै 

v. ववके्रता लेनिारों के   लाभ    के वलए  एक  सामान्य  असाइनमेंट  बनाता  ह।ै 

vi. ववके्रता के स्वावमत्व वाली दकसी भी  ियााप्त  संिवत्त  के वलए एक ररसीवर    वनयुक्त दकया   जाता  ह।ै   

vii. ववके्रता ने के्रता  को गलत   तरीके से  प्रस्तुत  दकया  ह,ै  वजस  िर  गलत बयानी  के्रता ने ववके्रता िर  

खरीि  आिेि  रखा      ह।ै 

 

अस्वीकरण 



 

के्रता संगठन में सक्षम प्रावधकरण     के अनुमोिन के बाि खरीिार द्वारा अवतररक्त वनयम और ितों को िावमल दकया गया ह।ै 

के्रता  संगठन बोली प्रदक्रया िर   इन खंडों के    प्रभाव,  इसके िररणाम और िररणामों के वलए  िरूी तरह स े वजम्मिेार  

ह ैवजसमें इन एटीसी के कारण बोली प्रदक्रया में उत्िन्न होने वाली दकसी भी सनक/प्रवतबंध और  तकनीकी वववनिेि 

और/या ितों में संिोधन के कारण िावमल है ।   बोली को वनयंवत्रत करने वाली ितें। के्रता द्वारा िावमल 

दकया गया कोई भी खंड जैसे वनवविा नमूना की मांग करना,  एमएसएमई नीवत के वखलाि दकसी भी खंड को 

िावमल करना और मेक इन इंवडया िॉवलसी के वलए वरीयता, दकसी भी ब्ांड  नाम  या  वविेिी प्रमाणन को 

अवनवाया करना,  सामग्री  या  भुगतान समय सीमा की स्वीकृवत के वलए वडफॉल्ट समय अववध को बिलना  व्यय      

ववभाग  के  ओम  द्वारा िावसत िून्य  और  बोली    का  वहस्सा    नहीं  माना    जाएगा।  इसके अलावा दकसी भी 

बाहरी  साइट  िर  प्रकावित  ितों  का  कोई  संिभा  या  बाहरी  िस्तावेजों/खंडों  का  संिभा      भी अिक्त 

और िून्य होगा । यदि दकसी ववके्रता को इन अवतररक्त खंडों के ववरुद्ध या अन्यिा इस बोली के दकसी भी िहल ूिर कोई 

आिवत्त/विकायत है, तो वे जीईएम िर बोली प्रकािन के 4 दिनों के भीतर ववके्रता के रूि में लॉग इन करने के बाि ववके्रता डैिबोडा 

में बोली वववरण क्षेत्र में प्रिान की गई प्रवतवनवधत्व सवंडो का उियोग करके इसके ववरुद्ध अिना प्रवतवनवधत्व बढा 

सकते  हैं । खरीिार ऐसे सभी अभ्यावेिनों का जवाब िेने के वलए बाध्य कताव्य ह ै और  यदि वह ऐसे  

अभ्यावेिनों का उत्तर  िेने में वविल रहता है तो उस े बोवलयां  खोलने  की अनुमवत नहीं िी जाएगी ।  

 

यह बोली    सामान्य वनयम और  ितों  द्वारा    भी  संचावलत  होती ह ै

 

दकसी   िेि के   बोलीिाता  से  खरीि  िर प्रवतबंध के संबंध में जीईएम  जीटीसी  खंड    26   के संिभा  में, जो भारत 

के  साि  भूवम  सीमा साझा करता  ह,ै दकसी ऐसे िेि  से    कोई भी  बोलीिाता  जो िेयर करता ह ै भारत  के साि 

एक  भूवम  सीमा  इस  वनवविा  में  बोली लगाने के वलए  िात्र      होगी  तभी    बोलीिाता  सक्षम प्रावधकरण के 

साि    िंजीकृत  होगा।   बोली में   भाग  लेते  समय,    बोलीिाता को इसका अनुिालन करना  होता ह ै और दकसी 

भी झूठी घोषणा और इसका अनुिालन न करना अनुबंध को तत्काल समाप्त करने और कानूनों के  अनुसार आगे 

कानूनी कारावाई का आधार होगा । 

 

 

---धन्यवाि --- 

 

https://gem.gov.in/termsCondition
https://gem.gov.in/termsCondition
https://gem.gov.in/termsCondition
https://gem.gov.in/termsCondition
https://gem.gov.in/termsCondition
https://gem.gov.in/termsCondition
https://gem.gov.in/termsCondition
https://gem.gov.in/termsCondition
https://gem.gov.in/termsCondition
https://gem.gov.in/termsCondition
https://gem.gov.in/termsCondition

